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Uvod

Komunikaéni plan definuje informacni strategii a konzultaéni proces v souvislosti s tvorbou
projektu Mistni akéni plan rozvoje vzdélavani v ORP Zlin Il. Jeho cilem je zajistit
informovanost véech aktérl a Siroké verejnosti o jednotlivych dil¢ich vystupech spoleé¢ného
planovani v ORP Zlin. Spoluprace tc¢astnikd, jejich setkavani, diskuse, konzultace a sdileni
pomahaji v priilbéhu celého procesu zalézt nova, originalni feSeni. Od mistni vefejnosti Ize
ziskat cenné informace, naméty &i pfipominky, které nasledné mohou vést ke zvyseni kvality
planovanych kroku. Kvalifikované odborné podnéty a pomoc Ize nalézt u mistnich odbornikl
- lidrii z fad odborné vefejnosti. Zapojeni Sirokého okruhu lidi a vyména informaci je zakladni

podminkou pro planovani aktivit implementace MAP Il a principem komunitniho planovani.

1. Rizeni komunikace projektu
Obsahuje procesy pro zajis§téni véasného a vhodného generovani, shromazdovani,

rozs§ifovani, uchovavani i koneéné archivace projektovych informaci. Poskytuje komunika&ni
spojeni mezi lidmi nezbytna pro Uspéch projektu.

Slouzi jako nastroj pro zji§tovani potieb a planl v aktivitach MAP a reagovani na informace,
které souvisi se spoleénym planovanim, se sitovanim, fungujici zejména prostfednictvim
komunikace mezi realizac¢nim tymem MAP, skolami, Skolskymi zafizenimi a dal$imi

souvisejicimi subjekty.
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2. Cil a ucel komunikacniho planu
Cilem je zajistit informovanost véech aktért a Siroké verejnosti o jednotlivych dil¢ich

vystupech spolecného planovani, o pfipravé a finalni podobé akéniho planu, o realizaci
konkrétnich aktivit a také sbér namétu a pfipominek. Verejnosti jsou poskytovany informace
o MAP Il a o aktivitach a vystupech projektu.
Spolupracujici komunita je schopna strategického planovani a zapojeni se do procesu.
Cilem je dale maximalné vyuzit dostupnych komunikacnich kanald pro prezentaci akéniho
planu, nastaveni jeho priorit a cild, informovani o postupu praci na aktualizaci strategie, o
probihajicich aktivitach souvisejicich se vzdélavanim a umoznit tak v8em klicovym aktérim
podilet se na aktualizaci Mistniho akéniho planu rozvoje vzdélavani.
Hlavni principy komunikace:
« zajisténi informovanosti vdech cilovych skupin:
- pedagogicti pracovnici $kol a $kolskych zafizeni véetné vedoucich
pedagogickych pracovniki — jednotlivé Skoly a 8kolska zafizeni, organizace
zajmového a neformalniho vzdélavani
- zfizovatelé $kol, zaméstnanci vefejné spravy a zfizovatelé $kol pasobici ve
vzdélavaci politice
- obce v ORP Zlin, které nezfizuji Zadné 8kolské zafizeni
- déti, zaci, rodice déti a zaki
- zaméstnavatelé
- pracovnici a dobrovolni pracovnici organizaci plsobicich v oblasti vzdélavani
nebo asistenénich sluzeb a v oblasti neformalniho a zajmového vzdélavani déti a
mladeze
- pracovnici organizaci plsobicich ve vzdélavani, vyzkumu a poradenstvi

- vefejnost
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informovanost musi byt pro véechny srozumitelna transparentni pfehledna a
dostupna

zvy$eni zajmu tykajiciho se spolurozhodovani o sméfovani skolstvi/vzdélavani v
regionu

zvyseni zajmu tykajiciho se spolurozhodovani o nastaveni aktivit v ramci projektu
pravidelny kontakt se vSemi cilovymi skupinami

volba vhodnych komunikaénich nastroji pro jednotlivé cilové skupiny

3. Seznam kliCovych aktérd
Ze zkusenosti z predchoziho projektu MAP | Ize konstatovat, Zze se jednotlivé cilové skupiny

vzajemné vyznamné piekryvaji, avéak primarné Ize klicové aktéry do zékladnich skupin

uvést takto:

Siroka vefejnost, tj. obéané na tzemi ORP Zlin, déti, Zaci, rodi¢e

odborna vefejnost, tj. zfizovatelé $kol a $kolskych zafizeni, pedagogicti pracovnici
véetné vedoucich pedagogickych pracovnik(; zaméstnanci vefejné spravy a
ziizovatel( $kol plsobici ve vzdélavaci politice, poskytovatelé a pfedstavitelé
organizaci zajmového vzdélavani, pracovnici a dobrovolni pracovnici organizaci
pusobicich v oblasti vzdélavani nebo asistenénich sluzbach a v oblasti neformalniho
vzdélavani déti a mladeze, pracovnici organizaci ptsobicich ve vzdélavani, vyzkumu
a poradenstvi, zastupci individualnich systémovych a operacnich projektl, jejichz
spoluprace je v ramci propojeni kontakt( zadouci

podnikatelska vefejnost (Zivnostnici, pfedstavitelé malych stfednich firem a

piedstavitelé velkych firem) v Gzemi ORP Zlin, potazmo Zlinského kraje
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4. Zpusoby realizace komunika¢niho planu, forma spoluprace s

verejnosti, konzultacni proces

Uplatiiovani komunikaéniho procesu probiha ve sméru ke véem zminénym cilovym

skupinam v rtiznych urovnich. Informaéni kanaly se mohou a budou v(iéi cilovym skupinam

prolinat. Pro zaji§téni Sifeni vystupu projektu jsou klicové webové stranky projektu, kde

budou zvefejiiovany aktuaini informace a jednotlivé vystupy. Klicové vystupy projektu budou

v elektronické podobné poskytovany zapojenym $kolam a $kolskym zafizenim, zfizovatelim

$kol a §kolskych zafizeni, zastupcim NNO a zastupcim organizaci pusobicich ve

vzdélavani v Gzemi ORP Zlin. Realiza¢ni tym zajisti v procesu mistniho akéniho planovani

pfenos vystupll mezi jednotlivé organizaéni struktury MAP (RV, PS). Komunikace probiha

osobné, telefonicky, pisemné, elektronicky nebo online formou.

Pro zakladni informovanost vefejnosti, pro prezentaci, informovani o postupu praci a
pro komunikaci s cilovymi skupinami budou vyuzity webové stranky SMZ a profil na
socialni siti

V prubéhu realizace budou dle potfeby zveiejiiovany informace o aktivitach projektu
prostiednictvim tiskovin a online médii, popf¥. distribuci propaga¢nich materialt (napf.
piilezitostna inzertni propagace, tiskové zpravy, informaéni letaky apod.)

Projekt bude prezentovan prostiednictvim verejnych akei (informaéné vzdélavaci a
setkavaci aktivity - workshopy, vzdélavaci akce), popf. Ucasti &lenu realizaéniho tymu
na konferencich a vefejnych akcich s tématikou vzdélavani

Ugast élent RT na souvisejicich setkanich (setkani se zastupci vedeni a $ir§iho
vedeni $kol/$kolskych zafizeni pii poradach feditell, setkani zfizovatell na
koordinaénich poradach v ramci komunitniho planovani, konzultace se zastupci
souvisejicich systémovych projektl, konference systémovych projektl, neziskovych

organizaci, vefejné akce s tematikou vzdélavani...)
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Informovani véech zastupcu $kol a $kolskych zafizeni v Uzemi o zasadnich
skuteénostech a moznostech pfipominkovani stézejnich vystupt projektu bude
probihat prostiednictvim mailové/elektronické nebo telefonické komunikace a pifi
osobnich setkanich

Komunikace na Urovni pracovnich skupin (konzultace, sbér pfipominek a zjistovani
postoju formou zapojeni do PS, popf. vzneseni pfipominek k vystupim PS ze strany
$irsi vefejnosti) - jednani PS, komunikace mezi €leny realiza¢niho tymu, ¢leny
pracovnich skupin a pfipadnymi hosty (odborniky pro feSena témata) jednani pfi
osobnich setkanich, dale mailova a telefonicka komunikace

Ugast zastupcl odborné vefejnosti na riznych setkanich v ramci projektu primym
zapojenim do RV, G&asti na pofadanych akcich (jednani Ridiciho vyboru, informagné
setkavaci akce, vzdélavaci aktivity projektu apod.)

Pfimé zapojeni a podpora odborné verfejnosti (vedeni $kol a Skolskych zarizeni,
zastupctl organizaci neformalniho a zajmového vzdélavani, zastupc UTB a dalSich)
do aktivit projektu v ramci KA 4 Implementace

Ugast déti a 24kl na vzdélavacich akcich realizovanych v ramci KA 4 Implementace
MAP

Individudini konzultace &lend realizaéniho tymu s odborniky v feSenych tématech,
probirani pfipominek, aktivni zjiStovani postoju a stanovisek odborné veiejnosti;
Konzultace na trovni KAP — kontakt a komunikace se zastupci Krajského akéniho
planu v ramci koordinace aktivit a realizace spoleénych akci

Spoluprace s garantem MAP prostiednictvim systémového projektu Strategické fizeni
a planovani ve $kolach a tzemich (erpani metodickych materiald, sdileni zkusenosti

s dalsimi zpracovateli MAP apod.)
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5. Plan komunikace

Komunikacni plan navazuje na jiz zpracovanou komunikaéni strategii. Pro kazdou cilovou

skupinu je tfeba zvolit specificky zplisob komunikace, ktery je pro ni srozumitelny a

akceptovatelny.

AKTIVITA

¢AsoOvyY -
HARMONOGRAM

CiLOVA SKUPINA

webové stranky projektu

pribézna aktualizace

véechny cilové
skupiny

facebookova stranka projektu

pribézna aktualizace

viechny cilové
skupiny

kontaktni e-mailové adresy pro dotazy a
podnéty na webovych strankach

po celou dobu realizace

vSechny cilové
skupiny

zverejfiovani informaci o aktivitach projekiu
prostiednictvim médii a distribuci
propagaénich materiald

piilezitostné dle potieby
(minimalné 4x ro¢né)

vSechny cilové
skupiny

veiejné akce, informaéné vzdélavaci a
setkavaci aktivity

v souladu s aktivitami v
ramci KA2 aKA 4

viechny cilové
skupiny

jednani Ridiciho vyboru, komunikace se
¢leny RV

dle potieby (minimalné 2x
roéné)

¢lenové Ridiciho
vyboru, pfipadni
hosté
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jednani pracovnich skupin, komunikace se
¢leny pracovnich skupin

dle potieby (minimainé
roéné)

4x | ¢lenové pracovnich

skupin, pfipadni

hosté
informovani a komunikace se zastupci pribézné zastupci
zapojenych subjektl zapojenych
subjekt(
osloveni odborné verejnosti ke spolupraci | prubézné odborna veiejnost

pfimé zapojeni a podpora odborné
verejnosti

v souladu s aktivitami v
ramciKA2aKA 4

odborna vefejnost

pfimé zapojeni a podpora déti a zaka
prostrednictvim vzdélavacich aktivit

v souladu s aktivitami v
ramci KA 2 aKA 4

Siroka verejnost

kontakt €lend realizaéniho tymu se
zastupci souvisejicich subjekta a
organizaci za ucelem propojeni a
koordinace €innosti

(0]
Ne
(D¢

pribézn

vSechny cilové
skupiny

Zaveér

Tento dokument byl vypracovan v souladu s Postupy MAP II, Metodikou tvorby mistnich

akénich planh v oblasti vzdélavani (Ptiloha €. 3 vyzvy MAP 1), a v navaznosti na Mistni

akéni plan rozvoje vzdélavani ORP Zlin.

Ve Zlin& 19. fijna 2021




