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Zapis z jednani pracovni skupiny ¢. 1 Déti, mladez, rodina
Komunitni planovani socialnich sluzeb ve Zliné

Datum: 10. 6. 2014

Misto: zasedaci mistnost &. 424 v budové Ceské spravy socialniho
zabezpeceni, ti. T. Bati 3792, Zlin (detasované pracovisté Odboru
socialnich véci Magistratu mésta Zlina).

Pritomni: prezencni listina ulozena u koordinatorky

Doba trvani jednani: 2 hodiny

Program:

1. Beseda se zastupcem DSZO s.r.0., panem Ing. Pavlem Nosalkem

Informace: ing. Pavel Nosalek

e Zvysuje se pocet nizkopodlaznich vozidel v roce 2014 celkem 16 novych trolejbust.
Tim bude nizkopodlaznich vozidel vice nez téch starych.

e Pro seniory jsou k dispozici Senior pasy.

e Standardni pfipominkové fizeni k jizdnim fadim je kazdy rok. Pfipominky ziskdvame
prostiednictvim dotaznikii. Ne vZzdy lze vyhovét, ale kazdy pozadavek je projednédn a
snazime se uspokojit vétsi ¢ast cestujicich.

e Cca 19 vozi ma klimatizaci.

e Ridi¢i jsou pravidelné $koleni, aby vénovali zvy$enou pozornost lidem s pohybovym
postiZenim a se zrakovym postiZzenim.

e Pocet seniortl v dopravé stoupa, nyni je to cca 20%. Ridici jsou nabadani, aby dbali na

klidnou jizdu.

e ZvySuje se pocet zastavek, které jsou uzplsobeny pro nastup do nizkopodlaznich
vozul.

e Kazdy z nizkopodlaznich vozii ma né&jaké schodky, protoze napravy apod. nelze dat
jinam.

e Kazdy viiz je vybaven zafizenim pro nevidomé.



Seniofi podnéty:

e Zastavka na Skolni - jen jedna lavicka
Jedna se o frekventovanou zastdvku. V souvislosti s feSenim univerzitniho komplexu
bude feSena 1 zastavka. Zastavka patii méstu.

e Revizor — nutil pasazérku, aby se prokazala, aniz by ji nechal se posadit. Nékdy
jsou nerudni.
Revizor potiebuje pasazéry zkontrolovat rychle. Ve smluvnich pfepravnich
podminkach je uvedeno, Ze cestujici ma do vozu nastupovat s pfipravenou jizdenkou.
Celou dobu revizor sam sebe nahrava, a pokud si budete st€Zovat, my si to mizeme
zkontrolovat.

e Kdo je zodpovédny za stav trolejbusovych zastavek?
DSZO patii znacka, nekolik mélo ¢ekaren — piedevsim téch Zlutych — patii DSZO. Na
webu DSZO je databaze majiteld zastavek.

o Zastaivka TERNO - zastavkovy zaliv je ve Spatném stavu, majitelem je TERNO. Je
to frekventovana zastavka, zpravidla dvakrat ro¢né urgujeme opravu zalivu.

e Zastiavka Cihelna Louky, na znameni — pies reklamu neni vidét, ze pfijizdi trolejbus
a kdyz si senior musi sednout, tak se stava, Ze neni vidét a trolejbus projede. Cekéarna
ani reklamni nosi¢ neni DSZO, patii firmé AVK. Ridi¢ musi projet takovou rychlosti,
aby si byl jisty, Ze tam né€kdo nesedi. KdyZ projede, tak my to mlZeme zpétné
zkontrolovat.

e Ridi¢ neprijede az k nastupni hrané — je to Casta pripominka. Stava se, Ze obrubniky
jsou vyvracené a fidi€¢ nesmi nic¢it pneumatiky. Nekdy to fidi€ jeSté nema v ruce, tak je
tieba, aby to s nim znovu projel dispecer.

e Zastavky na znameni — TERNO — méla by byt standardni, ne jen na znameni. —
muiZeme nastavit rezim pro zastavku na znameni napf. jen v noci. Pokud mate dojem,
ze by nektera zastavka neméla byt na znameni, napiste ndm to a my to provéfime.

e Seniofi by mohli jezdit zdarma — méme Senior pas, ktery stoji 330 K¢&/rok. Coz neni
drahé a nyni neuvazujeme o jeho zruseni.

e Chovani revizori se za poslednich nékolik let zlepSilo. Libi se mi, Ze Fidi¢i jsou
ochotni pomahat vozickarim.

e Treti pripominka je konstrukéni. Ve starych vozech u vstupii a vystupi jsou
madla, Ze se lovék miiZe chytnout. U novych vozi to neni.
Chtélo by to zkonkretizovat, ukdzat na konkrétnim voze, mlZete pfijit, projdeme si
vozy...
Vsechny vozy jsou standardizované, musi odpovidat normam, uvidime, zda se s tim da
néco délat.

e Nové vozy jsou kromé cca 5 mist silné bariérové. Uli¢ka je uzka, sedacky jsou
uzké a vysoké. V Hradci Kralové maji bezbariérové trolejbusy pohodlnéjsi.
Silnych lidi je mnoho, nékteri sedi tak na pil zadku.



Souhlasim s tim, ze to nemusi vyhovovat vSem. U nizkopodlazniho trolejbusu to
konstrukéné jinak nejde. V kazdém voze jsou horsi a lepsi mista. Mame nékolik typt
vozu. Pii zaddvani zakazek nemizeme dostatecné ovlivnit, jaké autobusy si koupime,
abychom zadného dodavatele nediskriminovali. Nadefinujeme nékolik obecnych
pozadavkd, ale detaily definovat nesmime.

Od nového jizdniho fadu budeme zvySovat pocet garantovanych bezbariérovych spoju.
O vikendu budou bezbariérové témét vSechny.

Umisténi automatu na jizdenky na konecnych zastavkach, chybi v m.¢. Priluk,
Velikova,...

Automaty jsou drahé. Potizovalo se n€kolik novych. 1 stoji cca 250000 K¢ a mél by si
na sebe vydélat. Mame jich cca 35 a jejich pocCet se rozSifovat nebude. Mame
doplikovy prodej u fidi¢e za 20 K¢. Od 1.7. budou zavedeny piestupné SMS jizdenky.
Budou stat cca 20 K¢ na 40 min., tim budou mit platnost o 10 min. Za 90 K¢
jednodenni jizdenka a za 45 jednodenni zlevnénd. Pasazér nesmi nastoupit bez
potvrzovaci SMS, coz trva nékolik minut.

Uvazuje se o zavedeni pulro¢niho jizdného u déti?

V tarifu to zatim neni, ale nevylucuji, ze bychom to zavedli. Tarify jsou soucasti
smluvnich podminek. Schvaluji je zastupitelstva. Je potfeba podat podnét.

Tak tedy podavame podnét, aby byl zaveden 6 mési¢ni studentsky a Zakovsky
kupon.

Vétrani v trolejbusu — méli by to Fidici otevirat, protoze nékteré jsou zaseklé.
Pfed ¢asem byla instalovana vétsi oteviraci okna. Pokud ma vz klimatizaci, ma fidi¢
povinnost okna zavfit. Pokud se jednd o viz bez klimatizace a okno nelze otevrit,
pozadejte o to fidice. V novych autobusech bude obrazovka, kde se zobrazi informace
o tom, Ze viiz ma klimatizaci v provozu a okna se neoteviraji.

Podnét: zaradit tuto informaci i do zvukovych informaci.

Chvaila ridice, ktery se zastal cestujicich proti agresivnim opilciim.

Podnét: Znovu zopakovat Skoleni prepravy osob se zdravotnim postiZenim pro
Fidi¢e. Je moZno to pridat ke kazdoro¢nimu $koleni Fidica.

Dnes 7:45 nezastavil na zastavce u TERNA.

Stava se privireni do dveri. Zaznam, na ktery je mozno se na DSZO podivat, nam
fekne, jak dlouho trvalo zastaveni, jak dlouho byly dvefe otevieny. Bezpecnost je
zajiSténa pojistkou, kterd neumozni zavieni a s otevienymi dvefmi se viiz nerozjede.
Cestujici se zhorSenou schopnosti pohybu by mél nastupovat v pfedni ¢asti vozu, aby
m¢l fidi¢ piehled. Ne vSechny vozy maji dveini kameru.

Zavedeni MHD k DS BureSov

Je tfeba to projednat s méstem. Zatim to nezazné€lo a v planu to neni. Je potieba to
technicky posoudit a vyjednat s politiky. Je tam uzka a ptikra komunikace, neni
zfejmé, zda by vyhovovala podminkdm MHD, neni ziejmé, jak by bylo feSeno otaceni
vozidla, jaky by byl typ vozidla a jaky by byl jizdni fad. Tento podnét je tfeba
dikladné€ provétit a projednat. Vice to zkonkretizovat. DZSO se tomu nebrani.
Poznadmka: to¢na by byla mozna za zahradkami u lesa.



Beseda s 1. naméstkem primatora panem Jirim Kaderabkem

Dotazy:

Jak se pokracuje v akci 300 km chodnika?
Dafi se budovat chodnikys, ale je to drahé a nelze to délat vSude.

Na Moravské jsou chodniky strasné.

Je chystana studie na celou lokalitu kolem Ceské, mély by se zrekonstruovat chodniky
1 parkovaci mista. Pokud budouci politicka reprezentace rozhodne, tak bude mozno
pfisti rok stavét.

Neni zebra u zamku, kdyZ se vyjiZdi od zimku smérem K univerzitam.
To misto neni vhodné pro umisténi zebry, protoze to vzbuzuje u chodct velkou
neopatrnost.

Dopravni napojeni z Mostni na Bfeznickou.

Je zpracovan projekt, je planovana spolecna investice se Zlinskym krajem. Budou tam
semafory. Rekonstrukce Mostni je slozitd. Abychom mohli rozsifit komunikaci,
potiebujeme posunout chodnik, to omezi parkovani a to miize vyvolat odpor.

U nové knihovny 14 a 15, neni moZno poznat, kde kon¢i schody, chtélo by je
oznacit Zlutou.
To je vhodna pfipominka. Budeme to fesit.

Jak je to v okrajovych ¢astech mésta s chodniky. Kdysi jsme je budovali sami, ale
pak se zavadél plyn, chodniky se rozkopaly a uz to nikdo nedal do poradku.
Kazdy rok jde do mistnich ¢asti 25 mil. K¢. Déleni je dle poc¢tu obyvatel. Komise m.c.
daji jednou za rok priority, tedy seznamy investic. Jednou ro¢né je vefejna schiize, na
které by obané méli ty priority potvrdit. Ob¢ané tyto schiize malo navstévuji.

Chybi lavi¢ka mezi zastavkou a DS BureSov.
Myslim, Ze to neni problém.

Chybi lavi¢ky kolem cyklostezky na centralnim parku JS.
Pokud to je vmé kompetenci (je mozné, Ze to spadd pod Technické sluzby), tak
nevidim problém.

Na Zalesné I, kdyZ se vyjizdi, je pomérné velka prohluben.
Myslim, Ze to neni problém

Podchod neni zakryty.
Schodisté je vyhtivané, nadstfeSeni bylo odstranéno z estetickych diavodi — je to
soucast architektonického fesent.

Kovové lavicky jsou studené, musim si sednout na tasku, na rozdil od lavi¢ek
v Otrokovicich u kapli¢ky, které pri usazeni pohladi.

V podchodu chybi oznaceni vytahu. Neni ziejmé, kdy jede eskalator v podchodu.
Budeme fesit.



¢ Rekonstrukce parku Komenského?
Bylo pokéaceno nékolik stromil. Ale to bylo z divodu jejich zdravotniho stavu a
divodu celkové revitalizace parku.

(Besedu zapsal: Mgr. Josef Zdrazil)

2. Hosté : inq. Miroslav Kasny

Informace:

Mgr. Miroslav Kasny, naméstek primatora — Gvodni slovo, shrnuti toho, co se doposud
podaftilo (dokoncuje se prestavba byvalé knihovny, ve které bude mit mj. zdzemi novy klub
pro seniory se zaméfenim na hudebniky, zdzemi pro folklérni soubory, SENIOR POINT a
FAMILY POINT - zastiti Centrum pro rodinu, hotovo by mélo byt do konce zati 2014; je
dokoncena uprava prostor na Mokré, na Kleclivce se zafind opravovat meéstsky dim, ve
kterém bude mit zdzemi mistni klub pro seniory, na Domovince se pfipravuje uprava zahrady
a socialniho zatizeni — Cast zahrady by méla byt stale pfistupna i pro vefejnost; pfipravuje se
oprava budovy CCK a piistavba; i letos bude divadlo pro seniory (asi v fjnu); 12. 6. bude
odpoledne pro seniory na nameésti Miru.

3. Pripominky:

Pfipominkovani aktualizované verze Stfednédobého planu socialnich sluzeb ve Zlin¢ —
vzhledem k délce besedy byly ptfipominky predany koordindtorce ke zpracovani, v piipadé
potieby dokon¢i vedouci PS spolecné s koordindtorkou a metodikem v pribéhu mésice

v

cervence.

4. Ostatni

Informac¢ni kole¢ko:

p. Osoha — Frys$tadk, v Centru pro rodinu chystaji prazdninové pobyty pro maminky s détmi,

cca 30 maminek
Pi. Michaela Styblova - CCK Zlin - informace o sbirce obledeni pro détské domovy pro

Ukrajinu, kazdou stfedu od 15.00-16.00 hodin stale pokracuje - Kolektivni dam.

Barbora Paldnovd - socidlni pracovnik AD, Jana Witoszovd — novy pracovnik

Nizkoprahového denniho centra Zlin.

Pi. Strakov4 Michaela — Aktivné Zivotem, koordinatorka aktivit pro déti a rodinu. Podporuji
sluzby pro déti, mlddez a dospélé osoby znevyhodnéné na trhu prace nebo jinak socidlné
vyloucené. Organizuji ptiméstské tdbory, Moravia Talent (zpé€v, hudebni nastroje, tanec),

vystava Interaktivni hlavolamy 18. — 21. 6. 2014 (Bat’iv institut).



Pi. Kienkova Tat'dna - socidlni pracovnice- oddéleni socidlni prace — nérlst opatrovnictvi.

Pi. Pavli¢kova Jaroslava, Michaela Nutilova - Terénni asisten¢ni sluzba v rodinach s détmi -

ORP Zlin, délaji dluhové poradenstvi (Farmarské trhy 21.6., 8:00 hod, Fair play FrysStdk —
akce netradicnich sportt, 14.6.2014, 10:00 hod.)

Pi. Tereza Sevéikova- Obdanské sdruzeni pod kiidly - Domy na pul cesty a Ob&anska

poradna. Informace o problematice trestné ¢innosti v zafizenich s byvalymi uZivateli.

V patek dne 13.6.2014 bude poraddan bezplatny seminaf, ve spolupraci se ZK na téma: Dopad
nového obcanského zakoniku na dluhové poradenstvi.

P. Kaska Vladimir — Informace o adiktologické ambulanci (snizeni ivazku 1 pracovnika na

0,5). Nova psychiatrickd ambulance- od 1.7. MUDr. Racinska (ambulance bude u HUDY

sportu na Vodni ve Zling).

Pi. Jana Pobofilovda — informace o ukonceni vybérového fizeni na dodavatele ptistavby

k azylovému domu CCK, kde by mélo byt do konce roku vybudovana budova s kapacitou 4
lizek Nocleharny pro zeny. Bude vyhlaSeno 2. kolo vybérového fizeni na dofinancovani
socialnich sluzeb, uzavérka v pribéhu mésice cervence 2014.

Pani Toncrova — Kamarad Nenuda o.s., Tata fest 15.6.2014, 15:00 — 18:00 hod. v okoli zamku
(akce pro rodice s détmi s hudebnim doprovodem), Joga pro déti, Rakousky vecer 23.6.2014,
17:00 hod., Ptfiméstsky tabor (Tajemna ptiroda) 4.8. — 8.8.2014

DalSi setkani pracovni skupiny je planovano dne 25.9.2014
v zasedaci mistnosti €. 424 v budové Ceské spravy
socialniho zabezpeceni, ti. T. Bati 3792, Zlin (detasované
pracovisté Odboru socialnich véci Magistratu mésta Zlina).

Zapsala: Mgr. Eva Danielova





