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RMZ uloZila dne 19. 11. 1999 usnesenim &. 554/22R/99 0SV UMZ zpracovat
analyzu a koncepci socialni péce ve Zliné. OSV ve spolupraci se Socioklubem Praha
pripravil osnovu a harmonogram zpracovani materialu. V souladu s nimi pak pro-
béhly vlastni prace. Smyslem zpracovani materialu bylo analyzovat situaci v oblas-
ti socialni péce ve Zliné a z toho pak vyjit pfi vypracovani navrhu stfednédobé kon-
cepce socialni péce ve Zliné.

Z celé fady zdroju byly postupné ziskavany podklady pro analyzu. Osloveny byly in-
stituce statni spravy, Gtvary UMZ a dal3i subjekty. Byly jim pfedloZzeny poZadavky
na Gdaje z jejich oboru ¢innosti. Zasadnim problémem byla zpravidla neexistence
relevantnich databazi Ci tiskovych material(l. Konkrétné takovych materiall, vzta-
hujicich se k méstu Zlinu - pokud vibec byly k dispozici, pak zpravidla pouze pro
okres. Proto jsou v nékterych ¢astech uvadéna data za mésto a jinde pouze data
za okres, pripadné kraj. Néktera data byla k dispozici pouze ze scitani lidu v roce
1991 a nejsou tedy dostateéné aktualni. Ziskané Gdaje, nevyuzité v tomto materi-
alu, jsou soucasti priloh (25).

Cilenym dotaznikem byly osloveny zasadni subjekty a nasledné i obéané mésta. Doslé
odpovédi byly zpracovany a vyhodnoceny. Problematika dotazniki je zpracovana
v samostatné pfiloze tohoto materidlu, kterd je jeho nedilnou soucasti (24).
Z ¢asovych divod( bylo upusténo od plvodné predpokladané spoluprace se Skolami.

VSechny postupné kroky byly pribéZné konzultovany se Socioklubem. Ziskané po-
znatky byly analyzovany a vyuzity ke stanoveni potfebnych koncepcénich krokd do
budoucna. Socioklub porovnal ziskana data s republikovymi a evropskymi standar-
dy a zpracoval k materialu expertizu.

Nedilnou soucasti materialu je i Privodce socialni péci ve Zliné (2), zahrnujici pre-
hled subjektli, plsobicich ve mésté v socialni oblasti. Dale Retrospektiva a pro-
gndza vyvoje obyvatelstva mésta Zlina do roku 2020 (1), ktera byla jednim ze zdro-
jb demografickych dat. V ramci literatury jsou uvedeny i dal$i podobné zdrojové ma-
terialy, vzniklé na UMZ.

Socialni problematika v Sirs§im slova smyslu zahrnuje do jisté miry v podstaté vSech-
ny oblasti Zivota spole¢nosti. V uzSim smyslu slova se pak jedna o situace, v nichZ
jsou GcCastni obcané, urcitym zplsobem znevyhodnéni. Také tento material vyjde
z SirSiho pohledu na Zivot ve mésté Zliné (zejména v Sifi sbéru dat) s tim, ze vznik-
Ié naméty pro naslednou koncepci jsou jiz sméfovany konkrétnéji - zejména do ob-
lasti socialni péce (pomoci), i jeSté konkrétnéji socialnich sluzeb pro zletilé obéa-
ny mésta Zlina.



Ze zakona ¢. 100/1988 Sh. o socialnim zabezpeceni, dosud zakladniho zdkona so-
cialni oblasti, vyplyva: Socialni péci se rozumi pomoc obcantim, jejichZ Zivotni po-
tfeby nejsou dostatecné zabezpeceny piijmy z pracovni ¢innosti, davkami diichodo-
vého nebo nemocenského zabezpeceni, popfipadé jinymi prijmy, a obéanim, ktefi ji
potfebuji vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nebo véku, anebo ktefi bez pomo-
ci spolecnosti nemohou prekonat obtiznou Zivotni situaci nebo nepfiznivé Zivotni po-
méry. V oblasti socialni péce se zajiStuje poradenska a vychovna ¢&innost, zejména
vychova k odpovédnému rodicovstvi, k upeviovani rodinnych vztaht a k vzajemné
pomoci mezi ob¢any, pfedev§im pomoci obéanim TZP a starym obanim, a posky-
tuji se dalSi davky a sluzby. Pri plnéni Gkol( socialni péce spolupracuji prislusné or-
gany se spolecenskymi a jinymi organizacemi. Socialni péce zahrnuje zejména péci
o rodinu a déti, obéany TZP, staré obcany, obcany, ktefi potfebuji zvlastni pomoc,
obcany spolecensky neprizplsobené.

Podékovani patfi Ing. Havlikové z RSV OkU za pfipominkovani materialu, Bc.
Miklové z RSV OkU za zpracovani asti prevence socialné patologickych jevd i pfi-
pominkovani, za podklad k problematice Zivotniho prostfedi Ing. Marconové
z 0ZPaZ UMZ, za (daje k obdobi Batova Zlina PhDr. Pokludovi z okresniho archivu,
za data z oblasti zamé&stnanosti Mgr. MajdySové z UP, za zajist&ni vydani materialu
PhDr. Danové, dalSim kolegdm z UMZ a pracovnikim fady instituci za poskytnuti
podkladovych Gdajl, Ing. Viskovi a Dr. Niederlemu ze Socioklubu Praha pak za pr0-
vodcovstvi procesem zpracovani materialu. Na vlastnim zpracovani materialu se po-
dileli zejména Ing. Osoha, Ing. Blechova, RNDr. Mikulova, Ing. Poborilova, S. Slabi-
kova a ostatni pracovnici OSV UMZ.

ProtoZe byl cely material zpracovan pred datem platnosti zmén, souvisejicich s no-
vou podobou zakona o obcich, je v ném pouZivano jesté plvodniho nazvoslovi (ze-
jména Ufad mésta Zlina, ne Magistrat mésta Zlina). Pro zjednoduseni a sjednoceni
textu jsou pouzivany obecné uZivané zkratky, vysvétlivky ke vSem pouzitym zkrat-
kdm jsou uvedeny v zavéru materialu.

2. VYCHODISKA ANALYZY
2.1. Zakladni charakteristiky
21.1. Historie

Zlinsko je oblasti s historii davného osidleni. Archeologické nalezy podavaji své-
dectvi o stopach nejstarsich obyvatel uz ze starSi doby kamenné. Historie samot-
ného mésta Zlina saha daleko do stfedovéku, prvni pisemnéa zminka se poji k roku
1322. Roku 1605 bylo mésto vyloupeno a silné poni¢eno uherskymi vojsky. V roce
1621 zde rabovalo cisarské vojsko a v nasledujicich letech plenilo nékolik dalSich
armad. Mésto zlstalo z velké Casti zniCené a pocet obyvatel klesl na polovinu. V po-
slednich letech 19. stoleti pfedstavoval Zlin se svymi necelymi tfemi tisici obyvatel
a prevahou femesliné vyroby bézné malé mésto, jakych bylo v Rakousku-Uhersku né-

kolik set.

DuleZitym meznikem zlinské historie se stal rok 1894, kdy zde byla zaloZena obuv-
nicka firma rodiny Batl. Diky zcela vyjimec¢nému rdstu a prosperité firmy a vlivu
Tomase Bati, ktery byl i starostou mésta, se stal Zlin v mezivaleéném obdobi mo-
dernim méstskym centrem. Vynikal zejména architektonickym stylem (Kotéra,
Gahura, Lorenc, Karfik) a Zivotnim tempem. Kulturnim prvkem mésta se staly i fil-
mové ateliéry. Po okupaci némeckéa okupaéni sprava podfridila vyrobu v Batovych z&
vodech armadnim poZadavkim. Nedlouho pfed koncem valky, v listopadu 1944, pfi-
neslo americké bombardovani Zlinu ztraty na Zivotech a materialni Skody, zplsobe-
né zni¢enim budov v tovarné a jejim okoli. V fijnu 1945 byly vladnim rozhodnutim ze-
statnény Batovy zavody, Batova rodina ztratila majetek i vliv. Od ledna 1949 dostaly
obuvnické zavody jméno Svit a mésto bylo pfejmenovano na Gottwaldov. V dobé
1949 az 1960 byl Gottwaldov krajskym méstem. Batova podnikatelska tradice
ovlivnila skute¢nost, ze po zméné politického rezimu v roce 1989 nastal ve zpét pre-
jmenovaném Zliné prudky rlst podnikatelsko-obchodnich aktivit, prevySujici repub-
likovy pramér. Mésto posililo svou roli obchodniho, finanéniho a prdmyslového cent-
ra jihovychodni Moravy.

21.2. Socialni systém firmy Bata

Ve své dobé byla péce o zaméstnance ve firmé Bata fenoménem. A protoZe po jisté
obdobi byl rozvoj celého Zlina tésné propojen s rozvojem firmy Bata, byla péce o za-
méstnance této firmy zasadnim rysem socialniho systému celého mésta. Zajisténi
komplexni péce o zaméstnance firmou, pomoc pfi feSeni fady zZivotnich situaci i
problémd, tak mélo byt mimo jiné umoZnéno jejich pIné soustfedéni na praci pro fir-
mu.



Do socialniho systému firmy Bata patfila ¢innost zavodniho |ékare, jedna ze sloZek
zdravotni péce, ktera vyvrcholila zfizenim Batovy nemocnice. V ni se rozvijelo i vé-
decké zkoumani nékterych zajimavych jevl. Jsou napf. k dispozici prehledy zemfte-
lych zaméstnancl Batovych zavod( podle jejich diagnéz.

V ramci systému byl podporovan rozvoj Skolstvi. 0d MS, pfes (zejména) vystavbu
zakladniho skolstvi (se zadanim pro architekty, aby byly pro Skoly projektovany ob-
jekty velmi svétlé a velmi prostorné), Skolstvi uénovské, stfedoskolské i predstu-
pen Skolstvi vysSiho. V oblasti vzdélavani zde existovaly i studijni Gstavy (galerie,
muzeum), které byly zaméfeny nejen na vzdélavani, ale i na formovani ¢lovéka.

A samoziejmé i systém Batovych mladych muZd a mladych Zen.

Ve firmé Bata byly zakazany odbory, ale nahradou byl Batliv podplrny fond, ktery byl
zfejmé centralnim bodem socialni péce firmy Bata v uzSim smyslu slova. Tento sou-
stavné fungujici systém disponoval znaénymi finanénimi prostfedky, proudicimi do
néj ze Ctyf zdrojl. Z vysledkd zemédélskych resortl (lesy, pole), z najmu bytd, z po-
kut a z pfispévkl ¢lend. Prioritu mezi rozmanitymi cili fondu méla vystavba byt( pro
zaméstnance. Ale byl zde i cely systém financnich podpor. Dar(l pii narozeni ditéte
¢i ke svatbé, podpor rodindm s vice nez ¢tyfmi détmi, rodindm poranénych zamést-
nancd, starym lidem (napf. byvalym Zivnostnikim z prevzatych provozu). Byl zde
ovSem také zbudovan dum prestarlych, ¢i odkoupen zamek v Bfezolupech a v ném
zbudovana détska ozdravovna.

Patfi sem napf. i nezdareny pokus o boj proti alkoholismu (bezalkoholova restaura-
ce, ktera se ovSem neudrzela). Jinou - velmi silnou strankou, byl ddraz, kladeny na
sport, se zaméfenim na rozvoj individuaini a soutézivé stranky ¢lovéka.

Jak zminéno, pro zaméstnance byla také realizovana bytova vystavba formou typi-
zovanych domku. Clovék z venkova, pfichazejici pracovat do firmy Bata, mél bydlet
v dobfe vybaveném domé s elektfinou, splachovacim WC, v pfijemném prostredi
okrasné zahradky. Také sama podoba mésta, na jehoz projektovani a rozvoji se vy-
znamnym zplsobem podilel opét Bata, byla soucasti socialniho prostredi. To, ¢im
mél byt ¢lovék obklopen po odchodu z prace, bylo svétlé, ¢isté, moderni, pIné zele-
né (zahradni mésto).

2.13. Soucasna situace
Mésto Zlin

Zlin, pfirozené kulturné spolecenské i administrativné spravni centrum okresu a ce-
Iého regionu jihovychodni Moravy, lezi na 49° 14’ severni zemépisné Sitky a 17° 40’
vychodni zemépisné délky v nadmorské vySce 230 m n. m., cca 300 km vychodné
od hlavniho mésta Prahy. Jde o lokalitu v Gdoli feky Drfevnice (vlévajici se po 10 km
v Otrokovicich do Moravy), na rozhrani narodopisnych oblasti ValaSska, Hané a Slo-
vacka, kopcovity lesnaty terén v mirné teplé oblasti. Z hlediska pldnich typl je
Gzemi tvofeno tfemi zakladnimi typy. Vrcholové partie Gzemi jsou tvofeny kambize-
mi, svahy hnédozemi a v Gdolni nivé je zastoupena fluvizem. Vzhledem k prevazné

svazitému terénu a hojnym jilovym sedimentlim se vyskytuji ¢etna sesuvna lzemi.
Na plosSe 123 km? ve mésté k 1. 1. 2000 Zilo 81 947 obyvatel, coZ predstavuje hus-
totu 666 obyvatel na km2. PoStem obyvatel se Fadi mezi 12 nejvétich mést CR.

Zlin jako okresni mésto

Zlin je také okresnim méstem. Okres Zlin se rozklada od Gdoli feky Moravy aZ po
pasmo Bilych Karpat na moravsko-slovenském pomezi. Vétsi ¢ast se nachazi v pa-
horkovitém a kopcovitém terénu, v nékterych mistech pfechazejicim v hornaty.
Nadmorska vySka se pohybuje od 180 do 783 m n. m. Po klimatické strance lezi
prevazna cast okresu v mirné teplé oblasti, jen vrcholové partie Bilych Karpat a Hos-
tynskych vrchl patii k chladné oblasti. PribliZzné tfetinu Gzemi pokryvaji lesy, v niz-
Sich polohach smisené, ve vysSich polohach na né navazuji lesy bukové. NejvétSim
tokem UGzemi je feka Morava, protékajici od severu k jihu zapadni ¢asti okresu. Osu
okresu ve sméru vychod - zapad tvofi Gdoli feky Dfevnice. Ve vychodni ¢asti okresu
se nachazi velkoploSna chranéna krajinna oblast Bilé Karpaty, ktera predstavuje pfi-
rodni celek s relativné zachovalou krajinou a souborem pfirozenych rostlinnych a Zzi-
vociSnych spoleCenstev. V okrese jsou vyznamna minerdlni zfidla v laznich
Luhacovicich. Po ekonomické strance se Zlin fadi mezi vysoce primyslové okresy.
Primysl jako prevaZujici hospodarské odvétvi je z vétsi ¢asti soustiedén do zlinské
aglomerace (Zlin, Otrokovice, Napajedla), v niZ Zije vice neZ polovina obyvatel
okresu. Jihovychodni ¢ast okresu je charakteristicka rozptylenym osidlenim s néko-
lika mensSimi mésty s 5 az 9 tisici obyvatel.

Zlin jako centrum kraje

Nové se stal Zlin i centrem vznikajiciho kraje, sloZeného z okresl Zlin, Uherské
Hradisté, Kroméfiz a Vsetin. Ve zlinském kraji Zije na rozloze 3 965 km? v 229 ob-
cich celkem cca 600 tisic obyvatel. Politické zmény z pocatku 90. let véetné vzni-
ku dvou samostatnych statl zasadné zménily hospodarské postaveni regionu.
Dusledky Gtlumu zbrojni, pfedev§im muniéni vyroby, vzniku hrani¢niho rezimu se SR
v délce cca 120 km, ztraty znacné Casti trhi pfedevSim u velkych podnik( na vy-
chodé, se projevuji snizenou ekonomickou vykonnosti historického primyslu a znac-
nou hospodarskou nevyvazenosti jednotlivych mikroregionud kraje. Ani po roce 1990
nedos$lo k zasadni zméné strategického postaveni hospodarstvi kraje. To se proje-
vuje i po dosud platné koncepci vystavby silniéni sité, véetné programu budovani
rychlostnich komunikaci a jejich napojeni na budovanou dalni¢ni a rychlostni sil-
niéni sit. Tato soucasna hospodarska nevyvazenost mikroregion(i a historicky pre-
vzaty charakter Gzemni infrastruktury (charakterizujici kraj jako zaostavajici) jsou
silnymi pfekazkami jeho dalSiho rozvoje.

Ekonomika

Po ekonomické strance se Zlin fadi mezi vysoce primyslova mésta. Po roce 1989
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ovsem doslo k zasadni zméné struktury jeho ekonomiky. Do té doby byly jejim za-
sadnim prvkem velké firmy. Po firmé Bata statni podniky Svit, ZPS a Rudy fijen. Po
roce 1989 vSak vyznam téchto firem znacné poklesl a zacal vyrazny rozvoj stfednich
a malych soukromych firem. Vzhledem k vysoce kvalifikované pracovni sile a rela-
tivné& nizkym mzdovym nékladdm ve srovnani s ostatnimi regiony CR je oblast velmi
vyhodnym mistem pro investovani. Strukturu zaméstnancu dle obord ¢innosti popi-
suje material (1). Primérné mzdy v okrese i v celém regionu lezi pod priimérem CR.
Diky tomu m(Ze byt mésto atraktivni lokalitou pro zahrani¢ni investory, nebot jim
Setfi mzdové naklady. Na druhou stranu ovS§em nizSi mzdy znamenaji nizsi kupni si-
lu obyvatelstva, nizSi danové odvody do rozpoctu mésta atd. Vzhledem k tomu, ze
je mésto centrem vzdélanosti v regionu, je ve mésté dostatek kvalifikovanych
a adaptabilnich pracovnich sil v nejriiznéjSich oborech hospodarstvi. Ve Zliné je po-
mérné vysoky pocet ob&and s ukondenym VS a Gpinym SS vzdélanim. Relativné niz-
kéd mira nezaméstnanosti (k 31. 7. 2000 ¢inila 7,26 %) se dlouhodobé pohybuje pod
celostatnimi i regionalnimi ukazateli. Struktura nezaméstnanosti (zejména dlouho-
doba nezaméstnanost, nezaméstnanost mladych lidi) nevykazuje ve Zliné zadné vy-
znamné odchylky od celé CR (k nezaméstnanosti viz i dale 4.7.). | pfes hospodéar-
ské potiZe regionalné vyznamnych firem ve mésté a vzrlstajici nezaméstnanost ne-
dochazi zde ke vzniku vyrazného socialniho napéti.

Doprava

Zlin je s centry CR propojen silnici 1. tfidy 1/49 s napojenim na dalniéni sit v 70
km vzdaleném VysSkové. Dobudovani dalni¢ni sité do Zlina je planovano do roku
2005 prodlouzenim trasy stavajici D1. Ve stejném obdobi je planovano kapacitni
rozsiteni napojeni regionu ve sméru sever - jih rekonstrukci silnice 1/50 (Wien) -
Breclav - Uherské Hradisté - Otrokovice - Prerov - Ostrava, véetné vybudovani ob-
lené Otrokovice. Obecné Spatna dopravni dostupnost mésta (z Prahy, zapadni hra-
nice CR) je brzdou rozvoje mésta i celého regionu. Problémem je i dopravni systém
samotného mésta limitovany jeho polohou v Gzkém adoli feky Drevnice. Provoz
méstské hromadné dopravy financuje a zabezpecuje mésto, a to prostfednictvim
DSZO0. Ta v soucasné dobé provozuje 11 trolejbusovych a 10 autobusovych linek.
Nizkopodlazni linky nejsou zfizeny, v provozu jsou pouze 2 nizkopodlazni autobusy.
Vzhledem k tomu zatim nelze garantovat spoje, které by byly v jizdnim fadu ozna-
¢eny jako nizkopodlazni. V budoucnosti je pocitano s dodavkou novych nizkopodlaz-
nich autobusl a mélo by dojit k tomu, Ze se zménou struktury vozového parku bu-
de mozné garantovat vypravu nizkopodlaznich vozidel na linky v ur¢itém daném po-
&tu. U trolejbusd prozatim jediny vyrobce trolejbusti v CR nizkopodlazni kloubové vo-
zy nevyrabi. Dopravce autobusové meziméstské dopravy zfidil po¢atkem roku po-
kusné linku bezbariérové dopravy s nizkopodlaznim autobusem (Napajedla,
Otrokovice, Zlin), ktera vSak byla nasledné pro maly zajem zruSena. Bezbariérovou
dopravu ve Zliné a blizS§im okoli (doprava do Skol a zaméstnani apod. specialné
upravenymi mensimi vozidly) zajiStuje nadale, i za podpory dotaci mésta, nestatni
organizace Handicap(?).
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Vzdélani

Ve mésté je 30 MS, 15 ZS, 3 ZUS, pomocnéa $kola, zvlastni Skola, zvlastni a po-
mocné Skola pro déti s vice vadami. Skoly na Grovni stfedniho odborného ugilisté 3,
SS 11, VOS 4. Soukromé stfedni odborna 3kola zazadala o moznost zfidit studijni o-
bor socialni péce (jehoz mozna zaméreni jsou pecovatelska ¢innost, socialné sprav-
ni ¢innost a socialni ¢innost pro etnické skupiny). Vysoké Skolstvi ve ZIiné méa n&-
sledujici strukturu. VUT v Brné, Fakulta technologicka, Fakulta managementu
a ekonomiky, Institut reklamni tvorby, VSUP v Praze, Katedra designu. Pfitomnost
vysoké Skoly ve mésté z néj ¢ini centrum vzdélanosti. DalSim posunem by mél byt
pripravovany vznik Univerzity T. Bati k 1. 1. 2001. Vyznamnym momentem je zde
i tradice vyzkumu v fadé zlinskych instituci. NejvySSi dokonéené vzdélani z Ghrnu tr-
vale bydliciho obyvatelstva starsiho 15 let dle séitani lidu 1991 bylo nasledujici: za-
kladni 31, u¢novské bez maturity 27, stfedni bez maturity 6, stfedni odborné 22,

stfedni vSeobecné 4, vy35i 0 a VS 10 % z celkového podtu obyvatel.

Bydleni

Zakladni Gdaje o bytovém fondu ve mésté uvadi material (1). V soucasné dobé do-
chazi ve mésté ke znacnému pohybu na trhu s byty zejména v souvislosti s postu-
pujici privatizaci obecniho bytového fondu. To se projevi snizenim poc¢tu obecnich by-
th a naopak zvySenim poCtu druZstevnich a vlastnickych bytd v bytovych domech.
Na OB OSV bylo k 1. 3. 2000 evidovano 1 650 Zadatel( o byt, z toho 859 jednot-
lived a 791 rodin. Ro¢né je pritom uspokojeno cca 80 Zadatell o méstsky byt. Nové
byly vy€lenény tzv. startovaci byty pro mladé rodiny (postupné az 425, podano za-
tim 5 zadosti). K dispozici je i objekt s 13 holobyty zejména pro neplati¢e (obsazen
ze 70 %). Dale je zde ubytovna pro muZe bez pfistfesi s 15 misty (obsazeno pri-
mérné 10), azylovy dim Samaritan v Otrokovicich, v némz je pro zlinské klienty zjed-
nano cca 20 mist, a domov pro osamélé matky s détmi, jehoz 9 mist je obsazeno.
Dale je zde cca 400 byt v DPS. V roce 1999 bylo podano 201 Zalob o zaplaceni
dluzného najemného a 45 zalob ve véci vypovédi z ndjmu bytu. V dalSim zasadnim
subjektu, plsobicim v oblasti bydleni - SBD Budovatel je nyni bydlicich ¢lenu
11 236, Zadatelll (Cekajicich) o byt 2 500, v roce 1999 bylo uspokojeno 30 Zada-
telll a neplaticl maji evidovano 1 010.

Kultura, volny ¢as, sport

Kulturni Zivot mésta lIze charakterizovat Skalou hudebnich, divadelnich ¢i vytvarnych
aktivit, a to profesionalnich i amatérskych. Sté€zejnimi institucemi v této oblasti
jsou Méstské divadlo, Filharmonie Bohuslava Martini, Muzeum jihovychodni Mora-
vy a Okresni knihovna Fr. BartoSe. Zlin s okolim ma celou fadu turisticky zajima-
vych objektl a lokalit. Pro kratkodobou rekreaci a rekreacni pobyty mohou obyva-
telé mésta vyuZivat snadno dostupné oblasti Vizovickych a Hostynskych vrch(. Ani
Beskydy Ci Jeseniky nejsou prili§ vzdalené. Ve sportu na jedné strané pusobi ve
Zliné fada klub( ¢i jednotlivych sportovcl na celostatni (Ci evropské) Grovni. Na

-11 -



druhé strané pak poskytuje mésto rozlicné moznosti pro provozovani rekreacnich
sportovnich aktivit. At jiz je to kryty 50m bazén, ledova plocha, tenisova hala
a kurty, sguashova hristé, fada fotbalovych hrist ¢i jiné.

Nabozenstvi

Ve mésté plsobi 13 cirkvi. ApoStolska cirkev, Bratrska jednota Baptistl, Cirkev ad-
ventistd sedmého dne, Cirkev bratrska, Cirkev Ceskoslovenska husitska, Cirkev fim-
skokatolicka, Ceskobratrska cirkev evangelicka, Krestanské sbory, Krestanské
spoledenstvi, NaboZenska spolednost svédkli Jehovovych, Pravoslavna cirkev v CR,
Reformovana cirkev, Starokatolicka cirkev v CR. Struktura obyvatel dle naboZen-

ského vyznani pfi séitani lidu 1991 byla nasledujici. Véfici 53 %, bez vyznani 36 %
a nezjisténo 11 % z celkového poctu obyvatel.

Zivotni prostfedi

Kvalita zivotniho prostfedi ve Zliné je na pomérné dobré Grovni. Ve mésté je reali-
zovan Uzemni systém ekologické stability, jehoZz soudasti je ekosystém Feky
Drevnice, chranény jako biokoridor. Je provadéna ochrana stéavajicich a budovany
nové biokoridory a biocentra. Kvalitu ovzdusi miZeme ve srovnani s jinymi ¢astmi
CR hodnotit jako vyhovujici. Pitna voda v celé vodovodni siti je v dobrém stavu. Na
nepriznivém stavu hluku ve mésté se podili prfedevsim automobilova doprava (prio-
ritné nakladni automobily).

Zdravotnictvi

Ve mésté jsou dvé IUZkova zafizeni. BN, jedna z nejvétSich nefakultnich nemocnic
v CR, s 1 042 lazky a 120I0zkovou LDN. Dale nemocnice Atlas, a. s., se 130 [Uzky.
LGzkova kapacita je dostacujici a probihajici restrukturalizace zajiStuje také dosta-
tek l0Zzek nasledné péce. Dalsi LDN, vyuZivanou i obCany Zlina, provozuje
Nemocnice Milosrdnych bratfi ve Vizovicich s kapacitou 65 l0Zek. Pro potfeby Zlina
i celého okresu slouzi zachytna stanice PL Kromériz. Détské centrum BureSov o ka-
pacité 38 llZek zajiStuje péci o ohroZené a postizené déti z celého okresu a je
schopno po 24 hodin denné zabezpecit i nahle vzniklé krizové pfipady. Ambulantni
sit’ je dostatecné hustd, v nékterych odbornostech (gynekologie, ortopedie) az hy-
pertroficka. K 1. 1. 2000 bylo vydano 548 registraci nestatnich zdravotnickych za-
fizeni v okrese. Okresni stfedisko zdravotnické zachranné sluzby Zlin zajistuje na
Gzemi mésta 2 vyjezdové skupiny RZP, LSPP pro déti i dospélé, stomatologickou
LSPP a 2 vyjezdové LSPP. Na Gzemi mésta je 11 |ékaren. Lékarna Centropharm na
Dlouhé ulici zajiStuje nepFetrzity provoz. Ve mésté ma majoritni postaveni VZP CR
s asi 90 % ze vSech pojisténych obCan(. Dale je zde expozitura Hutnické ZP, ZP
bank a pojiStoven a vznika expozitura Revirni bratrské ZP.
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Céasti mésta

V zajmu priblizeni spravy mésta ob&anlm jsou v jednotlivych ¢astech mésta zfizeny
detasované Gfadovny UMZ, obsazené mistnimi ob&any. Pracovnici Gfadoven se
GGastni pravidelnych schlzek za pfitomnosti napf. zastupcd TS, feSicich konkrétni
pfipominky a poZadavky (napt. rozmistovani kontejnerd, poruchy verejného osvétle-
ni ¢i zimni GdrZbu komunikaci). Pracovnici byvaji v pribéhu roku dle potieb prosko-
lovani pracovniky odbor(i UMZ, FU atd. Vedou zaznamy o navstévnosti ob&anu a jed-
notlivych problémech FeSenych na pfislusnych odborech UMZ.

2.2. SWOT analyza mésta

V roce 1994 byla vedoucimi odbord UMZ zpracovana SWOT analyza mésta (14).
Analyza SWOT (z anglického Strenghts - Weaknesses - Opportunities - Threats =
Silné stranky - Slabiny - Moznosti - Hrozby) je standardni analytickou metodou.
vané charakteristiky mésta zajimavé i dnes. Nékteré z polozek naopak ztratily od
doby zpracovani na aktualnosti.

2.21. Silné stranky
Jako silné stranky mésta byly oznaceny:

¢ Aktivita podnikatelské sféry

¢ Nizka mira nezaméstnanosti

e Relativné kvalitni Zivotni prostfedi a poloha mésta
e Formulovana ekologicka koncepce

¢ Kvalitni skladba populace a jeji flexibilita

¢ Relativné mala zanedbanost infrastruktury

e Vysoky image mésta v ramci CR

e Socialni stabilita

¢ Vysoka kupni sila a Zivotni Groven obyvatelstva

¢ Pfitomnost primyslového potencialu

e Mlady a dynamicky management mésta

¢ Pfitomnost regionalné vyznamnych instituci a organizaci

2.2.2. Slabé stranky

Za slabiny byly povaZovany:
e Nevyhodna poloha mésta v ramci CR
¢ Slaba dopravni dostupnost

¢ Pravdépodobna ztrata regionalniho postaveni
¢ Neexistujici trh pracovnich sil
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Neexistujici "méstské lobby" v hlavnim mésté
Pretrvavajici Gzka vazba dominantni tovarna - mésto
Nedokoncena transformace a restrukturalizace primyslu
Nizky rozvoj tercialni sféry

Nedostatecna obchodni sit’ a sit’ sluZeb

Chybi historické centrum (jadro) mésta

Relativné slabé kulturni "védomi" mésta

Nedostatecna spoluprace mésto - okres

Neexistujici formulovana komunalni politika

Zcela nedostatecné public relations Gradu i politickych stran
Neexistence formulované bytové politiky

Nedostate¢na sit komunikaci

Nekoordinovana sprava inZenyrskych siti
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3. ANALYZA A PROGNOZA DEMOGRAFICKE SITUACE
3.1. Prognéza populaéniho vyvoje v CR

Prognéza populaéniho vyvoje v CR naznaduje, Ze v obdobi do roku 2020:

® Populaéni vyvoj pravdépodobné nepovede k podstatné zméné celkového poctu
obyvatel, zaklada vsak podminky pro znaény Gbytek obyvatelstva pfirozenou zmé-
nou za timto ¢asovym horizontem.

® SniZeni plodnosti zpUsobi znacny pokles poctu déti a dospivajicich ve véku pripra-
vy na zaméstnani.

e Vstup relativné pocetnych generaci narozenych na prelomu sedmdesatych a osm-
desatych let do véku ekonomické aktivity bude mit za nasledek do¢asny pocetni
rast kategorie produktivnino obyvatelstva.

® ProdluZovani lidského Zivota povede k rychlému zvySovani po¢tu osob v dlcho-
dovém véku.

Pod zornym Ghlem naznadenych tendenci populaéniho vyvoje CR a velikosti oceka-

vanych zmén:

e Ziskava na aktualnosti otazka dlouhodobé koncepce aktivni migraéni politiky sta-
tu.

¢ Vyvstane v blizké budoucnosti problém nadbytku Skolnich kapacit, ktery vzhle-
dem k regionalini diferenciaci populaéniho vyvoje bude mit navic velmi vyrazny re-
gionalni rozmér.

® Posun vékové hranice pro odchod do dlichodu se stane brzy nutnosti.

Nelze oCekavat, Ze klasické nastroje populaéni politiky, jako jsou napf. rodinné pfi-

davky, placend MD, porodné a dalsi, budou mit podstatny vliv na celkovou Groven

plodnosti u nas, protozZe:

¢ Se zménila hodnotova orientace lidi (nové mozZnosti seberealizace odsunuly déti
na nizsi pozice v hierarchii individualnich hodnot).

¢ Podil klasickych nastroji populaéni politiky na realnych pfijmech velké vétsiny ro-
din je maly a nelze pocitat s tim, Ze by se do budoucnosti podstatné zvétsil.

¢ VétsSina mladych lidi nema realnou moznost naplinit zakladni podminky pro zaloZe-
ni rodiny, pfedevSim pofidit si byt.

Pfi hodnoceni stavajici situace a G¢innosti moznych opatfeni je ovSem tfeba mit na
zreteli skutecnost, Ze i zemé s vysokou Zivotni Grovni a fungujicim trhem byt( dlou-
hodobé vykazuji nizkou plodnost. Bylo by tedy nerealné predpokladat, ze se plod-
Tyto skutecnosti, tykajici se klasickych nastroju populaéni politiky, vSak neméni nic
na celkovém vyznamu této formy Géasti statu pro rodiny majici déti.
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| v evropskych zemich patfi k zakladnim spolecensko-ekonomickym a socialné-poli-

tickym faktoriim, které v soucasné dobé pfimo Ci zprostfedkované ovliviiuji vyvoj so-

cialnich sluzeb:

¢ Prodluzovani lidského véku, pficemz se prodluzuje obdobi Zivota, v némz ¢lovék
potfebuje pomoc jiné osoby.

* Pfenaseni standardu Zivota v produktivnim véku i do obdobi, kdy je ¢lovék po-
stupné stale vice zavisly na pomoci jiné osoby.

* Rostouci nakladnost kompenzace narustajici zavislosti na vnéjsi pomoci.

Tyto trendy, které jsou podminény nutnosti zabezpedéit pfiméfeny komfort Zivota ve
stafi, jsou doprovazeny hledanim moznosti transformace celé oblasti socialnich slu-
Zeb, jez jsou pro staré a zdravotné postizené obCany zabezpeCovany. Divodem to-
hoto hledani nejsou ovSem jen ekonomické aspekty, ale jde o priblizeni zZivota ve
stafi ¢i se zdravotnim postizenim, podporovaného socialnimi sluzbami, normalnimu
Zivotu. V tomto sméru roste zajem o obCanska prava a s nimi i o prava klientd
a o potrebu jejich vétsi autonomie.

3.2. Soucasna demograficka situace mésta Zlina
Situace obyvatelstva mésta véetné charakteristik ekonomicky aktivnich obyvatel ¢i

doméacnosti a bydleni je komplexné pojednana v materialu (1). Ten se stal jednim
z podklad(l tohoto materialu. Zde uvedeme pouze nékteré zakladni charakteristiky.

Obr. ¢. 1: Dlouhodoby vyvoj poctu obyvatel Zlina (v tisicich)

Zdroj: Terplan (1)

Ad tab. ¢. 1/

Z celkového poctu obyvatel mésta (v roce 1991) se 63 % prihlasilo k narodnosti
ceské, 35 % k moravské, 1 % k slovenské a 1 % k narodnostem ostatnim. K 9. 5.
2000 bylo 48 % z obyvatel mésta muzl a 52 % Zen.

Parametry z oblasti shatkl a rozvodd zachycuji tabulky ¢. 2 a 3.
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Tab. €. 1: Pohyb obyvatelstva Zlina mezi lety 1991 a 1998

Stiedni Pfirozena zména Stéhovani Celkovy
Rok stav  snatky rozvody Zivé  potraty zemfeli pfirozeny pristéhovali vystéhovali saldo pfiristek
obyvatelstva narozeni prirGstek obyvatel

Zdroj: Terplan (1)

Tab. ¢. 2: Srovnani vyvoje v oblasti shatkt a rozvodi v letech 1995 az 1998

Okres/mésto/CR 1995 1996 1997 1998
Rozvody 537,288 /31135 563/291/33113 474/264 /32465 488 /228 / 32 363
Shiatky 1053 /438 /54956 981 /417 /53896 1082 /435 /57 804 1050 /442 /55 027
Rozvodovost 2,72/346/301  2,85/351/321  241/320/315  2,48/2,78/314

Rozvody/100 siiatki 51,0 / 65,8 / 56,7 57,4 /69,8 / 61,4 438/60,7/56,2  46,5/51,6 /588

Zdroj: CSU

Tab. €. 3: Srovnani udaju z oblasti rozvodovych fizeni v roce 1999

CR JM kraj Okres Zlin

Ukoncéena fizeni 29 610 5 050 513
V tom Povoleno 23 657 4 040 418
Zamitnuto 217 20 3

Usmifeni 4 905 826 80

Jina 831 164 12

Z povolenych rozvodu Primérné trvani manzelstvi 12,0 12,6 13,3
Manzelstvi s nezl. Celkem 14 177 2 559 272

détmi 1 8199 1432 162

2 5248 994 99

3+ 730 133 11

Prium. pocet nezletilych déti 1,5 1,5 1,4

Zdroj: CSU
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Priblizné Ctvrtina obyvatel Zije v lokalité sidlisté JS se silné koncentrovanou pane-
lovou zastavbou. Béhem dne dochézi v podstaté k "vylidnéni" této lokality, nebot
mezi 7.00 a 15.00 hod. zde zlstava méné nez 1/3 obcanll. Lokalita je problema-
ticka z hlediska kultury viemu zde vyrdstajicich déti a mladeZe i z hlediska nabidky
moznosti volno¢asovych aktivit i kulturniho vyziti obyvatel.

Podle vysledku scitani lidu, domud a bytd z r. 1991 tvorili obyvatelé mésta 36 tisic
bytovych domacnosti, 38,8 tisice hospodaricich domacnosti a 39 719 censovych
doméacnosti. V bytovych domacnostech previada byt s jednou censovou doméacnos-
ti, dvé a vice censovych domacnosti Zije spolecné v necelych 14 % vSech byt(.

Tab. ¢. 4: Domacnosti ve Zliné podle typu a poctu ¢lenii v roce 1991

Domacnosti Domacnosti s po¢tem ¢lent Domacnosti
1 2 3 4 5 6 + celkem

Uplné Bez zavislych déti x 7265 1877 457 49 5 9 653
Se zav. détmi X x 3520 6751 1257 172 11 700

Celkem X 7265 5397 7208 1306 177 21 353

Nediplné Bez zav. déti x 1309 166 13 1488
Se zav. détmi x 1112 865 179 22 2 2180

Celkem X 2421 1031 192 22 2 3668

Nerodinné X 65 7 72
Jednotlivci Ve vlastnim byté 7 042 X X X X X 7 042
V jiném byté 1165 X X X X X 1165
Podnajemnici 167 X X X X X 167

Zdroj: CSU

Tab. ¢. 5: SlozZeni censovych domacnosti rodinnych dle poctu zavislych déti ve
Zliné v roce 1991

Pocet zavislych déti Uplné rodiny NeiipIné rodiny
Zeny ekonomicky aktivni Zeny ostatni
1 4 484 246 1422
2 5877 182 653
3 795 31 92
4 + 76 9 13
Celkem 11 232 468 2180
Zdroj: CSU
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Censové doméacnosti — vybrané domacnosti (vzorek domacnosti), spolupracujici
s CSU, u nichz se Zzjistuji statistické proménné, jez CSU sleduje.

Dle Gdaji z roku 1991 bylo dojiZzdéjicich do Zlina témér 2x vice nez vyjizdéjicich.
Tato skutecCnost vyplyva ze spadovosti mésta. Mésto bylo dle téchto Gdaji sedmym
nejvétsim centrem dojizdky v CR a tzv. denni obyvatelstvo bylo odhadovano na cca
105 tisic. Ackoliv zaujima Gzemi mésta pouze 12 % rozlohy okresu, bylo zde v roce
1998 soustfedéno 82,5 % pravnickych a 45 % fyzickych subjektl okresu.

Vékové slozeni ve skupinach obyvatel predproduktivni (do 14 let), produktivni a po-
produktivni (nad 60 let) je nyni ve Zliné nasledujici: 14,4 - 65,4 - 20,2 %. V porov-

ni. Tedy mladych lidi je zde o 2 % méné a starych naopak o 2 % vice nez v CR.

Souhrnna statistika o poétech zdravotné postiZzenych obcant neni vedena. Proto pfi
stanoveni poctll ob¢anl se zdravotnimi postiZzenimi je nezbytné vychazet z informa-
ci, které se tykaji nékterych skupin ob¢anll, mezi nimiZ jsou rovnéz obc¢ané se zdra-
votnim postiZzenim. Jde napf. o statistiky vyplacenych dlchodd (invalidnich a Cas-
tec¢né invalidnich), davek socialni péce uréenych TZP obfanum, popf. z Gdajd o pfi-
znanych mimoradnych vyhodach pro tyto obcany. Rovnéz lIze o jejich poétech usu-
zovat z celostatné stanovenych orientacnich poctll. Z publikace (4) Ize napf. sta-
novit orientaéni pocty zdravotné postiZzenych ¢i osob, potfebujicich pomoc pfi sebe-
obsluze, nasledujicim zplsobem.

Tab. €. 6: Orientacni pocty postizenych ve Zliné

Zrakové postizeni 57 467
Sluchové postizeni 95 779
Poruchy feci 57 467
Mentalni postizeni 285 2 337
Vady pohybového tstroji 286 2 337
Vozickafri 33 270
Diabetici 505 4141
Dusevné nemocni 95 779
Epileptici 133 1091
Psoriatici 190 1558
Chronicky nemocni toxikomané a alkoholici 0,1 1
Pozivatelé invalidniho diichodu 400 3280
Pozivatelé ¢astecného inv. dichod 111 910
Drzitelé mimofadnych vyhod I. stupné 70 574
Drzitelé mimofadnych vyhod Il. stupné 152 1246
Drzitelé mimoradnych vyhod lll. stupné 61 500
Chronicky nemocné déti 524 4 297

Zdroj: Socioklub (4)
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Tab. €. 7: Orientacni podil osob (%), které potiebuji pomoc pfi sebeobsluze, podle

miry zavislosti

Vék Celkem Minimalni Lehka Stredni Tézka
65 az 69 3 1,5 1,5

70 az 74 7 3 2 2

75az 79 10,5 4 3 3 0,5
80 az 84 15,5 6,5 4 4 1
85 az 89 27 9 8 8 2
90 a vice let 80 20 20 20 20

Zdroj: Socioklub (4)

3.3. Prognoza demografického vyvoje mésta Zlina

Material (1) nabizi nasledujici zavéry.

SniZzeni poCtu obyvatelstva bude znamenat sniZeni nékterych nakladd na infra-
strukturu, pokud nebude rozhodnuto, Ze by jeji posileni mohlo naopak podpofit

SniZzeni poc¢tu déti mladsich 15 let 0 13,2 % bude mit za nasledek snizeni naroku
napf. na pediatrickou péci. Vedle toho se snizi natlak na zakladni Skolstvi, zvysi
se vSak predpoklady kvalitnéjsi vyuky mladé generace.

SniZeni pocétu obyvatelstva v produkénim véku 15 az 49 let bude znamenat nut-
nost kvantitativnich zmén v ekonomice. Bude to vytvaret tlak na zvySeni efekti-
vity produkce ve vSech odvétvich hospodarstvi, ale snizeni nakladl na obsluhu
obyvatelstva. Hlavni vékové skupiny projdou nasledujicim vyvojem:

Pocet obyvatelstva ve véku 15 az 19 let se snizi z 5 306 na 3 196, coZ bude zna-
menat ohroZeni rozvoje ekonomiky na Gzemi mésta, a bude-li zamér udrzet jeji ob-
jem, stane se tak jen za cenu zvySené dojizdky pracovnik(l z okoli mésta.

Pocet obyvatelstva ve véku nejvySsi produktivity 20 az 39 let klesne z 24 286 na
17 205 osob. Tento pokles moZno oznalit za nejvaznéjsi a alarmujici. Dlsledky
z toho plynouci jsou zcela zifejmé jak pro objem produkce, tak eventuelné jeji
skladbu.

Pocet obyvatelstva ve véku 40 az 49 let se zvysi z 12 061 na 13 579 a nebude
mit negativni disledky. Na téchto roc¢nicich vSak bude spocivat odpovédnost pre-
vést plynule ekonomické a socialni poznatky na mladsi generace.

Pocet obyvatelstva v pfeddichodovém véku 50 az 59 let se snizi z 11 285 jedin-
cll na 10 037, coZ svédci o nékdejSim vyrovnaném populacnim vyvoji, kdy jedny
generace nahrazovaly nastupujici generace v pomérné plynulych procesech. Je to
patrné pravé z tohoto srovnani s pohybem poctu prislusniki generaci obepinaji-
cich vék 15 - 19 let, ale také vék 20 az 39 let.

Zvyseni pocétu obyvatelstva v poprodukénim stari 60 a vice let ponese s sebou bé-
hem pomérné kratké doby jedné generace zvySeni naklad(i na socialni zabezpe-
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¢eni starSiho a starého obyvatelstva v socialni oblasti, ale také v oblasti kultury
a eventuelné rekreace, z prostfedkd mésta.

Zmény ve vékovém slozeni obyvatelstva budou provazeny i zménami v jeho ro-
dinném stavu, v poétu rodin a doméacnosti, zejména v poctu domacnosti jednot-
livel. S tim budou spojeny problémy se slozenim napfi. bytového fondu a vibec
problémy s formami bydleni. Jeho skladba by méla odpovidat nové vznikajici
strukture lidskych kolektivit, jejich prognéza by méla byt soucasti socialni politi-
ky mésta. Bylo by proto Gc¢elné znat, jak se bude vyvijet jejich pocet a struktura
rodin a domacnosti v odpovidajicim horizontu let do roku 2020. DdleZitou zménou
bude i to, Ze podil Zzen ve véku 60 a vice let se zvysi z 59,0 % na 59,6 %.

Z uvedenych poctll obyvatelstva tii zakladnich vékovych skupin Ize odvodit oCe-
kavané ekonomické a socialni zatizeni prostfedni vékové skupiny obyvatelstva ve
véku 15 az 59 let jednak détmi (index vékového zatizeni "A"), jednak starym
obyvatelstvem (ind. "B"). Tyto vztahy jsou uvedeny souéasné& s porovnanim za CR.

Tab. €. 8: Vztahy mezi skupinami obyvatel jednotlivych vékovych kategorii

Uzemi Index "A" 1) Index "B" 2) Uhrn. index 3)
2000 2010 2020 2000 2010 2020 2000 2010 2020
CR 25,0 23,2 24,5 28,2 36,8 46,1 53,2 60,0 70,6
Zlin 22,0 19,1 22,9 31,0 38,0 45,8 53,0 57,1 68,7
CR =100 88,0 83,3 93,5 109,9 103,3 99,3 99,6 95,2 97,3

Zdroj: Terplan (1)

1) Pocet obyvatel ve véku O - 14 let na 100 obyvatel ve véku 15 - 59 let.
2) Pocet obyvatel ve véku 60 a vice let na 100 obyvatel véku 15 - 59 let.
3) PocC. obyv. ve véku O - 14 let a 60 a vice let na 100 obyv. ve véku 15 - 59 let.

\Y

roce 2000 bude pfipadat na 100 obyvatel v produkénim véku celkem 53,0 oby-

vatel v mimoprodukénim véku. Z toho pfipadne na déti 22,0 obyvatel a na seniory
31,0 obyvatel. V roce 2015 se ekonomické a socialni zatizeni zvysi na 57,1, pficemz
na déti pripadne pouze 19,1 jedincu, ale na staré obyvatelstvo 38,0 jedincl. V ro-
ce 2020 nutno pocitat se zvySenim zatiZzeni produkéniho obyvatelstva na 68,7 pri
zatizeni détmi ve vySi 22,9 a starymi obyvateli 45,8 jedincl. Celkové zatiZeni se zvy-

81 0 15,7 bodl, avSak jeho skladba se zméni pfimo radikalné: zatézi budou nikoli dé-

ti,

ale predevsim stafi jedinci.

Podobnou situaci proZije i obyvatelstvo celé CR. Také zde se bude skladba ekono-
mické a socialni zatéze zvySovat, dokonce na vySSi hladiné nez ve Zliné, a také zde
pujde predevsim o zatizeni starymi obyvateli, nikoli détmi. Z toho je tfeba odvodit i
pfipravu na tyto procesy, ale také v oblasti "komunalni populaéni politiky" by mohla
byt pfijata eventuelné opatieni ke zlepSeni téchto relaci riznymi iniciativami, jez by
mohly vést k rychlejsi revitalizaci populace mésta, neZ pfedpoklada prognéza, a ke
zlepSeni vékové struktury obyvatelstva.
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4. SOUCASNY STAV SOCIALNi PECE VE MESTE ZLIiNE

V rdmci socialni péce se poskytuji zejména tyto davky a sluzby: penézité davky, véc-
né davky, vychovna a poradenska péce, socialné pravni ochrana, pracovni rehabili-
tace, Gstavni socialni péce, péce v ostatnich zafizenich socialni péce, PS, stravo-
vani, kulturni a rekreacni péce, mimoradné vyhody pro nékteré skupiny obcanl TZP
a beziiroéné plijcky. Kompetence obecnich &i méstskych Gfadi a OkU je stanovena
jednotlivymi pravnimi normami (vyhlaska ¢. 182/1991 Sb. a plsobnostni zakon
€. 114/1998 Sb.). Socialni sluzby mohou poskytovat téZz organizace a obcané.

Cilem vSech socialnich systém je pres jejich vesSkeré odliSnosti snaha predchazet
chudobé a socialnimu vylouéeni nékterych obyvatel. Hlavnim problémem pak vSude
zUstava jak zajistit na mistni Grovni odpovidajici zdroje a jak s limitovanymi pro-
stfedky zabezpecit efektivni fungovani celého socialniho systému (22).

Vedle osob se snizenou pracovni schopnosti existuje jesté nékolik skupin osob
v produktivnim véku, které jsou nuceny ¢astéji vyuZivat pomoc socialni sité. Jsou to
zejména lidé dlouhodobé nezaméstnani, nelplné rodiny, mladi lidé, ktefi si své
uplatnéni ve spolecnosti teprve hledaji, a kone¢né pristéhovalci a uprchlici, ktefi do
zemé prisli teprve nedavno a nemohli si zatim vytvofit v zadném sméru potrebné za-
zemi. Pro uprchliky plati zpravidla jiny rezim, teprve po ziskani trvalého pobytu mo-
hou ziskat i stejna prava jako ostatni obcané.

4.1. Vyvoj po roce 1989

Z desetilenného OSV (dfive 0SVazZ) UMZ bylo tfeba vybudovat Gtvar, schopny po
vSech strankach zabezpecit povinnosti, svéfené statem i méstem. Pocet pracovni-
ki postupné dosahl 31, bylo doplfiovano technické vybaveni odboru, upravovana je-
ho struktura. Dnes jde o stabilizovany solidné fungujici odbor Gfadu.

Od roku 1992 se zacala vyraznéji projevovat poptavka obcanud po novych druzich so-
cialnich sluzeb i nabidka nové vznikajicich organizaci sluzby poskytovat. Poptavka
obc¢anu vedla k tomu, Ze mésto ziidilo postupné ubytovnu pro muZe bez pristiesi, no-
vé KD, jidelnu pro dliichodce a byty pro matky s détmi v tisni. Dale rozsifilo kapaci-
tu DPS a zfidilo Linku SOS. K vyraznému sniZeni poétu doSlo naopak v pripadé jesli
(z jedenacti na troje). Iniciativu zacaly vyvijet nové vzniklé nestatni organizace ja-
ko Charita, Nadéje ¢i Handicap (?).

Nestatni organizace hledaly podporu a pomoc u statu i mésta, které jim ji dle moz-

nosti zacalo poskytovat. Pomoci pfi ziskavani prostor pro ¢innost i podilem na fi-
nancovani konkrétnich aktivit. Hledani optimalniho zplsobu finanéni podpory vedlo
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pocatkem roku 1992 ke zfizeni SF, z néhoz byly ve stale vétSim objemu poskytova-
ny nestatnim organizacim dotace.

Zachovan zistal OUSS, poskytujici statem garantované sluzby, dokonce se rozsifo-
val. Zrusen byl k 31. 12. 1997, avSak i poté zfizovatelem jednotlivych naslednic-
kych subjektd zlistava stat.

V pfipadé socialnich sluZzeb se ukazovalo jako vhodnéjsi, aby je vykonavaly jiné sub-
jekty za podpory mésta, nez aby byly organizaéné zacélenovany pfimo pod mésto. To
samo zajistovalo jen sluzby, jeZ povazovalo za nezbytné, a neexistoval subjekt,
schopny je zajistit, pfip. sluzby, jeZ si chtélo uchovat ve své kompetenci. Proto més-
to formou zminéného poskytovani nebytovych prostor a dotaci ze SF ¢innost jinych
subjekt dlouhodobé podporovalo a samo zajiStovalo jen ¢ast sluzeb.

Oblast sluzeb poskytovanych statem byla dosud ponechana ze strany mésta bez
projeveni snahy tyto sluzby prevzit. Proto, Ze dle ndzoru mésta je tfeba nejprve véc
doresit z pohledu legislativy a financovani a teprve poté resit pfipadné prevzeti né-
které ze sluzeb.

4.2. Financni zabezpeceni

Obr. €. 2: Vyvoj vydaju mésta (v milionech K¢) na financovani socialni péce
v letech 1992 az 1999

60 - | - davky soc. péce s
50 |— =@ -jesle a stacionaf
«—fl— - ostatni
40
O
30
O
20 - o - =
10 o /D\.‘___..__—-———.\.,".
| L L )

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Zdroj: OSV UMZ

Vyvoj objemu prostfedku, vynakladanych z rozpoctu mésta na financovani socialni
péce, zachycuje graf na obr. ¢. 2. Objem statnich prostfedk( na socialni davky a ze-
jména jeho meziro¢ni narlst byl nejvyraznéjsi. U prostiedk(l na provoz jednotlivych
zarizeni mésta (mimo stacionare a jesli) je vyvoj zachycen pod oznacenim "ostatni".
| zde je patrna tendence rustu, ovSem méné vyrazného (byl vyrovnavan snizovanim
poctu jesli). Prostfedky, vynakladané méstem na podporu nestatnich organizaci pro-
stfednictvim SF (viz dale), graf nezahrnuje. V roce 1991 jsou v poloZce "ostatni" za-
hrnuty naklady na dokonceni rekonstrukce Domovinky a SOH. V roce 1994 jsou
odecteny prostfedky, poskytnuté nestatnim organizacim vyjimeéné z rozpoctu més-
ta a ne ze SF.
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Graf na obr. ¢. 3 ukazuje souhrnné objemy prostfedkl z rozpoCtu mésta, vynaloZe-
nych na socialni péci. Bez prostfedkl statnich (davky). V ¢astkach jsou secteny po-
lozky ,jesle a stacionér, a ,ostatni, z grafu predesiého a k nim vzdy pfipoctena su-
ma dotaci, poskytnutych v pfislusném roce ze SF. Graf na obr. ¢. 4 pak zachycuje
podil vydaji na socialni péci na souhrnnych vydajich mésta. Nepfimou dotaci do so-
cialni oblasti je také skuteénost, Ze nebytové prostory jsou organizacim poskyto-
vany zpravidla bezplatné, ¢i za sniZeny najem. Vyse takové nepfimé dotace neni za-
tim vycislena.

Obr. €. 3: Vyvoj objemu finanénich prostfedkt (v milionech K¢) z rozpoctu mésta
na socialni péc¢i (mimo socialnich davek) v letech 1992 az 1999

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Zdroj: OSV UMZ

Obr. €. 4: Podil vydaji na socialni péci (mimo davek) v celkovych rocnich
vydajich rozpo¢tu mésta v letech 1992 az 1999 (v %)

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Zdroj: 0SV UMZ
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4.3. Socialni fond mésta Zlina

Z iniciativy OSV(aZ) byl v roce 1992 usnesenim ZMZ zfizen k podpore nestatnich
neziskovych organizaci, pusobicich ve ZIiné v socialni oblasti, SF. Konkrétni pfijmy
SF stanovuje kazdorocné ZMZ. Systém poskytovani dotaci je dan statutem SF.
Poskytovany jsou dotace na provoz, ¢innost, investice, rekondiéni pobyty ¢i jednot-
livé akce. Zpocatku byly roéni pfijmy SF vyS$Si nez roéni vydaje. Tato relace se vSak
postupné ménila a k vyerpani vSech prostredk(l fondu dosSlo poprvé v roce 1997.
Grafy na obr. €. 5 a 6 zachycuji rapidni narlist ro¢niho objemu dotaci ze SF (vydaju)
a pocet rocné poskytnutych dotaci. Souhrn dotaci ze SF se do konce roku 1999 pfi-
blizil 23 milionim K¢, bylo to celkem 255 dotaci 55 rliznym Zadateltm.

Obr. €. 5: Vyvoj objemu rocnich vydaji (v tis. KEé) ze SF po dobu jeho existence

58 393 1179 1852 4040 4554 5307 5320 8500

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

Zdroj: OSV UMZ

Obr. €. 6: Vyvoj poctu dotaci, poskytnutych roéné ze SF, za dobu jeho existence
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Zdroj: OSV UMZ
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4.4. Davky socialni péce

Poskytovanim davek socialni péce jsou povéfeny &asteéné OkU a zejména PObU.
UMZ je jednim z takovych vliadou povéfenych Gfad( ve vybranych méstech. V okre-
se Zlin je jich 8. PObU vykonavaji fadu &innosti v oblasti statni spravy nejen pro ob-
¢any vlastniho mésta, ale i ob¢any okolnich obci. OSV konkrétné poskytuje social-
ni davky osobam s trvalym pobytem ve Zliné a (vétSinu z nich) i ob¢anim dalSich
19 okolnich obci. Konkrétné jde o Bohuslavice, Breznici, Bfezlvky, Dobrkovice,
Doubravy, Drzkovou, Hvozdnou, Frystak, Kasavu, Kelniky, Lhotu, Lipu, Lukov,
Provodov, Rackovou, Sarovy, TeGovice, Velky Ofechov a VIékovou.

441. Davky vyplacené OSV

Davky socialni péce jsou poskytovany rodindm s nezaopatfenymi détmi, starym
a zdravotné postiZenym obcanim, obZanim nezaméstnanym a spolecensky nepfi-
zpusobenym. Jde o davky penézité (vétSina), Ci vécné (jen v urCitych pfipadech, a
to napt. formou Ghrady obé&du v jidelné ¢i proplacenim faktury za uhli). A to bud OD
(poukazované mésicné, resi dlouhodobé nedostatecny prijem Zadatele, rodiny), ¢i JD
(feSi konkrétni momentalni nepfiznivou situaci Zadatele, rodiny). Nékteré davky
jsou narokové (pfi splnéni urcitych podminek vznikd Zadateli na davku narok)
a ostatni ne (poskytnuti zavisi do ur¢ité miry na posouzeni situace davkovym pra-
covnikem). VySe davek se stanovuje ve vazbé na hranici Zivotniho minima (pfijem
Zadatele, rodiny, je porovnan s hranici uréenou s vyuzitim ¢astek Zivotniho minima
a rozdil doplacen), nebo nezavisle na pfijmu (pfiznani podminéno napf. jen vyjadre-
nim Iékare o zdravotnim stavu zZadatele).

Podana zadost o davku je obvykle dokladana ¢estnym prohlaSenim Zadatele (rodi-
ny) o majetkovych pomérech a doklady o jeho pfijmech, doklady o vedeni v eviden-
ci UP, vyjadfenim |ékare &i dalSimi doklady, k jejichZ doloZeni je pracovnik opravnén
Zadatele vyzvat. Doplnéna je sociadlnim Setfenim (navstévou pracovnika v domac-

nosti Zadatele a provéfenim okolnosti Zadosti na mist&). Ctyfi okruhy davek probe-
reme podrobnéji.

Jednim z podstatnych rysd téchto davek, ale na druhé strané mnohdy i vyraznym
problémem ¢innosti OSV, je fakt, Ze tyto davky jsou az na konci pomysiného fetéz-
ce. Tedy Ze - na rozdil od ostatnich instituci v socialni oblasti - jiz neni kam ob¢ana
poslat, kam odkéazat. Zde by jeho situace vlastné méla byt dofeSena. A pfitom vy-
sledek prace OSV vlastné velmi ¢asto zavisi na rychlosti a kvalité prace pracovni-
kl jinych instituci, jejichZ vystupy jsou zakladnimi podminkami rozhodovani o dav-
kach socialni péce.

Informace o vyvoji OD a JD uvadi tabulka ¢. 9. V tabulce a ani v nasledujicich gra-
fech nejsou zahrnuty nékteré davky, které vyplacel odbor po omezenou dobu (pfis-
pévek na vyZivu a davky péstounské péce do roku 1995, pfispévek na najemné do
roku 1996).
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Tab. €. 9: Vyvoj rocnich objemi davek, primérnych mésic¢nich poctu OD,
celkovych roénich poc¢tu JD a pramérnych vysi davek, vyplacenych OSV
v letech 1992 az 1999

1992 1993 1994 1995

oD D oD D oD JD oD JD

OPD tis. K¢ 1 840 607 3976 1345 7068 1265 8345 1887
davek 180 480 268 784 392 575 418 684

OoSP tis. Ké 2 390 263 3079 261 4015 647 4893 562
stafi a postizeni  davek 440 230 450 203 567 376 757 277
oSsP tis. K¢ 1233 162 1515 212 2370 97 2680 128
nezameéstnani davek 80 140 85 217 125 92 116 112
osv tis. Ké 5463 1032 8570 1818 13453 2009 15918 2577
davek 700 850 803 1204 1084 1043 1291 1073

Primérna ¢astka K¢ 650 1214 889 1510 1034 2022 1027 2402

1996 1997 1998 1999

oD D oD D oD JD oD JD

OPD tis. K¢ 6400 3519 7975 2926 11241 3917 15153 4411
davek 329 960 416 1011 484 1365 579 1664

OoSP tis. Ké 5 346 925 6771 681 9087 845 11653 819
stafi a postizeni  davek 949 309 1305 214 2038 238 3036 237
oSsP tis. Ké 2 864 282 3974 174 8573 258 25850 431
nezameéstnani davek 123 200 163 96 332 111 856 145
osv tis. KE 14610 4726 18719 3781 28901 5020 52655 5662
davek 1401 1469 1884 1321 2853 1714 4471 2046

Primérna ¢astka K¢ 869 3217 828 2862 844 2929 981 2767

Zdroj: OSV UMZ

Graf na obr. ¢. 7 zachycuje vyvoj poctu prijemct OD pii POB, a to oddélené v pfipa-
dé péce o nezletilé déti a o staré osoby. Pocet pfijemcl téchto davek byl vySsi v pfi-
padé péce o staré osoby, v obou kategoriich pak pomérné rovnomérné stoupal,
v pfipadé péce o staré osoby vSak stoupal vyraznéji.
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Obr. €. 7: Vyvoj poctu prijemcii davek pfi POB - staré a nezletilé
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Zdroj: OSV UMZ

Grafy na obr. ¢. 8 a 9 znazornuji vyvoj mésicniho rozsahu davkové agendy. V jednom
pfipadé v podobé rocnich primérd poctu davek na jednoho davkového pracovnika
0SV, v druhém pfipadé v podobé mésicniho vyvoje v predeslych dvou letech.
Stoupaijici trend je evidentni.

Obr. €. 8: Vyvoj mésicniho poctu davek na davkového pracovnika OSV

Obr. €. 9: Vyvoj poctu davek na davkového pracovnika OSV v letech 1998
a 1999
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Zdroj: 0SV UMZ Zdroj: OSV UMZ

Graf na obr. ¢. 10 predstavuje vyvoj podilu objemud OD a JD na celkovém objemu da-
vek, vyplacenych OSV. Po pfechodném zvySeni zastoupeni JD v roce 1996 doslo
opét k poklesu az na cca 10 %. VEtSina Zivotnich situaci je tedy feSena prostred-
nictvim OD, JD jsou doplikem.
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Obr. €. 10: Vyvoj zastoupeni objemi OD a JD vyplacenych OSV
v letech 1992 az 1999

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Zdroj: OSV UMZ

Graf na obr. ¢. 11 ukazuje, Ze vyrazné nejvétsi objem prostiedkl byl do roku 1998
pro rodiny s détmi a nejmensi pro nezaméstnané. V roce 1999 vsak bylo jiz neza-
méstnanym vyplaceno nejvice.

Obr. €. 11: Vyvoj zastoupeni objemu davek rodinam, starym a postizenym
a nezaméstnanym obc¢anim (tis. K¢) v letech 1992 az 1999
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Zdroj: OSV UMZ

Grafy na obr. ¢. 12 a 13 zachycuji vyvoj primérnych vysi davek. Primérna vySe OD
stiZenym dochéazelo naopak k mirnému poklesu. Primérna vySe JD starym a posti-
Zenym z(stala po rlstu do roku 1996 priblizné na stejné Grovni, u JD rodinam s dét-
mi doSlo po rlstu do roku 1996 dokonce k poklesu, primérna vySe JD nezamést-
nanym naopak od roku 1996 roste a v roce 1999 jiz pfedstihla rodiny s détmi.
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Obr. €. 12: Vyvoj primérné vyse OD rodinam, starym a postiZzenym
a nezaméstnanym v letech 1992 az 1999

Zdroj: OSV UMZ

Obr. €. 13: Vyvoj primérné vyse JD rodinam, starym a postizenym
a nezaméstnanym v letech 1992 az 1999

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Zdroj: OSV UMZ

44.2. Podminky zajistovani vyplaty davek na OSV

Vyplata davek je zasadni zaleZitosti i v ramci celého UMZ. V roce 1999 totiZ odbor
zajiStoval vyplatu jiZ témér 60 mil. K¢, tj. vice neZ 5 % rocnich rozpoctovych vydaju
mésta. A ty prochazeji po malych Gastkach takika fyzicky rukama pracovnikd od-
boru. Ke kvalitni distribuci jsou potfebné co nejlepsi podminky. Pocet pfijemcl da-
vek stoupa, zvySuje se jejich sloZitost i komplikovanost situaci Zadateld. Jak v ob-
lasti nezaméstnanych Zadateld, tak v oblasti rodin s détmi. Pretizenost pracovnik(
(nejen davkovych, nebot sumarizaci podklad( k vyplaté zvySujiciho se poctu davek
atd. zajiStuje OTEZ) muZe mit dopady do oblasti komunikace s klienty (pfinejmen-
Sim v délce ¢asu, ktery maji pro klienta a jeho problémy k dispozici) i do Sife soci-
alni prace odborem realizované. Nebot je zde jesté oblast nedavkové socialni prace
s klienty (poradenstvi, pomoc pfi feSeni nedavkovych problémda), ktera je s ohledem

-30-

na pretizenost davkovou agendou v podstaté zcela pomijena. A nedostatek ¢asu je
samoziejmé také pro oblast socialnich sluzeb, tvorby analyz a koncepci apod.

Vzhledem k vySe uvedenému je tfeba posilit personalni obsazeni odboru i zvySovani
odborné zpUsobilosti zaméstnancl. K tomu je ovSem potiebny ¢as a financni pro-
stfedky. Hledani feSeni se vSak nemU(ze soustfedit jen na zvySovani poctu pracov-
nik(l. Je tfeba feSit, zdokonalovat vnitini organizaci odboru atd.

DalSim momentem, ktery by pomohl v racionalizaci zpracovani davkové agendy, by
bylo dofeSeni poditacového zpracovani davek. Zavedeni po&itadové sité na UMZ ta-
kové zmény umozfuje, avak blokuje je nedofeSena koncepce UMZ v této oblasti
a nedokoncéené vybavovani odboru vypocetni technikou. Otazkou je i nedostatecna
nabidka v oblasti software.

Odbor ma k dispozici kanceléare, jez jsou i s pfilehlymi prostorami mimoradné stis-
néné, nedostatecné. Odpovidaly snad potfebam pocatku 90. let, nyni jsou vSak jiz
s ohledem na napor klientll nevyhovujici. Prakticka kapacitni Gnosnost prostor je
prekrocena a je to na Ukor atmosféry jednani s klienty, ktera je pfi stisnénych pro-
storach, nedostateéném soukromi klientd, nepriichodnych chodbach apod., pod-
statné horsi, nez jakou by umoznily vétsi kancelare a chodby. Je tfeba pridélit OSV
nové prostory, ¢i rozSifit stavajici tak, aby byly k dispozici

¢ dostatecné prostory "Gekarny", poskytujici také moZnost sezeni klientd Ci vy-
pInéni formulari,

* kancelare velikosti, umoznujici neruSené jednani s klienty (souc¢asné jednani
dvou pracovnic s klientem),

¢ kancelare vnitini dispozice, umoznujici jednani jak s obéany TZP, tak napf. i ne-
prizplisobenymi,

e kancelare vnitfni dispozice, odpovidajici potfebam zajiSténi bezpecnosti pra-
covnic,

e urcité zazemi pro pracovniky (WC, kuchynka) - je k dispozici.

Ve vazbé na docilené parametry v oblasti personalni, vybaveni PC &i prostor, je pak
mozno feSit i pfipadné zmény v organizaci zajiStovani vyplaty davek na odboru.
Vyznamnym momentem bude i kone¢na podoba feSeni zmén v souvislosti se vzni-
kem krajii a zanikem OkU. Ta momentalné neni pro socialni oblast stale jesté do-
pracovana.

443. Davky vyplacené RSV OkU

OkU poskytuje davky zejména ob&aniim TZP. Jedna se o jednorazové prispévky na
* opatfeni zvlastnich pom(cek,
e (pravu bytu,
e zakoupeni a zvlastni Gpravu motorového vozidla,
® provoz motorového vozidla,
o piispévky azylantim.
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Kromé téchto prispévkd rozhoduje OkU o poskytnuti pfispévku na vyzivu nezaopat-
feného ditéte a na Useku obCanl spolecensky neprizplsobivych miZe poskytnout
penézitou nebo vécnou davku k zabezpeceni Zivotnich potreb.

Nasledujici tabulka zachycuje prehled z oblasti mimoradnych vyhod pro TZP osoby.
Prehled je uveden v této kapitole, s ohledem na logickou navaznost, prestozZe se ne-
jedna o davky (jak uvadi nazev kapitoly).

Tab. €. 10: Srovnani struktur priznanych mimoradnych vyhod v roce 1999

TP % ZTP % ZTP/P % Celkem %
CR 77 151 21,6 200518 56,2 79 273 22,2 356942 100
JM kraj 12129 17,5 42 153 60,8 15 024 21,7 69 306 100
Okres Zlin 458 13,7 1928 57,6 963 28,8 3349 100

Tab. ¢. 11: P¥ehled poétu prijemcii davek pro TZP obéany, vyplacenych OkU
(a jedné davky, vyplacené obecnim ifadem) a jejich podil
na celkovém poctu obyvatel Gizemi (rok 1999)
JM kraj Okres Zlin
% Celkem % Celkem %

Jednorazovy prispévek podminény zdr. stavem 182 766 1,776 41073 2,002 2974 1,514

v tom - zakoupeni motorového vozidla 5215 0,051 1091 0,053 78 0,040
- celkova uprava motorového vozidla 156 0,002 26 0,001 4 0,002
- zvlastni dprava motorového vozidla 570 0,006 105 0,005 13 0,007
- provoz motorového vozidla 137 233 1,334 29 166 1,442 2 353 1,198
Prispévek na tpravu bytu 1799 0,017 473 0,023 104 0,053
Prispévek na opatfeni zvl. pomiicek 7 104 0,069 1662 0,081 215 0,109
Prispévek na indiv. dopravu (obecni Gfad) 8 669 0,084 2 608 1,127 202 0,103

4.5. Socialné patologické jevy

Mezi socialné patologické jevy fadime kriminalitu, zavislost na drogach vcetné al-
koholu, gamblerstvi, prostituci a pornografii, rasismus, sekty. Da se fici, Ze tyto je-
vy jsou latentni (zvlasté pornografie, prostituce, sekty a domaci nasili), proto neni
mozné zjistit jejich skutecny vyskyt. Pfesto je mozné alespon ¢aste¢né poodkryt re-
alitu. Se socialné patologickymi jevy Uzce souvisi tzv. jevy negativni (napf. neza-
méstnanost, rozvodovost, bezdomovstvi ...; u déti pfedevsim zaskolactvi, Gtéky od
rodicu ...).

Data byla ziskana z néasledujicich instituci: 1. odd. kriminaini PCR OR Zlin, MPZ,
OkU Zlin, azylovy diim Samaritan, o. s. Daimonion, Linka SOS.
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451. Kriminalita

V roce 1999 bylo v teritoriu mésta spachano celkem 2 193 trestnych ¢inl, z nichz
bylo objasnéno 1 055, tedy 48,11 %. V porovnani s rokem 1998 (objasnéno 940
trestnych ¢inGi z 1 930, tj. 45,54 %) se pocet trestnych ¢ind zvysil o 263 (nejvétsi
nardst v hospodarské trestné ¢innosti - o 120), objasnénost se zvySila 0 2,57 %.
V roce 1999 doslo na Gzemi mésta ke 3 vrazdam, jejichZ pachatelé byli zjiSténi.
Nasilnych trestnych ¢ind (nejsledovanéjsi oblast ze strany verejnosti) bylo spacha-
no 72 a z nich objasnéno 76 %. HlaSeno bylo 16 loupeZi, 15 trestnych ¢inG vydira-
ni, 13 amysIného ubliZeni na zdravi a 2 znasilnéni.

Tab. ¢. 12: Napad trestné ¢innosti v roce 1998

Kriminalita Za OR PCR Z toho obvod Zlin Objasnéno / % Z toho Zlin / %
Obecna 3004 1494 1151 / 38,3 456 / 30,5
- nasilna 183 69 154 / 84,2 53 /76,8
- mravnostni 14 7 12 /85,9 6 /85,7
- majetkova 2525 1273 718 / 28,4 261 / 20,5

kradeze vloupanim 743 341 181 / 24,4 72 /211

kradezZe prosté 1468 778 340/ 23,2 113 / 14,5

ostatni 282 145 267 / 94,7 136 / 93,8
Hospodarska 567 282 551 /97,2 272 / 96,4
Zbyvajici 363 154 357 /98,3 151 / 98,1
Celkem 3934 1930 2 059 / 52,34 879 / 45,54
Zdroj: MPZ

Tab. ¢. 13: Trestna ¢innost mladistvych v okrese Zlin

Trestny éin Pocet skutki 1998 / 1999 Trestny éin Pocet skutki 1998 / 1999
PorusSovani autorskych prav 1/0 Omezovani osobni svobody 0/1
Obecné ohrozeni 2/0 Loupez 4/1
Poskozeni obecné prosp. zafizeni 1/0 Vydirani 1/4
VytrZznictvi 4/2 Porusovani domovni svobody 16 / 4
Poskozovani cizich prav 1/0 Pohlavni zneuZivani 2/4
OhroZovani mravni vychovy 0/2 Kradez 68 / 59
Podavani alk. napoju nezletilym 2/0 Neopravnéné uZivani cizi véci 10/ 3
Ublizeni na zdravi 2/2 Podilnictvi 1/2
Tézka Gjma na zdravi 1/0 Poskozovani cizi véci 27 / 16

Celkem za 1998 / 1999 - 143 / 100

Zdroj: RSV OkU
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Tab. ¢. 14: Situace z pohledu extrémismu (vétsina pfipadd - stiety mezi
anarchisty a skinheady)

Pocet skutkii v r. 1998  Pocet skutki v r. 1999

Zdroj: MPZ

45.2. Prestupky

MPZ fteSila v roce 1999 celkem 5 393 pripadl. Prestupkova sekce 452 pripadd,
z toho v 85 pripadech $lo o mladistvé nebo nezletilé osoby. Oproti roku predeslému,
kdy byl pocet prestupkll 344 a z nich mladistvych ¢i nezletilych pouze 29, je patrny
znacny nardst.

Tab. ¢. 15: Statistické hodnoceni vykonu sluzby MPZ v letech 1994 - 1998

Cinnosti 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Obcanské souZiti 495 515 731 583 726 1 354
Opilci a neplatici 384 409 655 1145 992 1138
Drobné kradeze 198 159 190 219 216 356
Cerni pasazéfi 329 197 369 288 445 495
Pfedano PCR 246 192 302 235 145 220
Asistence 397 192 589 656 968 993
Psi + odchyt 72 101 282 406 512 703
Bezdomovci 38 84 142 63 66 88
Pfevozy do PAZS 30 80 54 23 24 46
Pocet zakroki celkem 2189 1929 3314 3618 4 094 5393
Pocet zakroki na den 6 5 9 10 11 14

Zdroj: MPZ

Cinnost MP v roce 1999

Obcanské  Opilci Drobné Cerni Predano Asistence Psi Bezdomovci  Prevozy
souziti a neplatiCi kradeZe pasazéfi PCR odchyt do PAZS
1354 1138 356 495 220 993 703 88 46

Zdroj: MPZ

OR PCR Zlin Fesilo v roce 1999 celkem 31 dopravnich pfestupkll zplisobenych mla-
distvymi. Z toho 10 prestupkud bylo zplsobeno mladistvymi, ktefi trvale Ziji ve Zliné.
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453. Zavislost na navykovych latkach

Udaje této kapitoly byly prevzaty ze zavéredné zpravy o realizaci protidrogové poli-
tiky v okrese Zlin v roce 1999. Mezi navykové latky fadime pro Gcely této prace al-
kohol a nealkoholové navykové latky (kromé tabaku).

Alkohol

Tab. ¢. 16: Prehled poctu klientii, navstévujicich ordinace privatnich psychiatri
v okrese Zlin pro zavislost na alkoholu

Rok 1997 1998 1999
Pocet evidovanych 1135 1610 1719
Dispenzarizovanych 571 688 612

Zdroj: RSV OkU

Tab. €. 17: Vyvoj poctu osob, pfevezenych na zachytnou stanici PL Kromé¥iz
z okresu Zlin v letech 1996 az 1999

Zdroj: RSV OkU

Okres Zlin nema vlastni zachytnou stanici. Na zakladé smlouvy mezi OkU Zlin a z&-
chytnou stanici PL KroméfFiz jsou klienti z naseho okresu pfijimani v tomto zdravot-
nickém zafizeni. Pokles poCtu prevezenych osob neni zplsoben snizenim poctu pri-
padl, ale problémy pfi jejich prevozu. Legislativa jednoznacné neurcuje, kdo je za
prevozy odpovédny a kdo je ma financovat. V soucasné dobé je to ten, kdo prevoz
indikuje. Pfevozy se minimalizuji pfevazné z financnich ddvodu.

Nealkoholové drogy

Kvalitni (daje, mapujici situaci v oblasti zneuzivani navykovych latek v nasem
okrese, jsou zatim shromazdovany pomérné kratkou dobu. Od fijna roku 1998 se
stal terénni vyménny program ,Street work, pravidelnou, cely okres pokryvajici
sluzbou. Kontaktni centrum ve Zliné bylo otevieno na konci roku 1998. V obdobi
pred zahajenim této Cinnosti jsme mohli rozsah drogové scény odhadovat pouze
podle viditelnych prdvodnich jevl, jako jsou vyskyt infekénich onemocnéni, intoxi-
kaci, hlasenych problém( ve Skolach, trestné cinnosti pachané v souvislosti se zne-
uzZivanim drog, ¢i nalez( odhozenych stfikacek a prodeje stfikacek v Iékarnach.
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VSechna tato data svédCila o prudkém nardstu problematiky v poslednich 2 azZ 3 le-
tech. Na zakladé prace v terénu dospéli pracovnici kontaktniho centra k odhadim
(v zavorkach odhady pracovnik( 1. odd. kriminalni policie skupiny mladeZe ve
Zliné), uvedenym v tabulce ¢. 17.

Tab. ¢. 18: Udaje z drogové oblasti

Pocet uzivateli drog* 1800 (aZ 2000)

Rizikovych uzivatela* * 1000 (1200 - 1500) - 2/3 muzi, 1/3 Zeny
Vék prvniho experimentu 13-14 let

Poradi oblibenosti drog 1. cannabis 2. Pervitin 3. LSD, toluen, MDMA
UzZivatell cannabisovych drog Vice nez 6000*** (méné)

Z toho pravidelnych uzivatela 2500

Pramérny vék uZivatell 17-18 let

Zdroj: RSV OkU

* neobsahuje uzZivatele alkoholu, tabaku a cannabisovych drog
** j.v. aplikace, zavislost
***  pocet obsahuje i experimentatory

Tab. ¢. 19: Priehled c¢innosti 0. s. Daimonion v roce 1999

Celkovy pocet kontakti 460 382 459 364 341 262 199 145 174 202 206 999 4193

Kontaktd s muzi 317 286 337 270 238 194 136 120 128 142 175 542 2885
Kontakti se Zenami 143 96 122 94 103 68 63 25 46 60 31 457 1308
Prvnich kontakt 64 51 34 23 12 13 7 0O 16 16 11 83 340

Prim. pocet klientii/den 15,5 14 15 12,5 12 9 7 5 8 8 8 47 13,4
Nejvyssi navstéva zaden 25 24 25 31 22 17 14 10 15 15 17 74
Nejnizsi navstéva za den 6 5 6 5 5 1 1 1 3 3 3 9
Po¢. konz. v ramci por. 19 14 13 18 10 8 6 5 16 5 3 56 173
Vydanych stfikacek 212 177 312 507 545 352 603 367 254 229 238 244 4040
Vracenych stfikacek 205 177 285 499 529 341 627 367 527 208 239 239 4243

Zdroj: RSV OkU

V roce 1999 se podarilo umistit 9 klientd na detoxifikacni oddéleni a zajistit na-
slednou IéCbu. Z toho jeden klient jiZz IéCbu Gspésné dokondil, za pomoci pracovni-
kil kontaktniho centra se podafilo vratit jej do pracovniho procesu. V soucasné do-
bé je jeho socialni i zdravotni situace uspokojiva.
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Zlin je oblasti, v niZ existuje drogovy trh se stalou nabidkou i poptavkou. Je zde fa-
da restauracnich zafizeni, bard a diskoték, v nichZ se drogy Sifi. Rozsahla je popu-
lace experimentatord a rekreacnich uZivateld ve véku 15-20 let. Ve Zliné jako
okresnim mésté je soustfedén velky podet SS a ugilist, jsou zde ZS s velkym po-
étem zakl (viz Gdaje oblast Skolstvi str. 4) To jsou podminky, které spolu s existu-

jici nabidkou vedly ke vzniku silné populace experimentéator(.

Nebezpecnym dikazem existence drogové scény jsou obCasné nalezy odhozenych
injekénich stfikacek, zejména v okoli nékterych sidlistnich Skol. Velka sidlisté jsou
problémovymi oblastmi (JS, BartoSova ¢étvrt). V téchto ¢astech mésta se vytvareji
party mladych experimentator( (v praméru 15 let, vyjimkou nejsou ani 13leti).
ZpUsob jejich experimentatorstvi s drogou Ize oznadit jako velmi rizikovy. Tito mla-
di lidé nedodrzuji klasickou "narkomanskou kariéru" od marihuany k tvrdSim dro-
gam, ale ¢asto zacinaji hned napoprvé s nitrozilni aplikaci pervitinu. Tyto skupinky
jsou uzaviené, obtizné pristupné i terénnim pracovnikiim street worku.

Trestna Cinnost na Useku toxi

Jde o0 § 187, § 187 a), § 188 tr. zak. - nedovolena vyroba a drzeni omamnych a psy-
chotropnich latek (OPL) a jed(, § 188 a) tr. zak. — Sifeni toxikomanie.

Tab. €. 20: Vyvoj trestné cinnosti na iliseku toxi v letech 1997 az 1999

Dle § Dle véku
§187 §187a) §188 §188a) Nezletili Miadistvi Ostatni
1997 15 5 12 0 1 21
1998 14 2 15 4 6 22
1999 24 3 2 14 3 1 38

Zdroj: RSV OkU

Dne 1. 1. 1999 nabyla G¢innosti novela trestniho a prestupkového zakona, podle niz
je mozné v prestupkovém fizeni stihat pachatele, ktery "neopravnéné prechovava
v malém mnoZstvi pro vlastni potfebu omamnou nebo psychotropni latku". V roce
1999 Slo o 1 mladistvého a 1 dospélou osobu.

V roce 1999 bylo Okresnim soudem ve Zliné odsouzeno za shora uvedené trestné Gi-
ny 6 osob.
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Tab. €. 21: Vyvoj poctu klientt, ktefi kontaktovali ordinace privatnich psychiatra
pro zavislost na nealkoholovych drogach v letech 1996 az 1999

Zdroj: RSV OkU

Tab. €. 22: Pocty intoxikaci nealkoholovymi drogami, hlasené pracovisti v BN

Marihuana  Pervitin Durman
Klienti (nové evidovani) 7/8 17 /16 1/0 6 /0 -/- 5 /2
Intoxikace (prac. BN) 4/1 2/3 1/1 2/2 -/1 -/ (40)

Zdroj: RSV OkU

Na détském oddéleni BN bylo hospitalizovano 30 déti pro intoxikaci: 19x alkohol
(vék 8 — 18 let), 10x léky (vék 12 — 17 let), 1x pervitin (14 let).

Virovéa hepatitida typu C

V okrese se vyskytlo také nékolik pfipadd ,nemoci narkomanu, - Zloutenky typu C.
V roce 1998 to bylo 7 osob z Otrokovic. V roce 1999 pfibylo dalSich 7 nakaZenych,
2 osoby ze skupiny narkomanud v Otrokovicich, 1 osoba ze Zlina a 1 ze SluSovic
(souvislost s "Otrokovickou skupinou" postiZeni odmitli). Ve 3 prfipadech se nejed-
nalo o toxikomany.

Prizkum

Situaci ve Skolach v okrese Zlin velmi kvalitné zmapoval prizkum (NEAD-98) pro-
vedeny o. s. Podané ruce Brno na konci roku 1998. Celkem bylo osloveno 831 res-
pondentll ze SS, SOU a ugilist. Dotaznik obsahoval nékolik sérii poloZek vzdy cilené
zaméfenych k uréitému druhu problému, napfiklad: vénovani se konicklm a zpUsob
traveni volného €asu, vysledky ve Skole a jejich hodnoceni, koufeni cigaret a poZi-
vani alkoholickych napojli, zkuSenosti s nealkoholovymi drogami, postoj k drogam
a nazory na jejich nebezpecnost, nazor na efektivitu jednotlivych forem prevence
atd. Nékteré z Gdajll jsou nize uvedeny.

Prlizkum ukazuje, Ze nejmasovéjsSi nastup experimentatorstvi s drogou nastava
v obdobi 15 let.
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Tab. €. 23: Zkusenosti s drogou v jednotlivych vékovych kategoriich

Zdroj: RSV OkU

Alarmujici je odpovéd mladych lidi na otazku, zda si dovedou predstavit situaci Ci
okolnosti, za nichZ by se jim mohlo stat, Ze by si vzali néjakou drogu. Témér polo-
vina dotazanych takovou situaci pfipousti.

Druh prvni vyzkousené drogy se liSi podle typu Skoly. Zatimco na gymnaziich ve
Zliné je iniciacni drogou ve 100 % marihuana, na odbornych $kolach je situace méa-
lo odlisna. Pro 97,9 % respondentu (ktefi pfiznavaji zkuSenost s drogou) byla inici-
acni drogou marihuana, pro dalSich 1,4 % to byl pervitin, a pro 0,7 % respondent
halucinogeny. U ucebnich obor(i je struktura nasledujici: 95,5 % respondenti ma
prvni zkuSenost s marihuanou, u 2,7 % pervitin, a dalsSich 0,9 % extaze, 0,9 % ha-
lucinogeny (pfedevsim LSD). Rozdily mezi Skolami nejsou nijak zasadni, ovsem pro-
cento prvni zkuSenosti s pervitinem u uéna je, vzhledem k jeho velké rizikovosti, po-
meérné vysoké.

Jednou z nejdulezitéjSich sloZzek vyzkumu je hodnoceni dostupnosti jednotlivych ty-

pu drog v okrese.

Tab. ¢. 24: Obtiznost obstarani jednotlivych druhii drog

ObtiZnost ziskani drogy = Nemozné Velmi Mirné Celkem Velmi Nevim
obtizné obtizné snadné snadné
Pivo a vino 0,2 0,0 0,5 5,5 93,6 0,1
Destilaty 0,8 1,6 5,9 20,3 62,7 8,7
Cannabis 3,1 5,8 18,1 36,4 23,8 12,8
LSD, halucinogeny 6,5 14,8 30,8 18,7 3,0 26,2
Tékavé latky 4,6 9,9 18,7 24,2 32,8 10,8
Léky 1,9 4,7 18,7 31,1 32,8 10,8
Amfetamin 7,8 22,3 24,7 11,5 5,7 28,0
Heroin, kodein, braun 13,0 31,1 17,6 5,3 2,3 30,6

Zdroj: RSV OkU
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4.6. Socialni prace s rizikovymi skupinami 46.3. Poradenstvi na Lince SOS

46.1. Déti pachajici trestnou ¢éinnost,
déti se zavainymi vychovnymi problémy Tab. €. 26: Vyvoj poctu hovorii Linky SOS k jednotlivym problematikam
v letech 1995 az 1999

Dle trestniho fadu délime skupinu déti na déti ve véku do 15 let (nezletili) a ve vé-
ku 15 az 18 let (mladistvi).

Rodinna 108 91 103 180 116
Tab. ¢. 25: Pocet piipadii v okrese Zlin, feSenych kuratory pro mladez OkU Zlin Sexualni 11 27 44 63 91
.................................................................................................................................................................. Gynekologicka 2 8 30 21 13
1997 1998 1999 Pracovni 1 4 16 6 14
.................................................................................................................................................................. Nasili 9 45 a5 a7 36
Trestna cinnost nezletilych 39 31 28 Osamélost 28 34 50 38 39
Trestna ¢innost mladistvych 148 93 92 Porucha pfijmu potravy 0 5 7 14 8
Prestupky mladistvych 25 34 46 Hraéstvi 2 12 8 10 12
Vychovné problémy nezletilych 20 15 23 Osobnostni 10 105 253 296 380
Vychovné problémy mladistvych 28 36 37 Drogy 13 31 30 20 38
.................................................................................................................................................................. Somatické o . 14 15 10
Zdroj: RSV OkU Alkohol 15 26 57 99 76
Z celkového poctu 378 Klienti kuratord pro mlade? v roce 1999 je 161, 4. 42,6 % Partnerska > 2 o °9 I
Klientd ze ZIina. ?ocla!ne pravni 1 6 10 21 32
Skolni 33 12 41 31 5

Sexualni zneuziti 1 8 7 6
4.6.2. Obcané spolecensky nepfizplisobeni AIDSV . ! 1 ! 10 3
Manzelska 3 19 49 121 108
Mame na mysli zejména obany propusténé z vykonu trestu odnéti svobody nebo ty, Podani informace ° 36 244 365 452
kterym byl vykon trestu podminéné odlozen. Déle jsou to ob¢ané zavisli na navyko- Védomé zneuziti 769 540 387 281 96
vych latkach a obc¢ané zijici nedlstojnym zplisobem Zivota. Tiché telefony ° o16 250 116 139
Vrstevnicka 0 0 25 9 8

Celkovy pocet nové evidovanych klientl socialniho kuratora v okrese Zlin v roce
1999 je 144, z toho 57 ma trvalé bydlidté ve ZIing, tj. 39,6 % z celkového poctu. Jednorazova udalost 0 0 14 0 0
Celkovy pocet klientl azylového domu Samaritan v Otrokovicich v roce 1999 byl 78 Testovaci hovor 0 0 12 147 187
muzd, z toho 14 muzl ze Zlina, tj. 18 % z celkového podtu. Celkem 1046 1575 1797 2055 1908

Zdroj: Linka SOS
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46.4. Zarizeni socialni

Tab. ¢. 27: Prehled zafrizeni socialni prevence v okrese Zlin

Poradenstvi N*

Linka SOS Poradenstvi po telefonu 24 hod. denné

Poradna pro rodinu, manzelstvi Soucasti poradny je Centrum prevence

a mezilidské vztahy zamérené na protidrogovou prevenci

Poradna pro Zeny Ochrana nenarozeného Zivota X

Klub anonymnich alkoholikUl Setkani 1x tydné X

OHS Linka AIDS; Poradna v problematice AIDS;
Poradna pro odvykani koufeni

PPP Vyukové a vychovné problémy déti

SVP Domek Ambulantni péce pro rodi¢e a déti

0. s. Daimonion- kont. centrum Poradenstvi pro uZivatele drog X

PCR Oddéleni pro styk s verejnosti

up Pracovné-pravni poradenstvi

Informacni a poradenské stfedisko

umz osv

0okU OSP, OPD - besedy, rekreaéné vychovné akce

Pomoc pfi zajisténi zakladnich Zivotnich potfeb

Charita Zlin Zajisténi oSaceni, stravy X

Charita Otrokovice Zajisténi oSaceni, stravy a noclehu X

umz Déavky socialni péée

OkU JD neprizplsobenym obcanim

0. s. Daimonion Zabezpeceni hygieny, stravy X

Azylové ubytovani

umz Ubytovna

Charita Otrokovice Azylovy dim pro muZe X

Charita Zlin Domov pro matky v tisni X

OkU Ubytovna pro ob¢. po propusténi z Ust. vychovy

Odborna pomoc s pobytem

SVP Domek

Specificka protidrogova prevence
0. s. Daimonion

0. s. Pirko

0. s. Grunt

Socialni prevence

0. s. Unie Kompas

Salesiansky klub mladeze
Centrum volného ¢asu

E-Ego Slavi¢in
Dim Ignace Stuchlého

Zdroj: RSV OkU

Pobyty pro déti s vychovnymi problémy
Kont. centrum, terén. préce, vyménny program  x
Peer programy pro skoly X

Terapeutickd komunita, resocializace X

T-Klub pro déti a mladez,

terénni prace s mladezi, poradenstvi X
Oratof pro déti, Stf. pro mladez, Nealkoholové
diskotéky, Vikendy pro problémovou mladez X
Nizkoprahové zarizeni

Nizkoprahové zaf., poradenstvi, vycvik peerl X
Vikendova a prazdninova setkani pro mladez,
Orientacni dny pro stfedoskolaky X

*) N - neziskové, O - obecni, S - statni organizace
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prevence v okrese Zlin

4.7. Vyvoj zaméstnanosti

Charakteristika vyvoje nezaméstnanosti v okrese Zlin (resp. ve mésté Zliné) odpo-
vidala situaci v rémci celé CR. S tim rozdl’lem Ze nezaméstnanost v okrese byla tr-
na Grovni jesté nizsi. Od roku 1995 je patrny rust, a to mérou stale vyraznéjsi. Tuto
situaci vyjadruje graf na obr. ¢. 15.

Obr. €. 15: Vyvoj poctii uchazecii o zaméstnani a miry nezaméstnanosti
v okrese Zlin
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Zdroj: UP Zlin

Jak ukazuje graf na obr. ¢. 16, vydaje na APZ ve srovnani s vydaji na PPZ stale re-
lativné klesaly. Jinymi slovy objem prostfedkd, vynakladanych na vyplatu hmotné-

ho zabezpeceni v nezaméstnanosti, stoupal, objem prostifedk( k podpore projektu,
pfimo fesicich zaméstnavani nezaméstnanych, dlouhodobé stagnoval. Podobné ne-

pfiznivy pohled pfinasi graf na obr. ¢. 17.

Obr. é. 16: Vyvoj vydajii na PPZ a APZ na UP Zlin (miliony K&)
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Zdroj: UP Zlin
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Obr. 6. 17: Vyvoj poétu uchazeéi, umisténych UP Zlin v ramci APZ

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Zdroj: UP Zlin

Pocty uchazecll o zaméstnani z rizikovych skupin (absolventi Skol, osoby se ZPS)
neustale stoupaly. Vyvoj tohoto parametru zachycuje graf na obr. ¢. 18.

Obr. €. 18: Vyvoj zastoupeni uchazecii o zaméstnani z rizikovych skupin v okrese
Zlin v letech 1990 az 1999

Zdroj: UP Zlin

Pocet volnych pracovnich mist v okrese se pribézné vyrazné&ji neménil, s vyjimkou
skoku v roce 1999. VétSina volnych mist byla pro profese délnické, pro THP pou-
ze minimum.

Obr. €. 19: Vyvoj poctu volnych pracovnich mist v okrese Zlin
v letech 1991 az 1999

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Zdroj: UP Zlin
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Grafy na obr. ¢. 20, 21 a 22 zachycuji strukturu uchazecli o zaméstnani v okrese
z pohledu véku, doby evidence a vzdélani.

Obr. ¢. 20: Vékova struktura uchazecii o zaméstnani k 31. 8. 2000
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4.8. Socialni sluzby

Socialni sluzby jsou mimoradné vyznamnou c¢asti aktivit statu, samospravy a ne-
statnich subjektd. ReSenf problému jednotlived, rodin a skupin ob&ant ovliviiuje po-
zitivné socialni klima celé spole¢nosti. Socialni sluzby nejsou vyznamné proto, Ze je
potfebuje mnoho lidi, ale proto, Ze bez jejich plsobeni by se nikoliv nevyznamna
¢ast obCanli nemohla podilet na vSech strankach Zivota spolecnosti, bylo by tak
znemoznéno uplatnéni jejich lidskych a obcanskych prav a dochazelo by k jejich so-
cialnimu vylouceni.

Na socialnich sluZzbach se podili vice subjektll. Stat, obce, nestatni subjekty. Pro
optimalni fungovani kazdého systému je duleZité, aby byl pfedmét koncipovan tak,
aby misto kazdého subjektu bylo pfesné vymezeno, a za druhé, aby jeho aktivita re-
alizovala vlastni zajmy a potfeby, a koneéné aby k provozovani téchto aktivit mél re-
alné kompetence. Tedy aby chtél, a kdyz chce, aby mohl. Toto zdanlivé banaini vy-
mezeni ma zasadni vyznam pro vymezeni roli statu, obci a nestatnich subjektl v ob-
lasti socialnich sluzeb. Jde o to, aby co nejvice aktivit vyvéralo zevnitf, z vlastniho
zajmu a potreby. Bez téchto vnitfnich hnacich sil aktivity vznika stav, kdy je tfeba
zakony apod. V horSim pfipadé vznika potfeba posileni centrainiho fizeni statem.
0 Gcinnosti tohoto feSeni ovSem existuji historické pochybnosti.

Role nestatnich subjektl v této oblasti je velmi vyznamna a v nékterych smérech
nezastupitelnad. Jejich aktivity jsou projevem obcanské participace, kterd je opa-
kem statniho paternalismu. Ten vedl jak k osobni nezodpovédnosti, tak zejména
k socialni apatii. Dnes existuje mnoho obanskych komunit, které chtéji resit za-
vazné socialni problémy, popf. feSit je spoleéné s obci nebo statem, a svou ¢innos-
ti prokazuji, Ze to uméji. Jsou k tomu motivovany nejenom penézi. Je nepopiratelnou
zasluhou nestatnich subjektl, Ze vytvorily Siroké spektrum nabidky socialnich slu-
Zeb, sluzeb, které resi velké problémy byt tfeba jen malych skupin lidi. Jejich ¢in-
nost je pro stat i obec pfinosna v fadé ohledd. Jiz jen skutec¢nost, Ze se skupiny li-
di angazuji v feseni néjakého socialniho problému, je signdlem o existenci tohoto
problému. Navic nestatni subjekt prikopnicky ovéfuje moznosti feSeni a tim pozdéji
umozni nalézt misto obce ¢i statu v tomto procesu.

V socialnich aktivitich ma pak nestatni subjekt fadu prednosti. MliZe postupovat
mnohem pruZnéji v provoznich otazkach. Tam, kde ve statnim zafizeni musi byt roz-
hodnuti o zruSeni pobytu, stacéi v nestatnim azylovém domé rozhodnuti feditele a po
poruseni domovniho fadu muiZe nasledovat bezodkladna sankce s vychovnymi Géin-
Ky, coz ma vyznam tam, kde se aktivity tykaji téch socialnich skupin, které nemaji
podporu verejnosti, ¢i jsou pfimo ostrakizovany (bezdomovci, drogové zavisli atd.).
Pfima pomoc statu ¢i obce by byla predmétem kritiky danovych poplatnikd.
Nestatni subjekt mliZze peCovat o tyto skupiny s podporou statu ¢i obce v zastupné
pozici.

V soucasné dobé& je na MPSV CR pripravovana novéa koncepce systému socialnich
sluzeb. Ve vécném zaméru zakona o socialnich sluzbach jsou socialni sluzby rozdé-
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leny na dvé zakladni skupiny. Sluzby socialni péce a sluzby socialni intervence.
Nové jsou zvlast vyClenovany jesté sluzby socialnich aktivit. U jednotlivych okruh
systému socialnich sluzeb plati nasledujici zakladni charakteristiky.

e SluZby socialni péce jsou poskytovany klientim adresné na zakladé znevyhod-
néni, u intervencnich sluzeb Ize pocet klientl pouze predpokladat.

e Zakladnim rysem sluzeb socialni péce je dlouhodobost ¢i trvalost poskytova-
nych sluzeb, zatimco intervenéni sluzby jsou poskytovany do¢asné.

e Cilem sluZeb socialni péce je zvySeni a udrZeni kvality Zivota klient(, ktera je
snizena v dusledku znevyhodnéni, cilem intervenénich sluzeb je zvySeni kvality
Zivota, ktera je doCasné snizena v disledku urCité socialni situace nebo zpU-
sobu Zzivota.

e Zatimco sluzby socialni péce si kupuje klient a za timto G¢elem dostava od sta-
tu prispévek, intervenéni sluzby stat financuje prostfednictvim vybérovych fi-
zeni pro poskytovatele socialnich sluzeb.

e Cilem sluzeb socialnich aktivit je podpora volno¢asovych a jinych programda,
prispivajicich k rozvoji komunity a mistnich spolecenstvi za aktivni G¢asti jejich
obyvatel. Posiluji soudrznost a souziti obyvatel na této Grovni a pfispivaji tim
ke zvySeni kvality Zivota komunity. Komplexy sluZeb sociélnich aktivit jsou ze-
jména zajmové kluby a komunitni centra. Jde o sluzby profesionalni i svépo-
mocné s rliznou délkou trvani.

Za zakladni sluzby jsou povaZovany ubytovani, hygiena, stravovani, pomoc pfi zajis-
téni chodu domacnosti, kontakt se spoleéenskym prostfedim, poradenstvi, pomoc
pfi prosazovani prav a zajm(, vychovné, vzdélavaci a aktivacni sluzby, terapeutické
sluzby.

48.1. Sluzby socialni péce

Asistencni sluZzby maji podplrny charakter a klientovi umoznuji zachovat takovou
kvalitu Zivota, aby mohl zit v pfirozeném prostredi. Patfi sem nasledujici sluzby:
® osobni asistence (komplex sluzeb),
® pecovatelska sluzba,
e stacionare,
e chranéné dilny,
® respitni péce (pomoc pri zabezpeceni péce u osob, o které je péce jinak pravi-
delné zajisténa pomoci rodiny nebo socialniho pracovnika, pecovatele, asis-
tenta ¢i jiné osoby, poskytuje se na dobu uréitou, zpravidla kratkodobé, cilem
je umoznit pecujici osobé odpocinek tim, Ze je o osobu do¢asné postarano v je-
ji doméacnosti).

Rezidencni sluzby jsou uréeny klientim, ktefi nemohou nebo nechtéji Zit v priroze-
ném prostredi, a maji za cil klienty tomuto prostfedi co nejvice pfibliZit. Do této
skupiny patfi sluzby:

e domovy pro seniory a obéany s postizenim,

e chranéné bydleni,

e penziony.
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48.2. Sluzby socialni intervence

Do kategorie sluZeb véasné pomoci fadime sluzby, které jsou preventivné podpurné
ladéné, tzn. vyhledavaiji klienty, pfedchazeji krizi a zhorSeni kvality Zivota. Patfi sem
zejména:

* kontaktni prace,

® rana intervence.

Do kategorie sluZeb pomahajicich pfi ziskdvani nebo obnoveni socialni suverenity
patfi:
e poradny,
® denni stacionare,
e DPC,
® podporované zaméstnani,
terapeutické komunity,
® krizova pomoc,
azylové bydleni.

Do kategorie sluzeb zabezpecujicich podminky pro preZziti, majicich za cil zabezpedcit
podminky na preziti klientim, ktefi toho nejsou schopni viastnimi silami, patfi ze-
jména:

e denni centra,

® nocleharny.

483. Situace ve Zlineé

Tab. ¢. 28: Prehled zafizeni, poskytujicich ve Zliné sluzby socialni intervence

Sluzby socialni intervence Kapacita N *) M *) St*) So*)
Byty pro matky s détmi v tisni 5 X
Centrum prevence X
DPC 12 X
Fond ohroZenych déti X
Charitni azylovy dim Samaritan Otrokovice 20 (45) X
Charitni domov pro matky s détmi v tisni 8 X
Kontaktni centrum Haus X
Linka SOS X
MPSV CR - pracovisté pro nahradni rodinnou péci X
Ochrana nenarozeného Zivota - poradna X
Poradna pro rodinu, manZelstvi a mezilidské vztahy X
Salesiansky klub mladeze X
SVP Domek X
Ubytovna pro muze bez pfistresi 15 X
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Tab. €. 29: Prehled zafizeni, poskytujicich ve Zliné sluzby socialni péce

Sluzby socialni péce Kapacita N *) M *) St *) So *)
CUN - denni stacionar X

Détské centrum (détsky domov se stacionarem) 36 X
Domov - penzion pro dichodce 191 X
DD 180 X
Domovinka 10 X
Ergo Chranéna dilna se stacionarem X

"Handicap (?)" asisten¢ni sluzba, spec. preprava X

Charitni centrum sociélni pomoci X

Charitni klub a jidelna pro seniory Drofa X

Charitni klub a jidelna pro seniory Mokra X

Charitni oSetfovatelska a pecovatelska sluzba v rodinach X

Jidelna pro seniory Podhofi 100 X

KD JS X

KD Kostelec X

KD Kvitkova X

KD Malenovice X

KD Podhofi - Dim senioru X

KD Stipa X

KD ucitelt a pracovniku Skolstvi X

KD Zelechovice X

Mgr. Roman Herink - chranéné dilny X
Nadéje - azylovy dim pro mentalné postizené X

Nadéje - denni stacionar pro mentalné postizené X

Nadéje - doméci péce X

Nadé&je — DPS X

PS X
Radost, denni a tydenni zafizeni pro déti a mladeZz s ment. post. 29 X
Socialni lGzka 20 X
Sance, druzstvo handicapovanych X
Tyfloservis X
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Tab. ¢. 30: Prehled ostatnich zafizeni ve Zliné 4.9. Socialné pravni ochrana

Ostatni Kapacita N*) M?*) St*) So*) Tab. é. 31: Udaje k socialné pravni ochrané za okres Zlin

AA - klub X 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Adra X
Argo, specialni Skolska sluzba pro déti s TZP X Zivé pripady rodin evid. v rejstfiku Om 2624 3257 3470 3623 3532 4300 5250 5480
Détské centrum pro respiracné oslabené déti 42 X Soudni jednani se zastupovanim nezl. déti 1640 1726 1544 1498 1085 1096 933 1091
DDM Astra X Navstévy soc. pracovnikl v rodinach 1627 1950 1888 2064 2254 2759 3525 3736
DPS BartoSova ¢tvrt 37 X Déti s Gstavni vychovou 93 91 91 84 110 89 50 72
DPS Drofa 163 X Rodiny s nafiz. dohledem - soudem / obci ~ 154/29 163/31 124/18 127/48  72/31 89/38  97/45  91/18
DPS Druzstevni 98 X Déti, u nichZ byl zahajen spor o uréeni otcovstvi 26 52 57 23 4 6 4 12
DPS Efata 17 X Déti umisténé do péce budoucich osvojitelt 5 3 9 8 8 8 8 6
DPS Okruzni a7 X Déti umisténé do péce jinych obcanl 2 5 8 13 11 7 1 5
DPS Stredova 54 X Déti umisténé do Gstavni vjchovy 19 17 25 24 28 19 16 11
Jesle 30 X Déti umisténé do ochranné vychovy 6 - 1 - - - 1

Jesle s rehabilitacni tfidou 15+ 6 X Déti umisténé do péce budoucich péstouni 23 5 15 6 6 5 5 7
LDN 120 X PFispévek na vyZivu - pocet déti 257 153 194 232 210 211 287 256
MC X Prispévek na vyZivu - K¢ 641785 303989 377149 582178 440889 771437 1038501 1573861
Méstské bezbariérové byty X Déti v péstounské péci / rodiny 102/68 108/71 113/76 108/75 122/80 115/79 126/89 125/88
MS pro zrakové postizené déti X 2. zafizeni pro vykon péstounské péce / déti 4/19 5/23 5/22 5/24 5/23 5/23 5/22 3/14
PPP X e
Pomocna $kola a Prakticka $kola (puv. Pomocna $kola internatni) X Zdroj: RSV OkU

Poradna pro déti a mladez X

Poradni centrum pro sluchové postizené X

Rehabilitaéni stacionaf 20 X 4.9.1. Nova pravni uprava

SPC pro osoby s vice vadami (pdvodné SPC)
SPC Duha pro osoby s mentalnim postizenim (SPC Duha)
SPC pro zrakové postizené

Ze zakona ¢. 359/1999 Sb. o socialné-pravni ochrané déti vyplynuly pro obce nové
povinnosti. Obec je povinna:
¢ Vyhledavat déti, jejichZ rodice zemfreli, neplni povinnosti plynouci z rodicovské

Stfedisko pro poradenstvi a socialni rehabilitaci X - . L A . . >
) L. zodpovédnosti, nevykonavaji nebo zneuzivaji prava plynouci z rodiCovské zod-
Unie Kompas, klub mladeze X X « .
VD Integra . povédnosti.
VD Obz0 e Vyhledavat déti, které byly svéfeny do vychovy jiné fyzické osoby, pokud tato
Zor X - . . - v~ o e~ T
e x . neplni povinnosti plynouci ze svéfeni ditéte do jeji vychovy.
Zvlastni Skola Mostni X - v - P P, PR
et % o & e Vyhledavat déti, které vedou zahalCivy nebo nemravny Zivot (zanedbavaji Skol-
Zvlastni Skola Prstné X p 2 e ~ .o v - . < e ae
ZI&StnT SKol - <Kol Saky S vi dami ni dochazku, nepracuji, i kdyZ nemaji dostateCny zdroj obzZivy, poZivaji alkohol
ZY ats m; ofa @ pomocna SKoia pro zaky s viee vadam! X nebo navykové latky, Zivi se prostituci, spachaly trestny ¢in, ktery by jinak byl
Ivol a zdravi X

trestnym ¢inem, opakované nebo soustavné pachaji prestupky nebo jinak ohro-
Zuji obCanské souziti).

Zdroj: OSV UMZ

¢ Vyhledavat déti, které se opakované dopousti Gtékl( od rodi¢l nebo jinych fy-
%) N - neziskové, M - méstské, St - statni, So - soukromé organizace zickych nebo pravnickych osob odpovédnych za vychovu ditéte.

¢ Vyhledavat déti, na kterych byl spachan trestny ¢in ohroZujici Zivot, zdravi, je-
Plsobi zde tedy zafizeni statni (samostatné subjekty po rozpadu OUSS), méstska, jich lidskou dustojnost nebo jmeéni, nebo je podezieni ze spachani takového Ci-
soukroma a celé Fada zafizeni nestatnich. Zafizeni &i organizace, sidlici na Gzemf nu. ) S . o
Zlina, nebo vjznamnéji vyuzivané obéany naseho mésta, jsou podrobnéji uvedeny A to potud, pokud uvedené skutecnosti trvaji po takovou dobu, nebo jsou takové in-
v Privodci socialni péci ve ZIiné (2). tenzity, Ze nepfiznivé ovlivhuji vyvoj déti, nebo jsou pfi¢inou nepfiznivého vyvoje dé-

ti.
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Obec je dale povinna plsobit na rodice, aby plnili povinnosti vyplyvajici z rodicovské
odpovédnosti, projednat s rodi¢i odstranéni nedostatk(l ve vychové ditéte, projed-
nat s ditétem nedostatky v jeho chovani, sledovat, zda je na zakladé kontrolniho
opravnéni zamezovano v pristupu déti do prostredi, které je z hlediska jejich vyvoje
a vychovy ohroZujici, poskytnout rodi¢im na jejich Zadost poradenstvi pfi uplatrio-
vani narok( ditéte podle zvlaStnich pravnich predpisd, oznamit OkU skuteénosti,
které nasvédcuji tomu, Ze jde o déti uvedené v § 6 odst. 1 zédkona.

Obec dale rozhoduje o vychovnych opatfenich (neucinil-li tak soud). (Jedna se o do-
hledy, napomenuti omezeni.) Opis rozhodnuti zasila na OkU. Obec, paklize se dité
ocitne bez péce primérené jeho véku, zejména v dlisledku smrti rodicl nebo jejich
pobytu ve zdravotnickém zafizeni, je povinna mu zajistit neodkladnou péci. O uve-
deném opatfeni neprodlené uvédomi OkU. Obec v samostatné plsobnosti vytvaFi
predpoklady pro kulturni, sportovni a jinou zajmovou a vzdélavaci Cinnost déti.
V této plsobnosti mize obec zfizovat zafizeni odborného poradenstvi pro pééi o dé-
ti, zafizeni socialné vychovné ¢innosti, zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc,
vychovné rekreacni tabory pro déti, zafizeni pro vykon péstounské péce.

49.2. Situace OSYV

Nové ukladané &innosti jsou jiz do jisté miry zajistovany OPD OSV UMZ a KPRaD
RMZ.

Vyhledavaci ¢innost je spojena s davkovou ¢innosti OSV. Pracovnice si pfi social-
nich Setfenich vSimaji prostfedi v rodiné a pfipadné nedostatky jsou okamZzité Gst-
né a posléze telefonicky hlaSeny pracovnicim OPD RSV OkU. Na problémy v rodi-
nach je rovnéz upozorinuje MPZ, méné Skoly a détsti Iékafi. Podnéty dostava i od
obcanl. Otazkou je nalezeni vhodné formy informovani SirSi vefejnosti o tom, Ze je
nutné hlasit vSechny zavazné nesrovnalosti ve vychové nezletilych déti. DalSim mo-

mentem by mohlo byt hledani efektivnéj§ino zplsobu kontrol restauracnich a her-
nich zafizeni z hlediska pfitomnosti nezletilych déti. To je vSak véc ¢innosti MPZ.

PécCi o vyuziti volného ¢asu déti a mladeze podporuje mésto prostfednictvim FMaTy,
vznikl Salesiansky klub mladeZe (oratof), klubovou ¢innost vyviji téz T-klub Unie
Kompas, vzniklo Stfedisko volného ¢asu mladeze, rozsahla je ¢innost DDM Astra,
a existuje mnoho dalSich nabidek riznych organizaci (skaut, pionyr, turisté) a také
krouzky na Skolach. Mésto podporuje rovnéz ginnost ZUS, atd.

Existuje zde Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy, SVP Domek, a také dvé zafi-
zeni pro vykon péstounské péce. VSe jsou zafizeni statni. S jejich pomoci Ize zako-
nem zminéné potreby realizovat. Tabory pro ohrozené déti jsou po dohodé realizo-
vany Unii Kompas, Salesianskym klubem mladeze, Ceskym svazem Zen. Tabory -
prostfednictvim organizace Domino - organizuje i OkU.
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5. ANALYZA PODROBNA

DalSi ¢ast materiadlu vyhodnocuje shroméazdéné podklady, at jiz se jedna o shro-
mazdéna data, vysledky dotaznikového prizkumu, zkuSenosti pracovniki OSV, na-
méty ziskané z pfipominkového fizeni apod. Zamérfena je jiZ konkrétné jen na oblast
socialnich sluzeb. Nevénuje se pfitom:
¢ Oblasti zaméstnanosti (v kompetenci Gfadu prace), s vyjimkou specialnich mo-
mentd, zejména chranéné prace.
¢ Dlichodové problematice (v kompetenci sprav socialniho zabezpeceni).
Davkam SSP (v kompetenci RSSP 0kU).
e Socialn&-pravni ochrané déti a mladeZe (v kompetenci RSV OkU).
* Prevenci socialné-patologickych jevi (véetné pripadnych socialnich sluZeb v té-
to oblasti), bytové a dopravni problematice (v kompetenci jinych Gtvard UMZ).

5.1. Analyza zavéru dotaznikového prizkumu

51.1. Bydleni, ubytovani

e Chybi aktivnéjsi pristup v oblasti bydleni, oZiveni bytové vystavby, financni pod-
pory, malometrazni byty, nabidka alternativniho bydleni. Byty jsou drahé, pro vét-
Sinu nedostupné, a to i byty pro novomanzele, mladé rodiny, matky samozivitel-

ky (je témér nemozné ziskat je). Hledat zptiisob levnéjsi vystavby bytil. Zvysit po-
dil byt pro mladé rodiny s détmi.

Bytova problematika obecné, i konkrétné ve vztahu k mladym rodinam, je vaz-
nym problémem CR. Zda se, Ze bytd je zde skuteéné nedostatek, problémem na
trhu bytl je vSak i otazka deregulace najemného Ci kvality stavajicich pravnich
predpisd. Klesa podil obecnich (dfive statnich) bytd, zvySuje se podil byt v sou-
kromém vlastnictvi ¢i bytl najemnich v soukromych domech.

Stejné tak i ve Zliné. Mésto prodava byty a cilovym stavem je ponechani si jen
jisté casti bytového fondu, zahrnujici zejména byty s uréitymi socialnimi prvky
(napf. v DPS) a byty, jejichZ nasledna existence bez spravy mésta by byla pro-
blematicka (napf. segmenty). Nékteré malometrazni byty se sou¢asné méni na
byty startovaci pro mladé rodiny. Mésto by tak v budoucnu mélo disponovat hlav-
né byty zvlastniho uréeni (v DPS), byty startovacimi a omezenym mnozstvim by-
th béZnych. K tomu by mélo mit k dispozici urité kapacity specialniho ubytova-
ni (domy na pUl cesty, chranéné bydleni, azylové domy, holobyty apod.). Bytova
otazka (vC. problematiky byt( socialnich i bezbariérovych - viz dale) je ovSem
samostatna komplexni oblast politiky mésta.

-B3-



¢ Postupné resit problematiku socialniho bydleni.

Socialni bydlenf je pojem, jehoz obsah v CR neni pfesnéji definovan. V nékterych
zahrani¢nich systémech se jedna o levnéjsi bydleni pro osoby ¢i domacnosti, je-
jichz pfijem klesne pod ur&itou Groven. V CR je tato Zivotni situace feSena soci-
alnimi davkami (pfispévek na bydleni v ramci SSP, davky socialni péce s moz-
nosti zohlednéni skute¢nych nakladd na bydleni), jimiZ stat pomaha socialné sla-
bym ob¢anim kryt naklady na bydleni. Za této situace je socialni bydleni sou-

¢asti obecné bytové problematiky (viz vyse).

Nedostatek byti pro zdravotné postizené.

Situace v obsazovani bezbariérovych bytl, zbudovanych v ramci DPS BartoSova
Ctvrt, ukazala, Ze pripadny nedostatek bezbariérovych bytd ve mésté neni vyraz-
ny, resp. nedosahuje Grovné nedostatku bytl béznych. Je proto vhodné pokraco-
vat nadale v dosavadni praxi zarazovani urcitého podilu bezbariérovych bytd do
bézné vystavby. Problematika je samoziejmé slozitéjsi, jsou zde pfipady nahlé po-
tfeby bezbariérového uzplsobeni bytu po Grazu apod. Ty jsou feSeny operativné.
Bezbariérovy byt muZe byt ziskan i rekonstrukci bytu klasického s vyuZitim JD,
poskytované pro tento Géel OkU. Na pomoc pfi Ghradé "provoznich" naklad( by-
td pak mizZe byt OSV UMZ poskytnuta OD.

Nedostatecna kapacita DD (v¢. jednolizkovych pokoji), penzioni a DPS - zbu-
dovat dalsi v Malenovicich. Chybi lizka na pfechodny pobyt, socialni lizka, na
kterych by mohli potrebni obcané, jimz pribuzni nejsou schopni zajistit péci, vy-
¢kat na misto v DD, liZzka nasledné péce i luzka pro trvale lezici osoby v DD.

Problematika momentalné spada do kompetence statu (DD, penzion) i mésta
(DPS). A zasahuje i do resortu zdravotnictvi. | to komplikuje koncepéni feseni,
spolu s obecné Spatnou bytovou situaci. V roce 1993 byla ze strany mésta ka-
pacita zvySena zafazenim domu Drofa do sité DPS, letos dobudovan DPS na
BartoSové Ctvrti. Poptavka po bytech v DPS, dfive dlouhodobé stabilni, zacala
v poslednich letech zvolna nardstat a v poslednim roce se jiz zvySila vyraznéji.
K 1. 10. dosahoval pocet Zadatel(l 236. Kapacita statniho penzionu pro dichod-
ce na BartoSové Ctvrti je dlouhodobé nedostatecna (k 1. 11. zlinskych Zadatell
778) a podobné je tomu i u DD BureSov (k 1. 11. zlinskych Zadatel( 520). Pfitom
je zfejmé perspektivné Gcelnéjsi budovat spiSe DPS ¢i DD nez penziony (viz da-
le). Problémem jsou skutecné lGZka pro pfechodné pobyty a lGZka socialni (10Z-
ka nasledné péce jsou pojmem, dotykajicim se vyhradné zdravotnickych zarizeni).

LGZka pro prechodné pobyty (respitni péce) jsou k dispozici v omezené mite v jed-
notlivych DD a jsou pIné vyuZita (cca 15 zajemc( ro¢né). Proto neni mozZno jimi
fesit akutni situace. Ty jsou v rdmci okresu feseny v Domé pokojného stari
Nadéje (zde mésto vyrazné prispélo k feSeni zakoupenim pfisluSného objektu),
pripadné v Nemocnici Milosrdnych bratfi ve Vizovicich.
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Zajem o socialni IGZka nelze dopredu presnéji odhadnout, nebot jejich potieba vy-
plyne aZ z ukonéené |écby, vétSinou na LDN, kdyZ se pacient nem(zZe vratit do
svého drivéjSiho prostredi. Tito lidé nasledné v podstaté vzidy odchazeji ze soci-
IUZka se snizuji. BN pak napt. tyto osoby propousti do mista trvalého pobytu, byt
je ji znamo, Ze se o né nema kdo postarat. Teoreticky je sice mozné pro tuto si-
tuaci zajisténi non-stop pecovatelky, prakticky by to v§ak bylo finanéné nelnos-
né (viz také osobni asistence apod.). K feSeni naznacenych problém( by bylo
vhodné zfizeni jakéhosi gerontologického centra, které by feSilo (napf. jako do-
pinék zbudovaného DD) situace jak osob jesSté sobéstacnych, tak i pIné odkaza-
nych na pomoc druhych osob.

Chybi rGizna zafizeni, z nichz by si lidé (pary i osaméli) mohli vybrat, kde a v ja-
kych podminkach proziji zbytek Zivota. Musi byt poskytovany takové sluzby, aby
lidé i v pripadech dlouhodobé nemoci (neni-li nutna hospitalizace) méli moznost
dosahnout na kvalitni sluzby a mohli tak ziistat ve svém domové v pfirozenych
podminkach. Vynucené zmény bydlisté (zafizeni) jsou nediistojné a nepfirozené.
Musi byt moznost vybéru sluzeb tak, jak se Zivotni podminky méni. Je to pole pu-
sobnosti pro nestatni organizace, studentské prace, dobrovolniky atd. Je nutné
i poskytnuti moznosti spoleéenského vyziti ¢i vzdélavani. To vSe za pfimérené po-
platky, pripadné kauci pfi vstupu do urcitého typu zafizeni.

Namét je velmi Siroky. Dobudovani sité socialnich sluzeb do optimalni podoby, za-
hrnujici zafizeni vSech kategorii znamych ve svété, je véci dlouhodobou. Je otaz-
kou financi, legislativy, rozdéleni kompetenci v rdmci nového usporadani apod.
V naSich podminkach je momentalné véc feSitelna napt. zajisténim nabidky ne-
pretrzitého poskytovani PS v domacim prostredi, at jiz v béznych bytech ¢i v DPS.
DuleZitou roli mize sehréat pfipadné zavedeni telekontaktni socialni péce i nové
formy osobni asistence apod. (Viz dale.)

Malo mist pro ubytovani svobodnych ¢i opusténych matek. Potiebné je rozsSireni
Domova pro matky s détmi v tisni. Zridit bydleni pro Zeny (obéti domaciho nasi-
li, osamélé zeny v tisni).

Charitni Domov pro matky s détmi v tisni byl v roce 2000 rozSifen o dalsi dvé
obytné jednotky, takze nyni je k dispozici 8 jednotek rfadnych a 1 nouzova. Tento
pocet ovSem stéle neni zcela dostacujici. A navic je tfeba rozsitit jej také o ka-
pacity pro osamélé Zeny bez déti v tisni, které zatim nejsou k dispozici viibec.

Budovat chranéné bydleni pro mentalné a télesné postizené obcany.

Chréanéné bydleni je komplexni rezidenéni sluzbou socialni péce, poskytované
klientdm, ktefi jsou dlouhodobé socialné znevyhodnéni zejména v dlsledku zdra-

votniho stavu, a proto nemohou nebo nechtéji Zit zcela samostatné. S rliznou mi-
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rou podpory vSak mohou vést plnohodnotny Zivot a v nejvy$Si mozné mire obsta-
ravat chod domacnosti. MUZe jit o osoby s télesnym nebo mentalnim postizenim,
¢i psychicky nemocné. Pfisnéjsi formou je chranéné bydleni, pfi némz je zajisté-
na podpora v podstaté nepretrzita. Volnéjsi formou pak bydleni v chranénych by-
tech s podporou obéasnou. Role mésta je zde zasadni, nebot nestatni organiza-
ce jsou sice schopny zajistit provoz, nedisponuji vSak zpravidla objekty ¢i byty,
které jsou k této véci nezbytné.

Problém télesné postizenych osob a potfeby chranéného bydleni pro né se neje-
vi jako zasadni. Jednotlivé pfipady jsou feSeny individualné, a to za pomoci rodi-
ny, PS a vyhledové (po uzakonéni) i osobni asistenci. A to i s vyuZitim bezbarié-
rovych byt (viz vySe). RMZ dale vyclenila b. j. v DPS Drofa ke kratkodobému
ubytovani télesné postizenych. Prakticky byl tento byt dan do najmu organizaci
Handicap(?), ktera se statni podporou experimentalné zajistuje sluzby osobni
asistence, s tim, Ze byt bude slouzit jako zakladna pro osobni asistenty, pecujici
o télesné postizené obyvatele domu, v pfipadé potfeby vSak bude vyuzit pro za-
jisténi doGasného chranéného bydleni osobam télesné postizenym (po Grazech
atd.). Vyjimecné je chranéné bydleni pro konkrétniho klienta télesné postizené-
ho zajistovano v ramci kapacit pro mentalné postizené.

0d roku 1995 provozuje Nadéje v ulici bfi Sousedikll azylovy dim pro mentainé
postizené o kapacité 12 mist (v ndvaznosti na sousedni stacionar s chranénou
dilnou). Je v podstaté stale obsazen a pfibyvaji neuspokojeni zadatelé o chrané-
né bydleni. Zpravidla jde o osoby po dosazeni 18 let, pro néz rodi¢e hledaji za-
jisténi i na dobu, kdy se o né nebudou moci jiZ sami postarat. Na toto téma pro-
bihaji jednani a po ziskani prehledu potencialnich Zadatelll o chranéné bydleni
z fad mentélné postizenych bude mozZno stanovit kroky do budoucna. A to jak pfi-
padnym rozSifenim kapacit chranéného bydleni, tak i vy¢lenénim vhodné bytové
jednotky pro bydleni v chranénych bytech. Aktualné jsou k dispozici i informace
o aktivité organizace Hvézda v této oblasti, kterd by méla pfinést rozsiteni ka-
pacit chranéného bydleni (v kombinaci se stacionarem).

Chybi zarizeni s celoroc¢nim provozem (chranéné bydleni) pro psychicky nemoc-
né, stacionar. Zcela chybi zazemi pro psychotiky. Casta Spatna spoluprace v so-
cialné psychiatrickych pripadech.

Potfeba aktivit pro psychicky nemocné existuje. Jeji feSeni vSak do znacné miry
zavisi na komplexnim FeSenf systému péce o takto nemocné v CR, ktery je v sou-
péce. Osud psychiatrickych pfipadl vazne zpravidla na systémovém nedofeSeni
a na malé aktivité zdravotnickych subjektu, které jsou zde ovSem rozhodujici.
Presto zaCinaji aktivity ze strany Centra sluzeb postizenym, jejichz cilem je zfize-
ni pobytového zafizeni pro psychotiky v okrese Zlin. Zamér zahrnuje cely systém
nabidek (denni stacionar, poradenstvi, psychoterapie, pracovni rehabilitace, ¢in-
nostni terapie, bydleni s podporou a chranéné bydleni, zazemi pro zajiStovani pod-
porovaného zaméstnani).
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¢ Nedostatecny jeden azylovy diim pro lidi v krizovych situacich. Zfidit azylovy dim

s pomoci ve vyhledavani prace a v zarazeni do zZivota. Zridit stacionar pro bez-
domovce, ktefi nechtéji pobyvat v zadném zafizeni. Nevyhovujici rezim ubytovny.

Neni jasné, zda (jak) by méli byt feSeni ti bezdomovci, ktefi nechtéji pobyvat
v Zadném zafizeni. Muzi maji k dispozici volou mezi zafizenimi s rliznymi rezimy -
ubytovnou (v podstaté nocleznou) a azylovym domem Samaritdn Otrokovice.
Jejich kapacity dlouhodobé nejsou zcela zaplnény a momentalné dostacuji.
Samaritan zajistuje klientdm i pomoc pfi hledani prace, ¢i obecnéji zarazeni do Zi-

byt v€as feSena. Otazkou mUze byt zfizeni denniho stacionare (centra) pro bez-
domovce (vydej polévek a ¢aje, moznost nejnutnéjsi hygieny). Zfejmeé v pripadé
vyraznéjsiho vyhroceni situace. Problematika osamélych Zen v tisni je zminéna

vyse.

Chybi hospic umoznujici lidem na konci Zivota distojnou smrt.

Jsou zpracovany konkrétni projekty nestatni organizace Hvézda a nestatni orga-
nizace Nadéje hospic ve Zliné zfidit a provozovat. Angazuji se i nékteré Gtvary
BN. V této véci probihaji jednani a dalsi kroky. Zakladnim problémem je ziskani
vhodnych prostor. Mésto snahu podporuje.

Chybi domy na piil cesty.

DPC poskytuji kromé& ubytovani i pomoc pfi feSeni obtiznych socialnich situaci
a vycvik v psychosocialnich dovednostech s cilem samostatného zabezpecovani
vlastnich Zivotnich potfeb. Mohou mit podobu chranéného bydleni. Uréeny jsou
pro mladé dospélé osoby, které ukoncily pobyt ve Skolskych zafizenich pro vykon
Gstavni nebo ochranné vychovy, popripadé déti z péstounskych rodin, které ne-
maji rodinné zazemi ani ubytovani.

Pojimani této problematiky se stale vyviji. V nékterych pohledech jsou jako DPC
chapéana také zafizeni, uréend pro osoby, u nichz je z medicinského hlediska
ukoncena |é¢ba drogovych zavislosti, avSak k Uplné resocializaci potfebuji spe-
cialni socioterapeutickou pomoc. RovnéZ mize jit v tomto chapani o jeden ze
stupnd socialni prace s bezdomovci, ktefi maji zajem o navraceni do normainiho
Zivota. DPC pro mladé lidi, vracejici se z détskych domovl, je zbudovan na
Kamenné a jeho kapacita 12 mist se vyhledové jevi jako dostatec¢na.
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5.1.2. Stravovani

¢ Chybi dostatecna kapacita stravovani pro diichodce vé. sluzeb i o vikendech.

Prvni ¢ast neodpovida zkuSenostem. Ve ZIiné plsobi nékolik jidelen tohoto typu,
jez zatim nejsou pretiZzeny, pficemz k 1. 9. 2000 byla rozSifena nabidka méstské
jidelny na Podhofi o poskytovani dietniho jidla. Ob&dy jsou navic zajemcum dvé-
ma poskytovateli PS i rozvaZeny, v jisté mife také o vikendech. Je zde také so-
lidni nabidka soukromych firem, nékdy vé. dietnich jidel ¢i rozvozd (Eurest,
Badura apod.). Sir§i nabidka ob&di o vikendech mizZe byt dalsim bodem k FeSe-
ni v méstské jideIné na Podhofi.

Provést prizkum potfebnych - socialné slabych obéanil, ziskat o nich prehled, za-
jistit pro né: jidelnu s podavanim obédii (alespon) zdarma. Chybi vyvafovny pro
chudé, prizpisobené niz§im socialnim vrstvam.

Kazdému ob&anu CR zajiStuje stat prostfednictvim systému socialnich davek ta-
kovou prijmovou situaci, aby alespon své zakladni potreby (v€. stravovani) mohl
pokryt. Zfizeni vyvarovny pro chudé s podavanim levnych ¢i dokonce bezplatnych
obédl by tedy mohlo byt alternativou pro penéZzité davky ¢i pomoci mésta tém,
kdo nejsou ochotni plnit zdkonné podminky. To je ale zfejmé néco jiného, nez
o ¢em hovofi tento namét.

5.1.3. Doprava

¢ Nizkopodlaznich dopravnich prostfedkl s hlasovou schrankou, zvedacich plosin
v dopravé, je nedostatek. Pfipominky k Gpravé jizdného MHD pro diichodce nad
70 let (napt. zlevnit jizdu mimo Spicky).

V feSeni problematiky bezbariérovych dopravnich prostiedkdl MHD dle informaci
z DSZO je problémem zejména otazka financi. Véc je, stejné jako otazka jizdné-
ho, v kompetenci pfislusnych organd DSZO.

5.1.4. Volny ¢as

e Chybi prace s celymi rodinami s détmi (nejen s narusenymi osobami). Podporovat
(dotovat) spolecné rodinné aktivity, vylety, zajezdy a jiné akce jako prevenci ro-
dinnych rozvrati. Malo zafizeni pro vikendové pobyty rodin. Chybi vice zarizeni pro
volny c¢as déti i celych rodin a vice informaci o nich, vé. moznosti sportovniho vy-
zZiti pro rodiny (sportovné rekreacni centra i pro bézné ob¢any), sportovni arealy
pro déti, mladez i dospélé, zabavné parky, koupani, kulturni a sportovni akce, vSe
za pristupné ceny. Malo hrist zejména na sidlistich, upadla adrzba. Viceicelovy
objekt pro vSechny generace (zejména na sidlistich), ktery by mésto zridilo,
a umoznoval schazeni se, vyuziti volného ¢asu, ale nabizel by napf. i sluzby pora-
denskeé.
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Podpora rodinného Zivota je skute¢né zasadnim momentem pro budoucnost spo-
le€nosti. Ve Zliné se praci s rodinami vénuje Centrum pro rodinu a socialni péci.
Tuto ¢innost mésto podporuje. Podobné podporuje organizace, zamérené na ob-
last mladeze, vyuziti volného ¢asu (Unie Kompas, Salesianské stredisko). Vétsi
¢ast tohoto namétu, ktery je tfeba povazovat za velmi vyznamny, vSak spada do
oblasti investic, méstské vybavenosti, humanizace sidlist jako vyznamné sou-
casti prevence socialné patologickych jeva.

Poskytovat pomoc i zprostredkovani ucasti na taborech. Umoznit navstévy i fi-
nost vzdélavani pro mladez placenou formou - nakladné (jazykové skoly, kurzy).
Pro preventivni a sportovni akce vyhledavat déti z rodin s vysSim poctem souro-
zencu, s kriminalni zkusenosti rodici a sourozencti, dusevnim onemocnénim a al-
koholismem.

Mésto organizovani tabord ¢i krouzkld poskytovanim dotaci z FMaTv podporuje.
OPD OSV UMZ pravidelné vytipovava mezi svymi klienty nejpotiebné&jsi, pro je-
jichz déti zprostfedkovava ve spolupraci s Unii Kompas, Salesidanskym klubem
mladeze, OkU, DDM Astra, Ceskym svazem Zen apod. letni 7denni tabory, pfi-
padné vikendové pobyty. Na podporu jejich Gcasti poskytuje také JD. Podobné
i v pfipadé podani zadosti miZe poskytnout potfebnym klientdm jednorazovou
davku na zvySené vydaje souvisejici s Ghradou G¢asti v krouzcich apod. V tomto
sméru jsou také obcané priibézné informovani.

Chybi vétsi péce o maminky na MD - malo mist, kde by se mohly schazet.

Mésto zfidilo MC v Malenovicich a na JS. Vzniklo i obcanské sdruZeni Kopretina,
umoznujici stejné jako MC mladym maminkadm schazet se, komunikovat, vymeé-
novat si zkusenosti i provozovat dalsi aktivity dle zajmu, tentokrat v centru més-
ta. Podobnou ¢éinnost vyviji i Centrum pro rodinu a socialni péci, a to i napfr. s kon-
krétnim zaméfenim (osamélé maminky s détmi apod.).

Rozsifit kontrolu zavadovych mist, zejména téch, kde se schazi miladez.
Sankcionovat provozovatele, umoznujici hraéstvi mladezi do 18 let, totéz u al-
koholu. Kontrola diskoték a obecné vétsi kontrola policii. Zfidit volnocasovy
streetwork. Zverejinovat prislusné statistiky z oblasti prevence (vé. nakladi).
Tim by se snad projevil vétsi zajem spolecnosti o pozitivni ovliviovani chovani pa-
tologicky jednajicich osob. Vyraznéji a s vétSim dirazem vystupovat proti uziva-
ni a uzZivatelim drog, alkoholu, pornografie a hlavné pro mladez nevhodnym -
amoralnim programim v TV. Ziskat k tomu autority.

Obecné se jednad o problematiku v kompetenci OPSPJ UMZ a pfislusnych

atvart OkU. Z jejich strany je zajiStovana také prezentace ve sdé&lovacich pro-
stredcich ¢i dalsi formy komunikace. Kontrola zavadovych mist je véci zejména
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PCR a MPZ, pfipadn& dal3ich kontrolnich organd. Tyto Gtvary byly na naméty
upozornény.

515 . Informace, koordinace

¢ Nové zdravotné postiZzeni nejsou po propusténi z nemocnice dobre informovani

o svych narocich (socialni pomoc, lazné, rehabilitace, zdravotni pomiicky). Chybi
koordinace mezi zdravotnictvim a socialni péci. Pfi propusténi by bylo vhodné po-
skytnout zakladni informacéni letak.

Pacient, odchazejici z nemocnice, by mél byt o svych narocich informovan soci-
alni pracovnici tohoto zafizeni. Spoluprace mezi resorty zdravotnictvi (v€. psy-
chiatrie) a socialni péce je ale obecné problematicka a zlepSeni informovanosti
potfebné. Predpokladame napf. pfipravu malé informacni brozury pro zdravotné
postizené a dalsi formy komunikace (viz dale), jez by véc pomohly fesit. Na dru-
hé strané zde ale subjekty, zajistujici v oblasti péce o zdravotné postizené pora-
denstvi, jiz existuji. Stfedisko pro poradenstvi a socialni rehabilitaci, SPCCH,
Poradenské centrum pro sluchové postizené SNN, Tyfloservis SONS, ale i OSV
UMZ &i RSV OkU atd.

Neni trvala platforma spoluprace, organizace se domlouvaji na spolupraci az pfi
feseni konkrétniho problému. Nedostateéna koordinace mezi méstem, OkU
a ostatnimi subjekty socialni sité. Prilis velky pocet subjektil, zabyvajicich se po-

dobnymi éinnostmi, az roztristénost aktivit.

Je pfipravovana forma periodické komunikace, kterad by prvni uvedeny nedosta-
tek (komunikace subjektl socialni sit€) pomohla fesit. Tento pfistup by také mo-
hl byt jedinym feSenim pfipadné roztfiSténosti ze strany mésta (poskytnout vSem
zajemclm zavCas dostatek kvalitnich informaci pro jejich zvaZovani dalSiho roz-
voje svych aktivit). Jiny, direktivnéjsi pfistup, mozny neni. Vyraznou roli samo-
zfejmé hraje i vySe méstem poskytnutych dotaci.

Vice propagovat aktivity v socialni oblasti. Zajistit kvalitni informaéni sluzby
v oblasti socialnich problémii, vé. informaci napf. o tom, kam je mozno darovat
Satstvo. Lidé (rodiny, zdravotné postizeni, rodice zdravotné postizenych déti)
jsou casto bezradni pfi vypliovani riiznych zadosti, ¢asto viibec nevédi, o co mo-
hou zadat, jak si pomoci ve svizelnych Zivotnich situacich. Stale informovat ve-
rejnost o zafizenich, kde je mozno najit pomoc v krizovych situacich. Zlepseni in-
formovanosti napr. pravidelnou socialni rubrikou v Magazinu Zlin.

Snaha o priibézné informovani (prostfednictvim Magazinu Zlin a obecné médii)
zde existuje a nadale bude pokracovat. Viz napf. momentalni vydavani prehledu
subjektl v oblasti socialni péce v Magazinu Zlin. K dispozici je napf. i Privodce
socialni péci ve ZIing, pripravena brozura Mésto Zlin radi seniorim v oblasti so-
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cialnich davek a sluzeb a predpokladana priprava podobné brozury pro zdravotné
postiZzené (viz vySe) a rodiny s détmi. Pfipravovana je i podoba a obsah stran so-
cialni péée v ramci internetovych stran mésta. Pracovnici OSV UMZ &i RSV OkU
pravidelné navstévuji akce organizaci zdravotné postiZzenych, seniort apod. a po-
skytuji GEastnikim informace dle jejich zajmu.

¢ Zridit na OSV informacni kancelar a telefonni linku, které by byly k dispozici ne-
jen v ufedni dny, a zajiStovaly by vSechny potrebné iikony v oblasti poskytovani
informaci a poradenstvi.

Trvald moznost kontaktu s pracovniky OSV, ziskavani informaci, komunikace,
existuje, nebot i v nelredni dny jsou zde vy€lenény sluzby a taktéz Ize v pfipadé
potfeby dohodnout jednani s vedoucimi oddéleni ¢i odboru. Tato véc vSak musi
byt dopInéna jak vytvofenim pisemnych materiald, uréenych k distribuci potreb-
nym obcantm, tak spolec¢nymi jednanimi zastupcl organizaci, plisobicich v této
oblasti (viz dale).

5.1.6. Vzdélani

¢ Lepsi umisténi specialni skoly Morysuv dim.
Umisténi Zvlastni a pomocné skoly pro déti s vice vadami, véetné jejiho detaso-
vaného pracovisté - rehabilitacni tfidy, je feSeno s tim, Ze je redlny predpoklad je-
jich spole&ného umisténi v objektu byvalé MS na JS.

¢ Neslysici déti musi za Skolnim vzdélavanim od nejitlejSiho véku dojizdét.
Problematika resortu $kolstvi, pfipadné skupiny aktivistl, ve vazbé na realnou
poptavku.

¢ Dotace preventivnich programii Skolam (nejen v oblasti drogové).
Preventivni programy na Skolach jsou zajistovany v plisobnosti OPSPJ UMZ &i pfi-
sludnych Gtvar(i na OkU (vé. zfizeného Centra priméarni prevence) i aktivitou ne-
statnich organizaci (napf. Centrum pro rodinu a socialni péc¢i, Unie Kompas,
Adra) a také aktivitou samotnych Skol za koordinace povéfeného pracovnika SU.

Zda se, Ze v tomto pripadé nejsou aZ tak problémem finance, jako spiSe zkvalit-
novani jednotlivych programa.

e Zapojit MS pro zrakové postizené a specialné pedagogické centrum do péce
o zdravotné postizené v ramci mésta i do rozhodovani o této péci v ramci UMZ.
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Cinnost kteréhokoliv zafizeni, pedujiciho na Gzemi mésta o zdravotné postizené,
spada obecné do péce o zdravotné postiZzené v rdmci mésta. Tuto péci vSak mi-
mo mésta samotného zajisStuji rozlicné dalsi instituce, statni i nestatni, a spo-
leéné ji utvareji a kompletuji. Uvedené instituce pak maji moznost zasahovat do
rozhodovani mésta v této oblasti, napf. prostfednictvim zastupcl SONS a Tyflo-
servisu, ktefi jsou ¢leny komise pro zdravotné postizené RMZ.

5.1.7. Zaméstnanost

e Mésto musi aktivné vstupovat do programii k omezeni nezaméstnanosti: za-

méstnani v obci, praktikantska mista pro absolventy ve statni sprave, VPP.
Iniciovat zmény legislativy. Vytvofit zarizeni (denni stfedisko pro nezaméstnané),
kde by absolvent pokracoval v pravidelném rezimu, organizovat pro né volny ¢as.
Zridit informacni centra a poradny pro nezaméstnané (job-cluby), kvalitni porad-
ce - psycholog na UP. Rozsahlejsi vyukové a rekvalifikacni programy UP, inten-
zivnéjsi motivace k rekvalifikaci. Vétsi rozsah rekvalifikaci, vice finanénich pro-
stredki k jejich organizaci. Bezplatné rekvalifikace pfedevsim v oblasti jazykové
a vypocetni techniky. Vyuzitim akce "rovné sance' vétsi spoluprace mésta v za-
jisténi zaméstnani pro romské obcany.

Velmi z&vazna problematika, kterd je doménou zejména UP, mésto se v oblasti
konkrétniho feSeni zaméstnavani ob¢anl neangazuje. Do budoucna se ov§em té-
to oblasti mésta budou muset vénovat, ale kromé nezbytnosti legislativnich
zmén to znamena potiebu vyclenéni pracovnikd, prostor a financnich prostfedka.

Vice chranénych dilen (i pro dusevné nemocné). Dostatek vhodné pracovni na-
plné pro chranénou praci.

Chranéna pracovisté poskytuji pracovni rehabilitaci nebo nahradni pracovni
a spolecenské uplatnéni lidem, ktefi maji zcela nebo ¢astecné ztizenou moznost
zarazeni se na trh prace.Témito osobami mohou byt télesné ¢i mentalné postize-
ni, psychicky nemocni, ale napf. i mladi nezaméstnani. Existuji ovSem i jiné for-
my podpory zafazeni hendikepovanych osob na trh prace, jimiz jsou podporované
zaméstnani, a podporovana pracovni mista. Tyto formy vSak dosud nedoznaly
v CR téméF zadného rozsifeni.

Zaméstnani télesné a mentalné postizenych je ¢asto zajiStovano ve vzajemné
kombinaci. Tuto préaci, i chranénou, zabezpecuji organizace Handicap(?),
Centrum sluzeb postizenym (Ergo), Nadéje, Mgr. Roman Herink - chranéné dilny,
Obzor, Integra a Sance. V prvnich tfech pfipadech jde o organizace neziskové,
dalsi jsou ziskové. Zakladni podpora ze strany mésta by méla vychazet z pruz-
ného plnéni zakonnych pozadavku, zejména v podobé nahradniho pinéni, tj. od-
béru zbozi. K této véci probéhla opakovana jednani.
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Pro organizaci Obzor se fesi zadost o odprodej pozemkd na RlzZové. RozSifily se
aktivity organizace Centrum sluzeb postizenym. Organizace Nadéje ziskala dalsi
prostory k rozsifeni ¢innosti. Zaméry organizace Hvézda v oblasti chranéného
bydleni zahrnuji také provozovani chranéného pracovisté. Jsou k dispozici ram-
cové informace o pfipravovanych aktivitdch Charity na poli chranéné prace.

U mladych nezaméstnanych se v CR jedna o "pole neorané". Zatim pIné& v kom-
petenci statni politiky zaméstnanosti, s minimem vyraznéjSich konkrétnich kro-
k(. Byt co do zavaznosti rizik, ktera nefeseni problému pfinasi (pro rozsah soci-

Aplikace alternativnich trestil v téchto pripadech by mohla byt pro mésto vy-
znamnym zdrojem levné pracovni sily, jejiz vyuziti by se mohlo orientovat pravé
na odstranéni nasledki této trestné cinnosti. Cilené vefejné prospésné prace
placené lehce nad hranici zZivotniho minima. Zménit nezajem mésta o zfizovani
verejné prospésnych praci s odkazem na Spatné zkusenosti z minula.

Rozsah vyuziti alternativnich trestll ma dvé zasadni stranky. PocCet trestl, které
jsou takto udéleny, a nabidku praci, jimiZ mohou byt naplnény. Ze strany vedeni
mésta a jim (z)fizenych organizaci je nutno najit cestu k vytvofeni systému, kte-
ry by umoznoval nejen vykon alternativnich trestd, ale napf. i napliovani predpi-
sU v oblasti zaméstnavani TZP obcani. Podobné je tomu i u VPP. Rezervovany
vztah mésta k vytvareni mist vefejné prospésné prace skuteéné existuje a je dan
prevahou negativnich zkuSenosti se zaméstnavanim nezaméstnanych osob touto
formou. V zahranic¢i existuji legislativni podminky a znacné zkusenosti s praci or-
ganizaci, zabyvajicich se zaméstnavanim nezaméstnanych osob podobnymi for-
mami, at jiz méstskych &i jinych.

5.1.8. Sluzby

e Chybi osobni asistence pro tézce télesné postizené i pro staré lidi, zcela chybi

nové formy péce o staré a nemocné pfimo v domacnostech (vé. napr. Skolenych
a spolehlivych spolec¢nic). Postradany navstévy v domacnostech starsich
a opusténych lidi. Nedostateény pocet pracovnic PS v terénu a geriatrickych

ze strany potrebnych.

U osobni asistence je problémem opét otazka legislativy. Ta dosud osobni asis-
tenci nezna, Ize jen poskytovat klientdm v domacnosti oSetfovatelskou péci Ci
PS, coZ se pomérné Siroce déje. Informace pfitom nehovofi o vyznamnéjSim ne-
dostatku pracovnic PS. Byt je mozZné, Ze ne vidy je zavedeni PS novému Zadate-
li véci okamZitou. Ani cenova naroc¢nost Ghrady Gkond PS neni nepfimérena tak,
aby branila jejich objednavani. Zajisténi osobnich asistentl ¢i spolecnic je ovsem
s ohledem na finanéni narocnost takové sluzby z pozice mésta (i jinych subjektu)
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zatim nereSitelné. Proto je tato sluzba poskytovana zatim jen experimentalné
(Handicap). Rozmisténi geriatrickych sester je otazkou v oblasti zdravotnictvi.

Méstska telefonni Linka SOS ve Zliné hojné poskytuje zejména poradenskou po-
moc i starsim lidem. V nékterych méstech CR je v3ak zavadén i zcela novy
systém socialni péce — telekontaktni. Jde o zajiSténi signalizace od klienta (jenz
v disledku vy$siho véku Ci zdravotniho postiZeni ztratil uréitym zplsobem svoji
sobéstacnost) do dispecinku, ktery nasledné zajisti pro klienta operativni po-
moc. Funkci dispecinku mlZe vykonavat specializovana sluzba, nebo standardni
instituce s nepretrzitym provozem. Napf. méstska policie, zdravotnické zafrizeni,
linka davéry. Pfislusna pomoc nemusi mit povahu pouze zdravotni ¢i socialni, ale
miZe se tykat napf. obecného ohrozeni pozarem, povodnémi, nebo také ochrany
majetku a zabezpeceni osobni nezavislosti. Ve Zliné takova aktivita dosud ne-
vznikla.

Podporovat rozsireni kvalitniho socialniho, psychologického, psychiatrického
a pravniho poradenstvi. Pravni pomoc pro socialné slabé obcany. Chybi obéanska
socialni poradna.

Plsobi zde Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy, PPP, Stfedisko
pro poradenstvi a socialni rehabilitaci, Centrum pro rodinu a socialni péci, psy-
cholog UP, Poradna pro déti a mladeZ, fada soukromych psychologti a psychiat-
rii. Pracovnici OSV UMZ &i RSV OkU na né dle potfeby ob&aniim zprostfedkuiji
kontakt. Poskytuji vSak i zakladni poradenskou pomoc pro ob¢any pfi hledani fe-
Seni konkrétnich problémovych situaci. V ramci Stfediska pro poradenstvi a so-
cialni rehabilitaci je jeden den v tydnu poskytovana bezplatnd pravni pomoc,
a podobné ji zprostfedkuje i Centrum pro rodinu a socialni péci ¢i Poradna pro ro-
dinu, manzZelstvi a mezilidské vztahy. UP poskytuje pomoc pravnika v oblasti pra-
covniho prava. Ale zalozeni ob¢anské socialni poradny, ziejmé aktivitou nékoho
z neziskové oblasti, Ize v budoucnu ocekavat a ze strany mésta podporovat.

Chybi vice sluzeb na uklidové prace.

mi predpokladana pomoc ¢i jeji zajiSténi ze strany téchto rodin. U osob osamé-
lych existuje nabidka urcitych Gkonl a ¢innosti v ramci PS, jsou zde také ko-
mercéni agentury. Pfipominka neodpovida poznatkiim, jeZ mame k dispozici.

Nedostateéna kapacita domovinek.
Domovinku a SOH provozuje v objektu mésta na Zalesné Pecovatelska sluzba.

Momentalni informace hovofi o poptavce po cca dalSich 5 mistech pro muze, pro-
toze kapacitu domovinky (10 mist) obsazuji plné Zeny.
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Zvyseni poctu socialnich pracovniki v terénu. Pro starsi pomoc pfi jednanich na
uradech.

Na 0SV UMZ jsou skutedné& socialni pracovnici z pfevazné ¢asti vytizeni agendou
socialnich davek, zatimco vlastni socialni prace, jejiz nedilnou soucasti je po-
mérné Siroka ¢innost v terénu, je pouze na okraji jejich konani. Situace je limi-
tovana jen kapacitnimi moZnostmi odboru, tedy pocCtem jeho pracovnikd.
Zkusenost ze zahranici pravi, Ze socialni pracovnici pecujici fadové o desetiny kli-
entl ve srovnani s pracovniky nasimi mohou vykonavat kvalitné vlastni terénni
socialni praci, zahrnujici bézné napft. i onu pomoc pfi jednanich na Gradech. V jed-
notlivich konkrétnich pfipadech pracovnici OSV UMZ nebo napf. pecovatelky ta-
kovou pomoc poskytnou. Nemame ovSem k dispozici informace, které by ukazo-
valy na vyraznéjsi poptavku.

NedofesSeny navaznosti na zafizeni socialnich sluzeb pro mladé osoby s riznymi
postizenimi (konkrétné navaznost na rehabilitacni stacionar, tj. kategorie ne-
chodicich déti ve véku 10 az 15 let).

Véc se nachéazi mimo ramec tohoto materialu v oblasti zdravotnictvi a Skolstvi.
Je vSak mozno konstatovat, Ze v ramci hledani feseni navaznosti situace mla-
dych osob s rlznym postizenim ve véku 10 az 15 let byla v uplynulém roce
otevrena rehabilitacni tfida jako detaSované pracovisté Zvlastni a pomocné Sko-
ly pro déti s vice vadami. Tim méla byt dopinéna Skala zafizeni pro takto posti-
Zené nezletilé déti.

Vyuziti ¢innosti Pecovatelské sluzby v novém DPS Bartosova ¢tvrt.

RMZ na zakladé vybérového fizeni o poskytovateli sluzeb v DPS BartoSova ¢tvrt
v tomto smyslu rozhodla.

Prevzeti Pecovatelské sluzby méstem.

Mésto prevezme organizaci (dosud statni) v okamZiku, kdy mu bude statem pre-
dana na zakladé zakona apod. Popfipadé vznikne-li k takovému kroku z jakého-
koliv divodu pozitivni politicka vile. Kontakt ze strany OkU k feSeni pfedani Ize

oCekavat v pribéhu pristiho roku.

Chybi pracovnik UMZ ovladajici znakovou feé.

Dle zakona ¢. 155/1998 Sb. maji neslysici v fadé situaci narok na bezplatnou
sluzbu tlumoénika, ktera jim ma byt poskytovana formou Gkonu PS. Tato povin-
nost je uloZena OkU. Ve ZIiné tlumodeni pro neslysici zajistuje nyni PS dvéma tlu-
moé&nicemi (pracovnice SNN a CUN). Obé& organizace jsou dotovany i méstem ze
SF, v pfipadé druhé z nich jsou poskytovany konkrétni prostfedky na hrazeni tlu-
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mocnice v rozsahu 2 hodiny denné. Timto zplsobem mésto (v podstaté navic
oproti zakonu) podporuje sluzby neslySicim obcanlim, a potfeba tlumoceni pfi jed-
nanich na UMZ je tak zcela zajisténa. Informace o konkrétnich pfipadech potfe-
by takové sluzby, ktera by nemohla byt pokryta popsanym zplsobem, nebyly do-
sud zaznamenany.

Chybi plnosortimentné vybavena prodejna dietetickych vyrobkii.

Pozadavek byl opakované provérovan. Ukazalo se vSak, Ze dfive vzniklé speciali-
zované prodejny tohoto charakteru po ¢ase zanikly s ohledem na nepatrny zajem
obcan(. Ten byl dan uz skutecnosti, Ze v podstaté vSechny velké prodejny, véet-
né supermarkett, nabizeji v rdmci svého sortimentu i fadu dietnich vyrobka.

5.19. Strediska, centra, zafizeni

e Chybi zachytna stanice, AT poradna, detoxikacni, pfip. detoxifikaéni jednotka

a lizkové oddéleni psychiatrie v nemocnici. Doresit to, kam maji byt pfemisténi
nalezeni intoxikovani lidé.

Problematika néalezi z vétsi ¢asti do oblasti zdravotnictvi. Ohledné jejiho feSeni
komunikuji subjekty tohoto resortu vé. RZ OkU za spoluprace s MPZ.

Zrizeni magistratni ordinace, tj. ordinace s c¢asti Givazku psychiatra a pedopsy-
chiatra, ktery se stara o jedince s nizkou az minimalni motivaci ke spolupraci.
Tito ze soucasné sité vypadavaiji.

Zakladni problém je ten, Ze mezi soukromym psychiatrem a psychiatrem z pfi-
padné magistratni ordinace by nebyl sebemensi rozdil v moznosti pfimét klienta
k navstévé a spolupraci s takovym odbornikem. Pfiéemz za stavajiciho stavu jsou
klienti k odbornikim bézné vysilani.

Rozsifovat sit’ KD (napf. na JS) a zlepsit situaci s nesnadno dosazitelnym clen-
stvim v KD. Zrizeni KD se sidlem na Domovince nejen pro klienty PS, ale i obca-
ny z okoli.

Sit KD ve Zliné je ve srovnani s jinymi mésty Siroka a jeji dalsi rozvoj tedy ne-
miZe spocivat jen v dalSim rozSifovani poctu, ale i v hledani zplsobu intenziv-
néjsiho vyuZiti stavajicich prostor a odstranéni omezeni pro prichod novych ¢le-
nd. KD na Domovince muiZe jeji provozovatel (PeCovatelska sluzba) zfidit. Pokud
by v§ak mélo jit o klub méstsky, byly by zde mimo uvedeného koncepéniho pro-
blému i dalSi. Problematicka slucitelnost dvou subjektl v jednéch prostorach
a tésna blizkost existujiciho charitniho klubu na Drofé. Momentalné je feSeno
presunuti KD Malenovice do novych prostor po prodeji objektu, v némz sidli.
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¢ Pripominky k dosazitelnosti rehabilitacni péce. Postradano rehabilitacni cent-

rum.

Jde o oblast zdravotnictvi, Ize vSak konstatovat, Ze ve mésté existuje fada moz-
nosti rehabilitace, v¢. zafizeni na komercni bazi. Pro déti pak napf. v méstském
rehabilitacnim stacionafri, kde je moznost i ambulantnich navstév.

Zrizeni strediska rané péce (prevence a terapie vztahovych problémi v rodiné,
prace s problémovymi matkami).

Ranou péci se zde zfejmé rozumi péce o problémové déti nebo péce o déti v pro-
blémovych rodinach. Praci s témito détmi ¢i rodinami se v té ¢i oné podobé vé-
nuje Centrum pro rodinu a socialni péci, Poradna pro manzelstvi a mezilidské
vztahy, pfislusné aGtvary OkU, OPD OSV UMZ, OPSPJ UMZ, KPRaD, Charitni do-
mov pro matky s détmi v tisni. Vhodnéjsi nez zfizovani nové organizace je pod-
pora ¢i posileni stavajicich.

Chybi prostory ke spoleénym schiizkam, besedam, pfednaskam, cvicenim zdra-
votné postiZzenych. Vybudovat diim pro zdravotné postizené - centrum sluzeb, kde
by byly soustfedény riizné vhodné ¢éinnosti, vé. poradny psychologa, pravnika, so-
cialniho pracovnika atd. Chybi zarizeni, kde by bylo mozno provadét specialni cvi-
ceni (vicelcelovy objekt s moznosti cviceni, posezeni, ptjcéeni knihy, promitnuti
videa atd.).

Tento zamér, ktery se opakuje v fadé namétd, je zavazny. Proto byl RMZ predlo-
Zen zamér rozSiteni aktivit v tomto smyslu v Domé seniori Podhofi, ktery RMZ
schvalila. Bude tedy zfizen DUm seniorll a zdravotné postiZzenych jako samostat-
na organizacni slozka OSV, zahrnujici i stavajici jidelnu pro seniory a klub di-
chodcUl. Stfedisko umoZni organizacim, plsobicim v oblasti senior( a zdravotné

postiZenych, provozovani nejriznéjsich aktivit v oblasti spolecenské, vzdélavaci,
rehabilitaéni apod.

5.1.10. Finance

¢ Nedostatek financi. Financovani sluzeb prostrednictvim SF nepruzné, protoze ne-

umoziuje planovany narist vykoni (mésto fika, Zze tyto sluzby potfebuje, neni
vSak schopno predem fici za kolik). Nékteré aktivity by mély byt presunuty pfi-
mo do rozpoc¢tu. Postupné by mésto mélo prejit na viceleté projekty.

Pripadny nedostatek finan¢nich prostfedk( je obecnym problémem a véci poli-
tickych rozhodnuti. Financovani prostfednictvim SF je pomérné pruzné, nebot
napf. umoznuje (na rozdil od financovani pfimo z rozpo¢tu) Zadat a obdrzet dota-
ci i v prib&hu daného roku. Pfesunuti nékterych aktivit pfimo do rozpoctu by by-
lo mozZné za predpokladu systémovych zmén ve statutu SF. Prejit na viceleté pro-
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jekty (se zavazné vyClenénymi prostredky) ovSem zatim mozné neni, nebot roz-
pocet mésta je dle zdkona schvalovan kazdorocné a neni mozno zavazovat do-
predu zastupitelstvo rozhodnutim o viceletém projektu. A tedy ani sdélit pfijem-
clm dotaci vySe Castek, jez obdrZi v pfistim roce. Nemalou dlouhodobou podpo-
rou ze strany mésta jsou nepfimé dotace formou bezplatnych pronajmd prostor
v§em nestatnim neziskovym organizacim plsobicim v socialni oblasti.

e Vytvoreni moznosti dotaci i pro statni organizace.

Tato véc je otadzkou podoby statutu SF. Doposud byla pfijimana filozofie v tom
smyslu, Ze mésto nebude poskytovat dotace organizacim, které jsou piné finan-
covany statem. Na rozdil od organizaci nestatnich, vykonavajicich srovnatelné
¢innosti, avsSak ziskavajici od statu dotace rok od roku nizsi. Podobny vyhled se
ukazuje i pro pfisti rok, nebot nestatni organizace by jiz nemély obdrzet Zadnou
dotaci z OkU. V souvislosti s novym z&konem o obcich je ovSem pfipravovana
i nova metodika poskytovani dotaci, prispévkl, darl a pujéek z rozpoCtu mésta.
Na jejim zakladé mdzZe dojit i k nékterym zménam dosavadnich pravidel.

e Dotaci Nadéji na zafizeni Mostni.

Jedna se o0 zménu existujiciho usneseni ZMZ v této véci. K ni mlzZe dojit pouze
dal$im usnesenim ZMZ na zakladé politické vile v této véci.

5.1.11. Ostatni

e Alespon pri jubilejich starSich osob (nad 70 let) vénovat vice pozornosti.

Mésto blahopreje jubilantiim od 75 let vzdy po 5 letech (darek za 200 + 50 Kg¢),
od 90 let kazdoro¢né (250 + 50 Ké). Ve mésté se o to stard cca 120 dobrovol-
nikd. Také KD maji vlastni systémy blahoprani jubilantim.

o Zajistit bezbariérové pristupy véetné dostupnosti verejnych mist pro matky s ko-
carky.

Bezbariérovost nové budovanych objektl (Ci upravovanych objektl starSich) vy-
plyva z ustanoveni vyhlasky ¢. 174/1994 Sb., na jejiz dodrZzovani dozira staveb-
ni Gfad. Pfipadné bezbariérové Gpravy starSich objektd, nepodléhajicich uvede-
nému reZimu, jsou ovSem vzdy pouze véci konkrétniho majitele.
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e Bezplatnost Linky SOS.

V roce 1995 mésto zfidilo Linku SOS, linku divéry zamérenou nejprve na déti
a mladez, postupné vSak slouZici vSem potfebnym bez omezeni. Postupné byl na
lince zaveden provoz 24 hodin denné. Linka je i souéasti integrovaného zachran-
ného systému. Nedostatkem je skutecnost, Zze hovory na linku nejsou pro ob¢a-
ny bezplatné, byt v této véci vedli s Telecomem predstavitelé mésta fadu jedna-
ni. Dotazeni do konce by umoznilo dalsi rozSifeni dosahu sluzeb linky. Nyni je véc
feSena Ceskou asociaci pracovnikl linek diivéry.

5.2. Naméty ze srovnani stavu ve Zliné s republikovymi standardy
5.21. Potfeby sluzeb socialni péce

PFi porovnani potfeb jednotlivych typld stavajicich sluzeb socialni péce, resp. bu-
doucich sluzeb socialni pomoci (tj. sluZeb socialni péce a sluzeb socialni interven-
ce), je nezbytné vzit v Gvahu dostupné demografické (daje, obsaZené v kapitole 3.
Stavajici demograficka situace i prognéza jejiho vyvoje v CR i v samotném Zliné jsou
velmi podobné. Bude dochazet ke zhorSovani poméru mezi skupinou ob¢anl v pro-
duktivnim véku a skupinami ve véku ,pred" a ,po" produktivnim, a to tak, Ze se bu-
de sniZovat podil déti na celkovém poctu obyvatel oproti zvySovani podilu obéanu ve
véku poproduktivnim. Pokud jde o ob¢any se zdravotnim postiZzenim, Ize situaci pou-
ze odhadovat, a to vétSinou z Gdajl, které jsou k dispozici za okres Zlin. Napt. z po-
¢tu vyplacenych invalidnich dichodd vSech typl vyplyva, Ze jak v porovnani s re-
publikovym podilem celkem vyplacenych invalidnich diichod( na celkovém poctu
obyvatel (5,13 %), tak v porovnani s timto podilem v ramci JM kraje (5,46 %), ma
nych mimoradnych vyhod pro TZP obcany vSech tii stupill z celkového poctu oby-
vatel CR &ini 3,47 %, zatimco v okrese Zlin je tento pomér pouze 1,7 %. Stejna si-
tuace je v po&tu pfijemcl JD, uréenych TZP ob&anim, vyplacenych vétsinou OkU.
Zatimco v CR &ini pomér podétu ob&and, jimZ byly tyto davky vyplaceny, 1,77 %
a v ramci JM kraje dokonce 2 %, v okrese Zlin je to pouze 1,51 %. Z téchto néko-
lika (daju Ize usuzovat, Ze potieba sluzeb socialni péce pro TZP obcéany v ramci
mésta Zlina bude nizsi, neZ ¢ini republikovy pramér poctu jednotlivych typl sluzeb.

Samotna skutecnost, Ze mésto Zlin patfi poétem obyvatel mezi velkd mésta, vytvari
predpoklady pro zabezpecovani vétSiny stavajicich sluzeb socialni péce v ramci
vlastnich samospravnych kompetenci. Lze predpokladat, Ze novy model financovani
socialnich sluzeb vytvofi postupné prostor pro jejich prevzeti a pro jejich dalsi roz-
voj v navaznosti na konkrétni potfeby obcanli mésta.

Pecovatelska sluzba pro rodiny s détmi

Poskytovani Gkond PS pro rodiny s dé&tmi neni v CR rozsifeno tak, Ze by nemohlo byt
v pfipadé potreby zajisténo. Celkovy pocet déti, kterym byla touto formou poskyt-
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nuta pomoc, se pohybuje okolo 200. Znamena to, Ze na tisic déti ve véku od O do
14 let pripada 0,11 pripadd, kdy vznikla a byla realizovana potfeba poskytovani PS.
Jde predevsim o rodiny, kde se narodila trojéata, popfipadé étyfcata, dale o rodiny,
kde doSlo k onemocnéni jednoho ¢i obou rodi¢l a nebylo moZno zabezpecit péci
o déti v ramci Sirsi rodiny. Pfi odhadu potfeby zajiSténi PS pro rodiny s détmi v ram-
ci Zlina je vSak nezbytné vzit v Gvahu skuteénost, Ze v JM kraji oproti ostatnim kra-
jom CR je tato forma sluzby vice rozsifena. Podtem dé&ti, kterym byla sluzba po-
skytnuta, se podili na celorepublikovém stavu skoro 40 %, zatimco celkovym po-
étem déti jen cca 20 %. JestliZe se proto ve Zliné v této skupiné déti od O do 14 let
nachazi cca 11 tis. déti, Ize predpokladat, Ze v pribéhu roku miZze vzniknout po-
tfeba poskytovani ikond PS pro rodiny s détmi v cca 4 - 5 pfipadech. Je ziejmé, Ze
ani tento pocet neznamena pro Zlin pfijimani zvlastnich opatrfeni k rozsSifovani této
sluzby. Je ale vhodné, aby v ramci pecovatelského sboru, popfipadé v ramci dobro-
volnych pecovatelek, byly pfipraveny Zeny, které v pfipadé potfeby budou moci Gko-
ny PS pro rodiny s dé&tmi poskytovat. Casto lIze pro tyto G8ely vyuZzit osoby z blizké-
ho ¢&i vzdalenéjsiho pribuzenstva potrebné rodiny.

Pecovatelska sluzba pro staré obéany a obany tézce zdravotné postizené

Porovnani Gdaji o poskytovani sluZzeb socialni péce starym obCanim a obcanim
TZP komplikuje skutecnost, 7Ze v&t3inu téchto sluZeb, v&. PS, zabezpeduje OkU.
Proto bude nezbytné, s ohledem na budouci predpokladané usporadani statni spra-
vy a samospravy, uvazovat o postupném zajistovani t&chto sluzeb UMZ.

Tab. €. 32: Porovnani vybavenosti sluzbami pro staré obcany ve Zliné
s celorepublikovymi udaji

VYBAVENOST
Skuteénost Na 1000 osob Na 10 000 osob
starsich 65 let celkem
Zlin Zlin CR Zlin CR
Pocet mist v DD 180 15,00 24,00 22,50 31,10
Pocet mist v penzionech pro dlichodce 122 10,17 8,47 15,25 11,00
Pocet b. j. v DPS 416 34,67 14,89 52,00 19,50
Pocet osob, jimZ je poskytovana PS 1048 87,33 66,73 131,00 86,50

Zdroj: Socioklub

Z porovnani s celorepublikovymi Gdaji je zfejmé, Ze PS, poskytovana v bytech ob-
¢an(, je ve Zliné na vyrazné vyssi Grovni. Tento stav je v souladu s republikovymi
i celoevropskymi trendy, v jejichz smyslu je tfeba i dale tuto formu pomoci obéantiim
v jejich pfirozeném Zzivotnim prostredi podporovat a rozSifovat. Vice nez polovina
Gkonl PS, které jsou v souéasné dobé v ramci CR poskytovany, pfipada ovéem na
rozvoz, popfipadé donasku obédl potfebnym obéanlm. V tomto sméru je nezbytné
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podporovat ve vétSi mife moznost spole¢ného stravovani ob¢anu, v dosahu bydlis-
té, a to i s ohledem na potfebu socialniho kontaktu s ostatnimi vrstevniky. Vznikne
tak moznost zabezpedéit personalné ve vétSi mife poskytovani ostatnich, naro¢néj-
Sich Gkon( PS, souvisejicich predevSim se zajiSténim provozu doméacnosti potfebné
osoby. U TZP obc¢anl je napfiklad v oblasti PS nezbytné pocitat s tim, Ze do doby
Géinnosti pripravovaného zakona o socialnich sluzbach bude v ramci Gkonl PS nut-
no poskytovat i Gkony souvisejici s budouci osobni asistenci, coz v praxi znamena
jiZz dnes potfebu nalezeni vhodnych obcant, ktefi takovouto sluzbu budou moci po-
skytovat. V tomto sméru je nezbytna spoluprace s organizacemi, sdruzujicimi TZP
obc¢any, a to predevSim ty s tézkym télesnym, popfipadé zrakovym postizenim.

Domy s pecovatelskou sluzbou

Situace v poctu b. j. v DPS je ve Zliné pfizniva, nebot pocet b. j. v DPS je vysoko
nad republikovym prdmérem i nad normativy MPSV CR (4). Byty v DPS jsou sou-
¢asti bytového fondu mésta. Tyto domy by i nadale v ramci systému socialnich slu-
Zeb mély slouZit tém obcandm, jimzZ je néktery z Gkon( PS indikovan, popfipadé jimZz
prestéhovani do takovéhoto bytu zlepsi podminky zabezpeceni zakladnich Zivotnich
potfeb natolik, Zze ur€ity okruh sluzeb, ktery jim byl v jejich byvalém bydlisti posky-
tovan, jiz nepotrebuji. S ohledem na budouci pfibyvajici podil ob¢ant 65letych a star-
Sich (v ramci CR nyni cca 13,8 % a v roce 2020 jiz cca 21,6 %) a 80letych a star-
Sich (v rdmci CR cca 2,4 % a v roce 2020 jiz cca 4,4 %) v populaci, je tfeba po&i-
tat i s rozvojem této formy poskytovani PS ve mésté. Jiz dnes je podil poctu obéa-
nd v obou uvedenych vékovych skupinach ve Zliné horsi nez uvedeny republikovy
primér (65 leti a starSi nyni cca 15,2 % a v roce 2020 jiZ cca 20,61 %, zatimco 80-
leti a starsi nyni cca 2,8 % a v roce 2020 jiz cca 3,8 %). Rozvoj PS, poskytované
v rdmci DPS, je tfeba koordinovat s rozvojem PS, poskytované v bé&znych domac-
nostech potfebnych obcan.

Domovy - penziony pro diichodce

Domovy - penziony pro dichodce jsou zafizenimi socialni péce, ktera resi predevsim by-
tovou situaci obcanud vy$siho véku, Casto bez ohledu na potfebu jakékoli pomoci ze
strany provozovatell téchto zafizeni. Pfitom Uhrada za ubytovani a nékteré sluzby sou-
visejici s bydlenim neni odvozovana od platnych predpist, které v sou¢asné dobé sta-
novuji najemné v béiném bytovém fondu. Z hlediska konzultantl této analyzy je
Gcelnéjsi budovat a provozovat v pfipadé potfeby DD, v nichZ je na rozdil od domov( -
penzionl pro diichodce poskytovana komplexni péce, popfipadé DPS, kde Ize posky-
tovat jednotlivé Gkony podle potfeby téchto obCanli za podminek Ghrady najemného
tak jako v normalnim bytovém fondu mésta. PoCet mist v domové - penzionu pro di-
chodce (zafizeni OkU) a jejich podil na poétu obyvatel Zlina pfevySuje republikové
Gdaje (i normativy MPSV CR) a doporuduje se proto jejich dalsi rozvoj zvaZovat, a to
s ohledem na komplikované vyuziti po urcité dobé, kdy stavajici obyvatelé, ktefi zpo-
¢atku nepotrebovali vétsi rozsah pomoci ve formé doplnkovych sluzeb, se stavaji sta-
le zavislejSimi a potfebuji komplexni sluZby, jeZ takové zafizeni nemlize poskytovat.
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Domovy dichodcu

Mésto neprovozuje zadny DD, k dispozici je DD s kapacitou 180 mist, provozovany
OKU. V roce 1998 bylo v CR k dispozici 34 mist na 10 tis. obyvatel a MPSV CR do-
porucovalo v ramci ukazatel(l vybavenosti sluzbami pro staré ob¢any 33 - 35 mist
s ohledem na potfebu posilovani péce o potfebné staré obcany v jejich pfirozeném
prostfedi, tj. v jejich vlastnim byté. Pro Zlin je k dispozici 22,5 mist na 10 tis. oby-
vatel. Z porovnani téchto (daju je ziejmé, Ze i pfes budouci snahu o zajisténi maxi-
malni péce o potrebné staré obcéany v jejich domacnostech je kapacita DD, zabez-
pecujiciho komplexni péci o tuto skupinu ob¢and mésta, nedostatecna.

Ustavy socialni péce

V ramci okresu jsou provozovany 4 klasické USP: Zafizeni pro mentélné postizené
déti a mladeZ Hradek, Frystak, s kapacitou 25 klientl, poskytujici denni, tydenni
i celoroéni pobyt. Radost Zlin, zafizeni pro déti s mentalnim postizenim i v kombi-
naci s jinymi vadami s kapacitou 29 mist, poskytujici denni (20 mist) a tydenni po-
byty (9 mist). Ustav socialni péée Navojna, zafizeni pro dospélé ob&any s mentalnim
postizenim s kapacitou 50 mist. Domov na Dubi¢ku, Hrobice, zafizeni pro dospélé
ob¢any s mentalnim postizenim s kapacitou 47 osob. Komplexnost sluzeb pro tuto
skupinu obyvatel rozSifuje Rehabilitacni stacionar pro déti zdravotné postizené pro-
vozovany méstem s kapacitou 20 mist a Détské centrum uréené pro déti chronicky
nemocné, zanedbané nebo postizené s kapacitou 36 lUZek. Z nestatnich organiza-
ci na tomto poli plisobi obCanské sdruZeni Nadéje poskytujici chranéné bydleni s ka-
pacitou 12 mist a denni stacionar s kapacitou 40 osob.

PFi porovnani s Gdaji za CR lze zjistit, Ze zatimco je v CR v USP pro zdravotné po-
stizené obcany k dispozici cca 18 mist na 10 tisic obyvatel ve vSech typech téch-
to zafizeni, bylo v roce 1998 v téchto zafizenich umisténo pouze cca 16 obyvatel
na 10 tisic obyvatel. Doporuéené ukazatele vybavenosti podle MPSV CR uvadéji pro
rok 2000 22,5 mist na 10 tisic obyvatel a pro rok 2010 az 24 mist na 10 tisic
obyvatel. V okrese Zlin pfi vySe uvedeném pocétu mist pfipada na 10 tisic obyvatel
cca 13 mist. Lze proto zvazit aktualni potfebu mist v takovych zafizenich s prihléd-
nutim ke konstatovani, Ze oproti republikovym prdmérim i vétSiné okrest a regio-
nG v CR je zde s nejvétsi pravdépodobnosti celkovy pocet TZP ob&an(i nizsi.

Zarizeni pecovatelské sluzby

Mezi zafizeni PS Ize zahmout SOH, pradelny ¢i automobily PS, jidelny pro dichodce,
denni stacionare pro dichodce (domovinky). Jejich zfizovani a provozovani je fizeno
bezprostfedni potfebou pfislusné sluzby ¢i Gkonu PS ve mésté, ¢i jeho ¢asti. Ve més-
tech s poctem obyvatel cca 50 tisic se doporucuje dle orientacnich standard
MPSV CR zfidit 2 SOH, 1 pradelnu PS, jidelny pro dichodce dle konkrétni potfeby
na zakladé analyzy a domovinku s kapacitou cca 70 mist. V nékterych mistech do-
chazi k ruSeni SOH, to v navaznosti na zlepSovani kvality bytového fondu starych li-
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di a vétSich mozZnosti provadét osobni hygienu ve vlastnim byté. Na Gzemi Zlina jsou
zfizena 2 SOH a 3 pradelny PS, jez provozuje OkU a Charita. Mésto provozuje jidel-
nu pro ddchodce s kapacitou 100 obédd, dalsi 2 jidelny Charita a 1 je v penzionu
pro diichodce. Domovinku o kapacité 10 mist provozuje OkU. Kapacita pIné zavisi
na zajmu obc¢anl, pecujicich o své blizké, i moznostech dopravy do tohoto denniho
stacionare. Pro budouci prevzeti téchto sluZzeb a zafizeni bude nezbytné prehodno-
tit kapacity v ndvaznosti na skutecnou potiebu.

Ostatni

Vyznamnymi institucemi jsou i KD, kterych je ve Zliné 8 méstskych, 2 zfizené
Charitou a KD ugiteld. V rdmci CR pripada na 10 tis. ob&an(i 65letych a starSich cca
5 KD, ve Zliné je to témér 10 klubd.

5.2.2. Potfeby sluzeb socialni intervence a jejich
porovnani s primérnymi dGdaji za CR

Sluzbami socialni intervence jsou nové nazyvany nékteré stavajici i nové koncipo-
vané socialni sluzby, zabezpecujici pomoc obcanlim, ktefi se ocitli v mimoradné ob-
tiznych pomérech a potfebuji okamzitou a nezbytnou pomoc k jejich prfekonani, i po-
moc obc¢anum, jejichZ zplsob Zivota vede ke konfliktim se spolecnosti. Jde i o sluz
by, které slouzi k ochrané spole¢nosti pfed vznikem a Sifenim poruch socialnich pro-
cesu a socialnich institutd, resp. negativnich jevl. PfestoZze nékteré z nich jesté ne-
jsou kodifikovany v pravnich norméach, je nezbytné jejich vznik a fungovani podpo-
rovat, a to za GCasti nestatnich subjektll, které v fadé pripad( tyto sluzby dlouho-
dobé a na dobré odborné Grovni poskytuji. Porovnani s prdmérnymi Gdaji za CR je
velmi obtiZzné, protoZe v fadé pripadu jeSté neexistuje jejich sledovani a statistika,
proto pujde spiSe o doporuceni k jejich pfipadnému zabezpeceni.

Poradenstvi

Lze predpokladat, Ze na Grovni jednotlivych obecnich Gfadd bude zavedena povin-
nost poskytovat zakladni socialni poradenstvi. V tomto sméru Ize vyuzit i rozvijeji-
ciho se poradenstvi, zabezpecovaného obcanskymi poradnami. Pro mésto s poétem
obyvatel 50 tis. doporuéuje MPSV CR 2 - 3 pracovniky, ktefi se timto zakladnim so-
cidlnim poradenstvim budou zabyvat. V pfipadé obéanskych poraden, které by mély
postupné vznikat v povérenych obcich, se predpoklada pocet pracovniki cca 3 - 4,
s ohledem na velikost obce. V sou¢asné dobé nelze (idaje o potfebé kapacitniho vy-
tizeni zakladniho socialniho poradenstvi porovnavat, protoze takovy typ poradenstvi
je poskytovan na rdznych Grovnich v ramci pfislusnych Grad( i nékterymi nestatni-
mi subjekty.

Odborné socialni poradenstvi je poskytovano pfevazné na Grovni OkU (RSSP, RSV,
poradny pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy), povéfenych obci, UP, 0SSZ, po-
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pripadé nékterymi nestatnimi subjekty (napf. organizace zdravotné postizenych).
Na Grovni stavajicich okresl by proto mély byt k dispozici socialni poradny pro ob-
¢any se zdravotnim postizenim, poradny pro etnické problémy, problémy mensSin,
gender poradny *) v€etné stavajicich poraden pro rodinu, manzelstvi a mezilidské
vztahy. K odbornému poradenstvi Ize prifadit i linky bezpedi i linky divéry, na néz
se obcané obraci se svymi problémy. Poradny pro rodinu, manzelstvi a mezilidské
vztahy jsou v souasné dobé& ve vSech okresech CR, poradny organizaci zdravotné
postizenych pak ve vétSiné okresl. O ostatnich poradnach neni zatim veden pre-
hled. Do budoucna Ize predpokladat, Ze tito poskytovatelé odborného socialniho po-
radenstvi budou nuceni pro svoji ¢innosti ziskat akreditaci a projit v ramci pfislus-
ného regionu vybérovym Fizenim, které je opravni tuto sluzbu socialni intervence po-
skytovat.

*) OdliSnosti mezi pohlavimi jsou ve sféfe télesné, ale i duSevni. Jsou jim pfisuzo-
vany urcéité role (muz - zZivitel, ochrance rodiny, Zena - nézna, chapajici, matef-
ska). To je dano kulturné (v Africe jiné nez v CR). Gender poradny se zabyvaji tim,
jakou by klienti méli hrat v tomto smyslu roli (v zaméstnani, rodiné, manZelském
vztahu, spole¢nosti atd.).

Kontaktni prace

V radmci kontaktni prace budou rozvijeny a praktikovany metody socialni prace, spe-
cifikované pro nékteré socialni skupiny. Pljde o zabezpeceni Cinnosti kontaktnich
center a nizkoprahovych stfedisek pro uZivatele drog, i nizkoprahovych klubl pro
mladez, o praci streetworker(, o ¢innost romskych center. V tomto sméru rovnéz
chybi celostatni srovnani. V samotném Zliné plsobi fada statnich, méstskych i ne-
statnich organizaci, které se vénuji drogové a alkoholové zavislosti, praci s riziko-
vymi skupinami mladeze a preventivni ¢innosti na Gseku socialné patologickych je-
vl. Je vSak nezbytné postupné personalné zabezpecovat vySe uvedené ¢innosti tak,
aby plnily svij Gcel. V ramci celého okresu by na tomto Useku mélo pracovat cca
55 pracovnika.

Krizové pomoc

Stéle vice se stava aktualni krizova pomoc. Jde o komplex sluZeb, jejichz cilem je
okamZitd pomoc obCanlm, ktefi se ocitli v akutni krizové situaci, kterou nejsou
schopni fesit vlastnimi silami. M{zZe jit o déti, dospélé osoby, matky s détmi, ne-
bydlici, obéti nasili. Pfedpoklada se, Ze takova pomoc je kratkodoba a je poskyto-
vana v krizovych centrech, jejichz soucasti miZze byt i krizova telefonni linka, ktera
vSak muZe fungovat také jako samostatna sluzba. Ve Zliné plini tuto Glohu zafizeni
SVP Domek, Linka SOS, ale napf. i Charitni dim pro osamélé matky s détmi v tis-
ni. Rovnéz na tomto Useku nelze zatim srovnavat s republikovymi Gdaji. Lze vSak
predpokladat, Zze na Gzemi okresu by se do budoucna mélo touto formou pomoci za-
byvat cca 10 pracovnik(.
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Domy na puli cesty

DPC poskytuji ubytovani, pomoc pfi feSeni obtiznych socialnich situaci, vycvik v psy-
chosocialnich dovednostech s cilem samostatného zabezpecovani vlastnich zZivot-
nich potfeb. Udaje za CR opét nejsou k dispozici. Je vdak nezbytné tyto DPC zfizo-
vat v mistech, kde dochazi k vétsi koncentraci téchto osob a vznika potfeba jejich
prechodného umisténi do zafizeni, které by jim pomohlo udélat prvni krok na cesté
do Zivota, popfipadé na cesté, znamenajici navrat k normalnimu zplsobu Zivota.
Kapacitu jednotlivych typt DPC pro potfebu Zlina Ize pouze odhadovat. V pfipadé
domu pro mladé dospélé osoby z détskych domovl nebo z péstounskych rodin za
predpokladu, Ze mladi lidé zistanou v zafizeni cca 1 rok, Ize odhadnout potfebnou
vyhledovou kapacitu pro potfeby mésta do 10 mist, bude-li poéitano s pobytem del-
§im, pak muZe byt v budoucnu aZ dvojnasobna. Kapacitu domd pro osoby s ukon-
éenou lécbou drogovych zavislosti Ize stanovit po dohodé s prisluSnym zdravotnic-
kym zafizenim, které se léCbou zabyva, a kapacitu zafizeni pro bezdomovce s azylo-
vym zafizenim v okruhu ptisobnosti UMZ.

Azylové domy

Azylové domy poskytuji ubytovani, moznost hygienické ocisty, vymény pradla, stra-
vovani, socioterapeutickou pomoc pfi feSeni konfliktl, pfi vyhledavani zaméstnani
a zdravotni péée. V soucasné dobé je v ramci CR cca 2000 IGzek ve 108 zafizenich.
Na 10 tis. obyvatel pfipadaji v CR cca 2 lizka v téchto zafizenich. V okrese Zlin je
to cca 53 lUZek ve dvou zafizenich, tj. cca 3 l0Zka na 10 tis. obyvatel. Azylové do-
my je vhodné rozliSovat na azylové domy pro muze a Zeny a na azylové domy pro
matky s détmi.

Noclehéarny

Nocleharny poskytuji osobam, které nemaji kde prespat, ubytovani na jednu noc,
moznost hygienické ocCisty, vymény pradla, snidané a nékteré dalsi sluzby. V sou-
¢asné dobé neni celostatné sledovan pocet takovych zafizeni, kterd poskytuji pou-
ze uvedené sluzby. Ve vétSiné pripady jsou takova zafizeni zahrnuta pod azylové do-
my. Charakter nocleharny ma ve Zliné ubytovna pro muZe bez pfistfesi, provozova-
na CCK, s kapacitou 15 mist. Ve spolupraci s MPZ i PCR je nezbytné sledovat, zda
se v katastru mésta nevyskytuji skupiny bezdomovcl, ktefi nemaji ubytovani, a zda
by bylo vhodné vy€lenit pro né alespon jakousi no¢ni mistnost pro zimni obdobi.

MoZnosti vyuZiti nékterych trendl, které uréuji vyvoj socialnich sluZeb v zemich EU

Vzhledem ke skuteénosti, Ze se CR v budoucnu s nejvétsi pravdépodobnosti stane
soucasti EU, je nezbytné pfi koncipovani rozvoje socialni pécée vzit v Gvahu nékteré
trendy, uplatiované v evropskych zemich, a porovnat je se souc¢asnymi i budoucimi
zaméry v CR. Nelze v3ak prehlédnout, Ze v fadé evropskych zemi dochazi rovnéz
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k reformam socialnich systéma. Presto Ize vysledovat urcité spoleéné charakteris-
tiky tendenci, jeZ se v evropskych zemich projevuji v rozvoji socialnich sluzeb.

Dochazi k deinstitucionalizaci péée o klienty, spocivajici predevSim v akcentovani
terénni péée o potfebné obcany, tj. zabezpecovani péce v jejich domacnostech. Je-
-li nezbytné zfidit k zabezpecéeni uréité pomoci zafizeni, hleda se optimalni proporce
mezi ekonomickou Gnosnosti, technologickym feSenim a humanni a socialni efek-
tivnosti. Jako optimalni se v téchto pfipadech ukazuje vytvareni relativné malych za-
fizeni. Zaroven se hledaji takové formy pomoci, jeZ umoZnuji propojit rizné drovné
i druhy péce a ménit jejich proporce, pficemz ekonomicka kalkulace neni bezvy-
znamnym aspektem, nebot jde o to nalézt nejlevnéjsi zplsob optimainiho zabezpe-
éeni potreb klienta.

DulezZité je, Ze v této oblasti dochazi ke stirani resortnich hledisek pfi zabezpeceni
potfebné péce o klienta (napf. mezi resorty zdravotnictvi a socialni péce). V zadném
pfipadé nejde o zaménu nebo o sméSovani rliznych pracovnich naplni napf. zdravot-
nich sester a pecovatelek, ale o skuteénost, Ze o jednoho ¢lovéka pecuje jedna
agentura, ktera potifebné proporce riznych druh(i péce zabezpeci bez jeho presuno-
vani z jednoho typu zafizeni do druhého.

DalSim vyznamnym trendem pfi zabezpeceni riznych socialnich sluZeb je rostouci vy-
znam vyuZiti prvk( trhu. Dochazi k zasadni zméné ve zplsobu financovani sluzeb
socialni péce (nedotuji se lUzka a sluzby, ale obCan obdrZi prispévek, ktery vyuZije
k nakupu sluzby), pficemz se vychazi z toho, Ze samotny ob¢an je kontrolou toho,
zda konkrétni sluzba byla poskytnuta; jde také o kliovy zdroj informaci o tom, kde
jsou sluzby potreba.

Dale roste vyznam poradenstvi, tj. i poradenstvi socialniho, a koordinace potfebné
péce, poskytované klientim. V praxi to znamena zvySeni role zprostfedkovatele slu-
Zeb (care managera), rozvoj ob¢anskych poraden apod.

Vyznam malokapacitnich zafizeni roste i v oblasti sluZzeb socialni intervence.
Obecné dochéazi k odstatriovani socialnich sluzeb a ke zvySovani role nestéatnich
subjektd (v oblasti sluZeb socialni intervence Ize hovofit o jejich prevaze), jeZz maji

atd.

Naznacené postupy mohou byt pro rozvoj sluzeb socialni péce i sluZzeb socialni in-
tervence uréitym voditkem, ne ale dogmatem. Kazdy stat dodrzuje v ramci posky-
tovani pomoci obéanum urcité tradice, jejichZ uplatnéni nemusi vzdy v pIné mite vy-
hovovat v jiné zemi. V tomto smyslu je nezbytné naznacené evropské trendy chapat
a pfijimat.
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6. ANALYZA - KONKRETNi ZAVERY

Podklady, ziskané v rdmci této analyzy, jsou dany k dispozici véem atvariim UMZ,
komisim RMZ apod. tak, aby ty, které se vymykaji z oblasti socialni péce, mohly byt
také reSeny. Konkrétni zavéry pro oblast socialni péce jsou jako resumé vlastni
analyzy uvedeny na tomto misté.

6.1. Ubytovaci kapacity

Analyza prokazala slozZitost tématu v oblasti bydleni, ubytovani. Obecnou bytovou
politiku mésta (u bytl béZnych, startovacich ¢i bezbariérovych) tento material ne-
fesi. Jsou zde vSak feSeny poznatky z konkrétnich specialnich problematik v oblas-
ti bydleni.

DalSi domov dlchodctl, diim s pecovatelskou sluzbou Ci gerontologické centrum

Poptavka obcanu po bytech v DPS ¢i mistech v penzionech a DD je znacna. Je tre-
ba zvazit zahdjeni dalSi aktivity mésta v této oblasti - vystavby dalSiho zafizeni.
Konkrétni typ by mél byt uréen na zakladé momentalni statni politiky v oblasti do-
taci na vystavbu. Problematika DD ¢i penziond by ovSem dle stavajicich informaci
méla zGstat v kompetenci krajli a aktivity v této oblasti se tedy nejevi jako vhodné.
Umisténi, i z hlediska dislokace stavajicich zafizeni ve mésté, by mohlo odpovidat
navrhim respondentd dotaznikového priizkumu — do Malenovic. S timto tématem je
tfeba spojit i otazku IiZek pro pfechodné pobyty a IlZek socialnich. Nebot je vhod-
né jejich zfizovani v ramci zafizeni s nepretrzitym provozem, tedy bez naroku na vy-

vateli zafizeni a hledat cesty k ziskani vy§Sich kapacit téchto IUZek.

Kapacity pro matky s détmi v tisni a pro osamélé Zeny v tisni

Reseni problematiky osamélych matek s dé&tmi v tisni existenci charitniho domova
se osvédcilo. Je nezbytné dale zvysit kapacitu domova a rozsifit ji o mista pro osa-
mélé Zeny bez déti, ktera dosud nejsou ve Zliné k dispozici. Momentalné vykazuji
potfebu rozsiteni kapacity oba subjekty, sidlici v pfisluSném objektu, tedy i SVP

Chranéné bydleni pro zdravotné a mentalné postizené

Zapojovat se ve spolupraci s organizacemi, plsobicimi v této oblasti (Nad€je,
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Hvézda), prabéZné do dalSiho feSeni problematiky chranéného bydleni a bydleni
v chranénych bytech.

Péce o psychiatrické pacienty

Podpofit podle moznosti aktivity Centra sluzeb postizenym v této véci.

Hospic

Sledovat postup organizaci Hvézda, Nadéje i BN ve véci zfizeni Hospice ve ZIiné, dle
mozZnosti poskytnout pomoc. V pfipadé nerealizovani zaméru hledat v soucinnosti
s neziskovymi organizacemi jiné feseni.

6.2. Informacni toky

Analyza potvrdila uZiteCnost existence Prlivodce socialni péci ve Zliné i kvalitu je-
ho zpracovani. Publikaci je tfeba priibéZné aktualizovat a pfipadné opakovat po Ca-
se zverejnéni struc¢né podoby v Magazinu Zlin. Obecné je tfeba pracovat na zajiSté-
ni informovanosti ob¢and. Ukazuje se potfeba podpofit systém vymény informaci
mezi jednotlivymi subjekty, poskytujicimi na Gzemi mésta socialni sluzby.

Mésto Zlin radi seniorim, zdravotné postizenym, rodindm

Obcané, ktefi se ocitnou v nové ¢i dokonce krizové situaci, postradaji vice informa-
ci. K pomoci je pfipravovana brozura Mésto Zlin radi seniorim v oblasti socialnich
davek a sluzeb. Nasledné by mély pfijit obdobné materialy pro ob¢any zdravotné po-
stizené a pro rodiny s détmi. Naklady budou dostatec¢né k moznosti poskytnuti ma-
teriald vSéem, kdo informace potfebuji. S pravidelné aktualizovanym Priivodcem so-
cialni péci ve Zling, internetovymi strankami a prabé&znymi informacemi ve sdélova-
cich prostfedcich (a samoziejmeé operativné poskytovanym poradenstvim, konzulta-
cemi apod.) pljde o dostatecnou kostru informacni sité mésta k ob¢anim v social-
ni oblasti. Dle okamzité situace je vSak stéle tfeba volit adekvatni formy komuni-
kace.

Pravidelné schizky subjektd

Ve sméru k subjektim, plsobicim v oblasti socialni péce, je také zadano zlepseni
komunikace. Bude nutno vytvofit pravidelnou komunikaéni platformu pro vSechny
tyto organizace, kterd by umoznovala zajiSténi informovanosti jak mezi méstem
a témito organizacemi, tak i mezi organizacemi samotnymi navzajem.
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6.3. Cinnost odboru socialnich véci

Z (daju, které dokumentuji vyvoj poGtu prijemcl davek socialni péce, je ziejmé, Ze
jak absolutni poCet pfijemcu, tak objem vyplacenych financnich prostfedk( kazdo-
rocné narusta. Od roku 1992 do roku 1999 se Cisla znasobila. Je ziejmé, Ze priby-
va obcanl, spliujicich podminky socialni potfebnosti, pfedevS§im z dlvodu neza-
méstnanosti jednoho ¢i vice ¢lenl rodiny. Ukazuje se téZ ale, Ze fada obCanu dava
pfednost pobirani davek pred pfijmy z pracovni ¢innosti. Z Gdajli Ize odhadnout, Ze
z celkového poétu obyvatel mésta patfi cca 5 % mezi obéany socialné potfebné.
Bylo by vhodné vénovat se v budoucnu dle moznosti i zkoumani pfi¢in vzniku toho-
to stavu a v navaznosti na to i SirSi socialni praci s témito ob¢any. Soucasny stav
pracovnikll OSV to ale neumoziuje, nebot jen s vypétim zvlada nardst rozsahu sa-
motné davkové agendy. Je proto nezbytné pfipravit posileni stavu a fesit kvalitnéj-
§i technické zajisténi ¢innosti. Pomérné realny je také predpoklad, Ze ve vazbé na
novou podobu statni spravy po vzniku krajskych Gfadl a zaniku OkU pfibude OSV
UMZ &innosti. Co do obsahu (davky vyplacené a &innosti zajistované dnes OkU) i co
do rozsahu (vétsi svéfené obvody). | tato véc bude vyZadovat jako predpoklad moz-
nost vSestranného rozvoje kapacit odboru.

Analyza prokazala, Zze ve vazbé na novy zakon ¢. 359/1999 Sb. o socialné-pravni

ochrané déti je nutno nadale vykonavat pfislusné ¢innosti (véetné prace KPRaD
RMZ) a dale je prohlubovat.

Prostory, vybaveni, poéty pracovniki OSV

Prostory, v nichZ pracovnici OSV komunikuji s tisici ob¢and mésta a pomahaji fesit
jejich problémy, jsou zcela nedostatec¢né. To samo o sobé je pfedpokladem vzniku
¢i prohlubovani konfliktnich situaci. Pro pfipad prevzeti dalSich agend ¢i rozsifeni

Nezbytné je dovybaveni odboru softwarem. Jen to umozni technické zjednoduseni
vyplat davek (mésiéné tisice polozek) a uvolnéni rukou pro vlastni socialni praci.
Véc je opét zdlraznéna (ale i komplikovana) zminénou otazkou prevzeti dalSich
agend ¢i rozsifeni Gzemniho obvodu povéreného obecniho Gfadu.

Zodpovédny vykon prace, i nedavkové (jez nemlze byt za soucasné situace viibec roz-
vijena), vyzaduje vyhledové i podstatné navySeni personainiho stavu OSV a uritou
zménu v chapani této oblasti jako nutného zla. V zahraniéi se jedna o piné respekto-
vanou a zavaznou oblast politiky mésta. Obdobné je i hodnoceni prace na tomto poli.

6.4. Ostatni
Z Gdaju, které byly k dispozici, Ize dovodit, Ze ob¢anu se zdravotnim postiZenim, kte-

fi potfebuji pomoc formou specialnich davek, je ve Zliné oproti primérnému poctu
v CR méné. Tomu odpovida i nizi podet prijemct nékterych JD, poskytovanych t&m-
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to ob&antim z prostfedkt OkU (pfispévek na provoz motorového vozidla) a jsou zde
i niZ§i poCty obcand, jimz byly pfiznany mimoradné vyhody Il. nebo lll. stupné.

Jidelna Podhofi

Po ovéreni provozu poskytovani jidel pro diabetiky v jidelné pro seniory je nutné vy-
hodnotit zkuSenosti a pfipadné korigovat nékteré momenty provozu. At jiZ z hledis-
ka skladby nabidky, ¢i ve smyslu rozvoje jinych poZadovanych sluzeb.

AngaZovani mésta v oblasti zaméstnanosti

Vyhledoveé je potfebné zfizeni Gtvaru, zajiStujiciho zaméstnavani osob se ZPS, na al-
ternativnich trestech, na VPP, mladych nezaméstnanych, rozvoj chranéné prace
apod. Jedna se o pomérné Siroké aktivity v oblasti technicko - organizaéni, jez ne-
Ize zajistit pfipojenim této naplné nékterému ze stavajicich pracovnikli nékterého
atvaru UMZ. Vhodnym FeSenim by bylo rozsifeni naplné OPSPJ UMZ o tuto oblast.

Prevzeti &innosti od OkU

Je tfeba pfipravovat podminky k pfevzeti povinnosti od OkU (dalSich vedle pfenese-
ného vykonu statni spravy, zminéného vyse). Mlze jit o PS, ale pifipadné i o DD Ci
domov - penzion pro diichodce. Posledni informace z OkU ovSem hovofi o snad jes-
té prohlubujicich se nejasnostech v této véci a potvrzuje se, ze dojde-li k prevadeé-
ni aktivit, mélo by se zfejmé tykat pouze PS.

Telekontaktni socialni péce

Zavedeni systému telekontaktni socialni péce je vyznamnou moznosti k co nejdel-
Simu setrvani starého ¢&i zdravotné postizeného klienta (zejména osamélého) v jeho
domaéacim prostredi. To pfinasi efekt jak z hlediska kvality Zivota takovych klientd,
tak samoziejmé i z hlediska ekonomického. Podstatnou okolnosti zfizeni takové
sluzby je zajisténi dispecinku, at' jiz jeho zfizenim, nebo zaclenénim pfislusnych po-
vinnosti do jiz existujici struktury. Na druhé strané pak oSetfeni potfebnych navaz-
nosti na jednotlivé vykonné instituce. Samotna technicka a ekonomicka stranka vé-

ci by neméla byt neiimérné naroéna. Ani pro klienta, ani pro zfizovatele.

Bezplatnost Linky SOS

0d pocatku ¢innosti Linky SOS byla vedena s Telecomem jednani predstaviteld més-
ta ve véci bezplatnosti hovord ze strany volajiciho. DotaZeni dosud nelspésnych jed-
nani by umoznilo dalsi rozSifeni dosahu sluzZeb linky. Obecné vyviji aktivity v oblasti
plateb Ceska asociace pracovnikl linek davéry.
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7. KONCEPCE

Vyty€eni jednoznacné a presné koncepce mésta v oblasti socidlni péce (sluzeb) je
momentalné obtizné. Chybi definitivni legislativa. Zejména vyjasnéni systému fi-
nancnich tokd ¢i zakonem danych povinnosti jednotlivych subjektl véetné obci. Neni
jasny osud zafizeni, dnes zfizenych statem (OkU). Pfes nejasné vstupni podminky
nastinuje tento material kostru potfeb mésta v oblasti socialni péce, vyplyvajici
z existujicich podkladl a jejich analyzy. Jednotlivé body koncepce jsou uvedeny
struéné s tim, Ze nasledné budou konkrétnéji rozpracovany. Finanéni ¢astky jsou
pouze orientaéni, nebot zavisi na charakteru zvoleného feSeni. Realizace fady z nich
pfitom zavisi na rozhodnuti ZMZ ve véci finan¢nich prostfedku.

DalSi domov dlchodct, diim s pecovatelskou sluzbou Ci gerontologické centrum

Vystavba zafizeni, s pfihlédnutim k momentalni statni dotacni politice a legislativé
v oblasti odpovédnosti za zajiSténi socialnich sluzeb (stat, kraje, obce). Napf. v Ma-
lenovicich. Se zahrnutim problematiky, 10Zek pro pfechodné pobyty, domovinky atd.

ZpUsob realizace: Vytipovani mista, zpracovani projektu, Zadost
o statni dotaci, realizace vystavby.

Termin realizace: Projekt 2002 - 2003, realizace 2003 - 2005.

Orientacni investi¢ni naklady: Cca 60 mil. K&.

Z toho mésto: Cca 40 mil. K¢ (dle statni dotaéni politiky).

Naroky na provozni naklady: Dle zvolené varianty.

Z toho mésto: Dtto.

Odpovédnost: 10 UMZ, OSV UMZ.

RozsSifeni kapacity pro matky s détmi v tisni a pro osamélé Zeny v tisni

Zvyseni kapacity charitniho domova pro matky s détmi v tisni a rozSifeni o mista
pro osamélé zeny bez déti.

ZpUsob realizace: Nalezeni vhodnych prostor, realizace.
Termin realizace: Zamér 2001, realizace 2002.
Orientacni investi¢ni naklady: Dle konkrétniho feseni.
Z toho mésto: PIné.
Naroky na provozni naklady: Cca 130 tis. K& mésicné.
Z toho mésto: V radmci pfipadné dotace provozovateli
ze SF okolo 40 %.
Odpovédnost: 0SV UMz, 0SKZMaTv UMZ
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Chranéné bydleni pro zdravotné a mentainé postizené

Vyhodnoceni situace potencialnich obyvatel chranéného bydleni i bydleni v chrané-
nych bytech. Dle potfeby nalezeni objektu pro chranéné bydleni i byt pro bydleni v
chranénych bytech.

ZpUsob realizace: Vyhodnoceni podkladu, nalezeni objektu Ci bytd,
realizace.

Termin realizace: Vyhodnoceni 2001, objekt a byty 2001,
realizace 2001 - 2002

Orientacni investi¢ni naklady: Dle konkrétniho feSeni.

Z toho mésto: Dtto.

Naroky na provozni naklady: Dle poCtu klientli a organizacniho feseni.

Z toho mésto: V ramci pfipadné dotace provozovateli ze SF
okolo 40 %.

Odpovédnost: oSV UMz, OSM UMZ.

Péce o psychiatrické pacienty

Vyhodnotit realnou potfebnost, podilet se na hledani zplsobu vytvoreni kapacit pro
vznik stacionare, chranéné bydleni apod. To vSe formou Géasti v pracovnim tymu na
pripravovaném projektu Centra sluzeb postizenym.

ZpUsob realizace: Vyhodnoceni, komunikace v ramci pracovni
skupiny, pomoc pfi zajiSténi prostor.

Termin realizace: Vyhodnoceni 2001, prostory 2002.

Orientacni investi¢ni naklady: Dle konkrétniho feSeni.

Z toho mésto: Dtto.

Naroky na provozni naklady: Dle zvoleného feSeni.

Z toho mésto: Dtto.

Odpovédnost: oSV UMz, 0SKzMaTv UMZ.

Mésto Zlin radi seniorim, zdravotné postizenym, rodindm

Zpracovani a vydani publikace Mésto Zlin radi senioriim (zdravotné postizenym, ro-
dindm s détmi) v oblasti socialnich davek a sluZeb. Dle okamzité situace volit dal-
§i adekvatni formy komunikace.

ZpUsob realizace: Zpracovat, vydat.
Termin realizace: Po ukonc¢eni zasadnich legislativnich
a institucionalnich zmén, ostatni prabézné.
Orientacni naklady: 50 tis. K¢ na kazdou z publikaci.
Odpovédnost: osv UMz, ovavVv UMz
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Hospic

Sledovat postup organizaci Hvézda, Nadéje a BN a dle moznosti poskytnout pomoc,
v pfipadé nerealizovani zamér( hledat v soucinnosti s neziskovymi organizacemi ji-
né feseni.

ZpUsob realizace: Komunikovat s potencialnimi zfizovateli,
poskytnout pomoc dle potreby.

Termin realizace: 2002 az 2003

Orientacni investi¢ni naklady: 35 mil. Ké.

Naroky na provozni naklady: 5 mil. KE.

Z toho mésto: V ramci pfipadné dotace provozovateli ze SF
okolo 40 %.

Odpovédnost: 0SV UMz, 0SKZMaTv UMZ.

Pravidelné schiizky subjektd

Vytvofit pravidelnou komunikaéni platformu pro vSechny organizace socialni sféry.

ZpUsob realizace: Organizacné (a ¢astecné programové) zajistit,
6krat az 12krat rocné.

Termin realizace: Pravidelné, zahajeni 2001.

Orientacni investi¢ni naklady: Bez.

Naroky na provozni naklady: Cca 1 tis. K¢ na 1 akci.

Odpovédnost: osv UMzZ.

Podminky pro OSV UMZ

Resit problém prostor pro OSV ve vazbé na 21. budovu &i jinak. PokraGovat ve vy-
baveni softwarem. Umoznit vykon skutecné socialni prace rozsifenim personalniho
obsazeni OSV. Zohlednit zmény v oblasti vefejné spravy.

ZpUsob realizace: Dle konkrétni situace.
Termin realizace: 2001 - 2002.
Orientacni investi¢ni naklady: Dle zvoleného feSeni.
Naroky na provozni naklady: Dtto.

Odpovédnost: Tajemnik UMZ.

AngaZovani mésta v oblasti zaméstnanosti
Rozsifeni ptsobnosti OPSPJ UMZ o &innosti k zajiStovani zamé&stnavani osob se

ZPS, osob s alternativnimi tresty, osob na VPP, mladych nezaméstnanych, osob na
chranénych pracovistich apod.
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ZpUsob realizace: Doplnéni organizacni struktury, personalni
posileni OPSPJ UMZ.

Termin realizace: 2001.

Orientacni investi¢ni naklady: Bez.

Naroky na provozni naklady: Mzdové a dalsi naklady k pfijatému poctu
pracovniku.

Odpovédnost: Tajemnik UMZ.

Telekontaktni socialni péce

Provéreni zkuSenosti z fungujicich systému. V pfipadé pozitivnich informaci vybér
mechanismu ke zfizeni dispecinku. Nasledné FeSeni technické stranky véci.
Propagace mezi obyvateli.

ZpUsob realizace: Pruzkum, posouzeni, volba feseni, realizace.
Termin realizace: Prizkum, posouzeni 2001, realizace 2002.
Orientacni investi¢ni naklady: 100 tis. Ké.
Z toho mésto: Dle zvoleného feSeni.
Naroky na provozni naklady: Cca 30 tis. K& mésicné (Castecné hrazeni
z plateb obcéan).
Z toho mésto: Dle zvoleného feSeni.
Odpovédnost: osv UMZ.

Bezplatnost Linky SOS

Komunikace v této véci s Telecomem a Ceskou asociaci pracovnikil linek daveéry.

ZpUsob realizace: Vést jednani.
Termin realizace: 2001.

Orientacni investi¢ni naklady: Bez.
Odpovédnost: 0SKZMaTv UMZ.
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PREHLED POUZITYCH ZKRATEK

Zkratky jsou v textu pouZity zpravidla celé, nékdy vSak i jejich ¢ast.

APZ
AT

b. j.

BN

¢su

CUN

DD

DDM

DPC

DPS

DSZ0

FMaTv

FU

D

M

Js

KD

KPRaD RMZ
LDN

LSPP

MC

MD

MHD

MP

MPSV

MS

0B 0SV UMz
oD

OHS

okU

OPD 0SV UMZ
OPD RSV OkU
OPL

OPSPJ UMZ
OR PCR

0. S.

OSP 0SV UMZ
OSP RSV OkU
osv UMz
0SVaz UMz
OTEZ 0SV UMZ
ouss

0ZPaz UMZ
PAZS

Aktivni politika zaméstnanosti

Alkoholicko-toxikologicka (poradna)

Bytova jednotka

Batova nemocnice

Cesky statisticky Grad

Ceska unie neslysicich

Domov dlichodcl

DUm déti a mladeze

Dim na pll cesty

Ddm s pecovatelskou sluzbou

Dopravni spole¢nost Zlin - Otrokovice

Fond mladeZe a té€lovychovy

Finanéni (fad

Jednorazova davka

Jihomoravsky

Jizni Svahy

Klub dlichodcl

Komise péce o rodinu a déti Rady mésta Zlina

Lécebna dlouhodobé nemocnych

Lékarska sluzba prvni pomoci

Matefské centrum

Matefska dovolena

Méstska hromadna doprava

Méstska policie

Ministerstvo prace a socialnich véci

Matefska Skola

0ddélenf bytové odboru socialnich véci Uradu mésta Zlina
Opakovanéa davka

Okresni hygienicka stanice

Okresni (rad

Oddéleni péce o déti odboru socialnich véci Ufadu mésta Zlina
Oddéleni péce o déti referatu socialnich véci okresniho Gfadu
Omamné a psychotropni latky

Oddéleni prevence socialné patologickych jevi Uradu mésta Zlina
Okresni feditelstvi Police CR

Obcanské sdruZeni

Oddéleni socialni péce odboru socialnich véci Ufadu mésta Zlina
Oddeéleni socialni prevence referatu socialnich véci okresniho Gradu
Odbor socialnich véci Ufadu mésta Zlina

Odbor socialnich véci a zdravotnictvi Uradu mésta Zlina (dfivéjsi nazev)
0Oddélen technicko-ekonomického zabezpeceni odboru socialnich véci UMZ
Okresni Gstav socialnich sluzeb

Odbor Zivotniho prostfedi a zemé&délstvi Ufadu mésta Zlina
Protialkoholni zachytna stanice
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PCR
PL
POB
PObU
PPP
PPZ
PS
RMZ
RSSP OkU
RSV OkU
RZ OkU
RZP
SBD
SF
SNN
SOH
SONS
SOP
Sou
SPC
SPCCH (0V)
SR
SSP
s$
sUPM
SVP
SzdpP
SU
THP
P
TS
TZP
umz
up
Uso
UsP
usv
VD
VoS
VPP
v$
vSuP
VUt
visc
vZP
Zmz
ZP
ZPS
43
ZTP
ZTP/P
ZUs

Policie CR

Psychiatricka lé¢ebna

Péce o osobu blizkou a jinou (davka socialni péce)
Povéreny obecni Grad

Pedagogicko-psychologicka poradna

Pasivni politika zaméstnanosti

Pecovatelskéa sluzba (ne nazev organizace)

Rada mésta Zlina

Referat statni socialni podpory okresniho Gfadu
Referat socialnich véci okresniho Gradu

Referat zdravotnictvi okresniho Gfadu

Rychla zachranna pomoc

Stavebni bytové druZstvo

Socialni fond

Svaz neslysicich a nedoslychavych

Stfedisko osobni hygieny

Sjednocené organizace nevidomych a slabozrakych
SloZita ortopedicka pomucka (davka socialni péce)
Stfedni odborné ugilisté

Specialné pedagogické centrum

Svaz postizenych civilizaénimi chorobami (okresni vybor)

Slovenska republika

Statni socialni podpora

Stredni Skola

Spolecensky Gcelna pracovni mista
Stredisko vychovné péce

Sdruzeni zdravotné postizenych
Skolsky GFad
Technicko-hospodarsky pracovnik
Mimoradné vyhody 1. stupné pro TZP ob&any
Technické sluzby

TéZce zdravotné postizeny

Ufad mésta Zlina

Ufad prace

Uplné stiedni odborné (vzdélani)
Ustav socialni pége

UpIné stfedni vSeobecné (vzdélani)
Vyrobni druzstvo

Vy$si odbornéa skola

Verejné prospésné prace

Vysoka Skola

Vysokéa Skola umélecko-primyslova
Vysoké uceni technické

Vys§i Gzemné-samospravny celek
V$eobecna zdravotni pojistovna
Zastupitelstvo mésta Zlina
Zdravotni pojistovna

Zménéna pracovni schopnost
Zakladni Skola

Mimoradné vyhody 2. stupné pro TZP obcany
Mimoradné vyhody 3. stupné pro TZP ob¢any
Zakladni uméleckéa Skola

- 86 -

LITERATURA, PRILOHY (P)

1. (P)

aorwWN
—
3

o N

10.
11
12.

13.
14.
15.
16.

17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.

24. (P)

25. (P)

26.

Retrospektiva a prognoza vyvoje obyvatelstva mésta Zlina do roku 2020,
Terplan, a. s., Praha, 2000

Pravodce socialni pééi ve Zliné, 0SVaz UMZ, 2000

Socialné demograficka analyza okresu Zlin, RSV OkU Zlin, 1998

Obce, mésta, regiony a socialni sluzby, Socioklub, 1997

Komplexni soucéinnostni program prevence kriminality ve Zliné, MP Zlin,
1998

Koncepce rozvoje sluzeb v roce 2000, Centrum sluZeb postizenym, 1999
Statisticka roéenka CR 98, CSU, 1999

Statisticky bulletin, jihomoravsky kraj, rok 1999, CSU krajskéa reprezenta-
ce Brno, 2000

Regionalni statisticky obzor, jihomoravsky kraj, 1999, CSU divize Brno,
1999

Statisticka ro¢enka jihomoravského kraje 1995, Krajska statisticka spra-
va Brno, 1995

Koncepce ¢innosti strediska pro rok 2000, Sdruzeni zdravotné postize-
nych v CR, 1999

Zavérecna zprava o realizaci protidrogové politiky v okrese Zlin v roce
1999, RSV OkU Zlin, 2000

Vyroéni zprava Ufadu mésta Zlina 1998, UMZ, 1999

ZIin 2000, pracovni navrh strategie UMz, UMZ, 1994

Strategie rozvoje VUSC Zlin, 1999

Transformace socialniho systému Ceské republiky, Diichodové pojisténti,
J. Dostal, 1994

Zachranna socialni sit, 1991

Statni socialni podpora, N. Breska a kol., 1996

Dlchodové pojisténi v Ceské republice, J. Pfib, V. Vofisek a kol., 1996
Zprava o ¢innosti méstské policie za rok 1999, RMZ, 2000

Socialni pomoc, B. Hejna, Verejna sprava 18, 2000

Jak omezit socialni vylouceni, D. Stinglova, Verejna sprava 18, 2000
Zprava ze sluzebni cesty do Holandska ve dnech 28. 3. - 8. 4. 2000,

M. Soldan, P. Osoha, 2000

Analyza a koncepce socialni péce ve Zliné - Dotaznikovy priizkum, OSV
umz, 2000

Analyza a koncepce socialni péce ve Zliné - Socialni véci, Zahraniéni zku-
senosti, DalSi konkrétni podklady, Projekce obyvatelstva sidlisté Jizni
Svahy do roku 2020, 0SV UMZ, 2000

Ufad prace ve ZIing, 10 let &innosti, UP Zlin, 2000

-87 -



Analyza a koncepce socialni péce ve Zliné (vlastni)

Sestavil: Odbor socialnich véci Uradu mésta Zlina
Vydani: prvni

Vydava: Magistrat mésta Zlina

Rok vydant: 2001

Graficka Gprava a zlom: RENO Zlin

Pocet vytisk(: 250 ks

Tisk: Knihovna FrantiSka BartoSe ve Zliné



